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SEZIONE PRIMA  

1.1.  INTRODUZIONE AL Q UADRO NORMATIVO  

Il GDPR (Genera l  Data Protec t i on Regula t ion)  ovvero i l  Regolamento Europeo 2016/679 

adottato dal  Parlamento europeo e dal  Consigl io in data 27 apri le 2016,  s i  occupa di  

disciplinare come i dati  personali  debbano essere trattati ,  specificando le corrette 

modal ità di raccolta,  uti l izzo,  protezione e condivis ione degli  s tessi .  

Esso è divenuto direttamente applicabile negli  Stati  Membri dell ’Unione a far data 

dal 25 maggio 2018.  

A prescindere da ta le  importante e fondamentale novella,  in Ital ia rimane tuttavia in 

vigore i l  “Codice in materia  di  trattamento dei  dat i  personali” di cui  al  decreto 

legis lativo 30 giugno 2003, n. 196,  ciò non è di  poco conto soprattutto in ordine al 

coordinamento delle due differenti fonti normative .  

Infatti ,  con l ’art.  13 della legge 25 ottobre 2017, n. 163,  recante “Delega a l Governo 

per i l  recepimento delle direttive europee e l ’attuazione di  altri  a tti  dell 'Unione 

europea (Legge di delegazione europea 2016/2017)" è stato demandato a l Governo i l  

compito di adeguare i l  quadro normativo nazionale  al le disposiz ioni del Regolamento.  

In data 8 agosto 2018 i l  Consigl io dei  Ministri  ha comunicato l ’ intenzione di 

apportare solo modif iche al  D.Lgs.  196 del 2003 delegando al  Garante per la  Privacy 

l ’emanazione di  direttive volte a e laborare procedimenti semplificat i  di applicazione 

del GDPR per le imprese.  

Ad oggi,  dunque, non è stato ancora emanato alcun Decreto Attuativo.  

In ogni caso i l Regolamento è direttamente applicabile e le norme del Codice 

con esso compatibil i sono da ritenersi in vigore.  

L’obiettivo del  GDPR è quel lo di  rafforzare la  protezione dei dati  per tutte le 

persone le cui informazioni  personal i  rientrano nel  suo campo di appl icazione, dando 

loro i l  pieno controllo dei  propri  dat i .  

I fondamenti di l ice ità del  trattamento sono indicati  a l l ´art.  6 del regolamento e 

coincidono, in l inea di massima, con quel l i  previsti  a ttualmente dal Codice privacy - 

d. lgs.  196/2003 (consenso, adempimento obbl ighi  contrattuali ,  interessi vita l i  della  

persona interessata  o di  terz i ,  obblighi di  legge cui  è  soggetto i l  t itolare , interesse 

pubblico o eserc izio di pubblici  poteri ,  interesse legi tt imo prevalente del  t itolare o di 

terzi  cui  i  dati  vengono comunicati ) .  

Sotto questo profi lo, quindi,  non si registrano decis ive modifiche rispetto al la 

precedente normativa interna; cos ì ,  infatt i ,  come indicato anche dalle  l inee guida del 

Garante del la Privacy, i l  consenso espresso antecedentemente al l ’entrata in vigore del  

GDPR rimane valido se ha tutte le caratter istiche descri tte  nel la  nuova normativa.  
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Le innovazioni introdotte dalla nuova disciplina s i  percepiscono,  però,  già  dal la 

terminologia uti l izzata.  Infatt i ,  la definizione data prote c t i on  che sosti tuisce la  parola 

privacy  evidenzia un cambio di prospettiva relat ivo ad una maggiore attenzione verso 

la gestione dei dati  più che a l possesso degli  stessi .   

Rispetto al D.Lgs. n. 196/2003 i l  nuovo GDPR presenta diverse novità,  tra le  qual i :  

-  Il principio dell ’applicazione del dir it to dell ’Unione Europea anche ai  

trattamenti di  dati  personal i  non svolti  nel l ’UE; 

-  la figura del Data Protec t i on Off i ce r  (DPO), obbl igatorio nel la PA e nelle aziende 

private che gest iscono dat i soggett i  a rischio;  

-  l ’obbligo di svolgere i l  Data Prot ect ion  Impact Assessment  (DPIA),  per i  trattamenti  

delicati  e ad alto rischio;  

-  l ’ introduzione della  procedura di “Prior  consultat ion”,  cioè la  presentazione di  una 

istanza al  Garante qualora i l  DPIA non produca risultati  posit iv i ;  

-  la tenuta del registro delle attivi tà di trattamento, s ia per i l  Responsabile che per 

l ’Incaricato;  

-  la semplificazione dei processi di “certi ficazione” o l ’acquisizione di “marchi” 

destinati  a  chi è  in grado di garantire  la correttezza e s icurezza del trattamento;  

-  l ’ introduzione di un ruolo proattivo dell ’Azienda,  che deve essere in grado di 

dimostrare che i l  trattamento dei dati  personali  effettuato è conforme a tutte le 

disposizioni  del  GDPR; 

-  pesanti  sanzioni in caso di violazioni;  

-  la nascita  del  Comitato Europeo per la Protezione dei  Dati ;  

-  l ’obbligo di analis i  dei rischi compresi quell i  informatici c irca la s icurezza dei  

dati ;  

-  la pseudonimizzazione e cifratura dei  dat i  personal i ,  così da impedire che gl i  

utenti possano essere identificat i  quando profi lati ;  

1.2.  APP LICAZION E DEL GDPR 

Il GDPR si applica nei confronti di tutte le organizzazioni  o società con base 

operativa nell ’Unione Europea, così come nei casi in cui,  pur avendo la sede al  di 

fuori  dell ’Unione Europea, tal i  società  offrano beni o servizi  (anche gratuitamente) a  

cittadini  europei.   

Il  genere di  soggetti  coinvolto è quindi decisamente ampio,  potendosi trattare s ia di 

enti pubblici ,  che società private o pubbliche, persone fis iche od organizzazioni 

senza scopo di  lucro.  

Da un punto di vista  materiale,  invece, ai  sensi dell ’art.  2 ,  i l  regolamento si applica 

“al t rattamento in teramente  o  parz ialmente automatizzato di  da ti  p ersonal i  e  a l  t rat tamento non  

automatizzato di  da ti  p ersonal i  contenuti  in un archivio o des t inati  a f i gurarvi”.  
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Di fatto,  ogni qualvolta s i  entr i  in contatto con dati e  informazioni  r iguardanti  

persone fis iche sarà necessario rispettare i  dettami del GDPR. 

1.3.  PRINCIP I GUIDA E DEF INIZIO NI  

Ciò che punta a tute lare particolarmente i l  nuovo GDPR è la gestione dei  c.d. dati  

sensibil i ,  per i  quali  è necessario ai sensi dell ’art.  9 del  Regolamento i l  ri lascio di un 

consenso "esplic ito" così  come per i l  consenso su decis ioni  basate su trattamenti 

automatizzati  (compresa la profi lazione, art.  22) .   Il  consenso non deve poi essere 

necessariamente "documentato per iscr it to", né è richiesta la "forma scrit ta", anche 

se chiaramente rappresenta la modal ità migliore per i l  t i tolare per dimostrarne 

l ’ottenimento da parte dell ’ interessato (nel  caso di  dat i  sensibil i ) .  

Così come già previsto con la precedente normativa, i l  consenso deve essere, in tutt i  

i  casi ,  l ibero,  specifico,  informato e inequivocabi le mentre non è ammesso i l  

consenso tacito o presunto (ad esempio con l ’uti l izzo improprio di caselle  pre-

spuntate su un modulo).  Inoltre,  deve essere manifestato attraverso "dichiarazione o 

azione positiva inequivocabile" .  

Ai sensi dell ’art .  5,  in particolare :  

1. I  dati  personal i  sono:  

a) trat tat i  in  modo le c i to ,  corret to  e  t rasparente nei  conf ronti  del l ' int eres sato (« l i c e i tà ,  

corret t ezza e t rasparenza»);  

b) raccol t i  per  f inal i tà  det e rminate ,  esp l i c i te  e  l e gi t t ime,  e  succ es s i vamente  t rattat i  in  modo che 

non sia  in compat ibi l e  con tal i  f inal i tà ;  un ul te riore tra ttamento de i  da ti  personal i  a  f ini  di  

archiviazione nel  pubb l i co di  r i c er ca sc i ent i f i ca o stor i ca  o a  f ini  sta t is t i c i  non è ,  

conformemente al l 'ar t i colo 89, paragrafo 1, considerato in compatibi l e  con  le f inal i tà iniz ial i  

(« l imitazione de l la f inal i tà») ;  

c)  adeguat i ,  p er t inenti  e  l imitat i  a  quanto nec es sario r ispet to a l l e  f inal i tà  per  l e  qual i  sono 

trat tat i  («minimizzazione de i  dati» ) ;  

d) esat t i  e ,  s e nec es sario,  aggiornati ;  devono e ss ere adottat e tu tt e l e  misure rag ionevo l i  p er  

cance l lare o re t t i f i care tempest i vamente  i  dat i  inesatt i  r i spe t to al l e  f inal i tà per  l e  qual i  sono 

trat tat i  («esatt ezza»);  

e)  conserva ti  in una forma che consenta l ' iden ti f i cazione degl i  int eres sat i  per un arco d i  t empo 

non super iore a l  conseguimento del l e  f inal i tà per l e  qual i  sono t rat tat i ;  i  dati  p ersona l i  

possono es sere  conservati  per periodi più lunghi a  condizione  che s iano tra ttat i  

esc lusivamente  a f ini  di  archiviazione nel  pubbl i co interes se ,  d i  r i ce rca  s c i ent i f i ca  o  s tori ca o 

a f ini  stat is t i c i ,  conformemente al l 'ar t i colo  89, paragrafo 1,  fatta  sa lva  l 'at tuazione  di  

misure tecniche e organizzative adeguate  r i chi e ste  dal  presente  r egolamento a tut e la dei  

diri t t i  e  d el l e  l ib er tà de l l ' inte re ssa to (« l imitazione del la conservaz ione») ;  
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f )  trat tat i  in  maniera  da garant ir e un 'adeguata  si curezza dei  dat i  p ersonal i ,  compresa  la  

protezione,  mediante misure t ecni che e organizzative adeguate ,  da trat tament i  non 

autorizzati  o  i l l ec i t i  e  dal la perdi ta ,  dal la  dis truzione o  dal  danno acc idental i  (« integri tà  e  

r is ervat ezza»).  

2.  I l  t i to lare del  t rattamento è compet ent e per  i l  r ispet to  de l  paragrafo  1 e  in  grado di  

comprovarlo  (« responsab i l izzazione») .  

A ciò si  aggiunga quanto disposto dal  successivo art .  6 in tema di  l ice ità del 

trattamento:  

1. Il  tra ttamento è l ec i to solo s e e nel la misura in  cui r i corre a lmeno una del l e  s eguent i  

condiz ion i :  

a) l ’ int er es sato ha espresso i l  consenso al  tra ttamento de i  propr i  dati  personal i  p er una o più  

spec i f i ch e f inal i tà ;  

b) i l  t rat tamento è  ne ce ssario  al l ' e se cuzione  di  un contratto  di  cui  l ' int eres sato è part e o  

al l ' e secuzione d i  misure precontrat tual i  adottat e su r i chi es ta de l l o s te sso;  

c)  i l  t rat tamento è  ne ce ssar io  per adempiere  un obbl igo l egale  a l  quale  è  sogget to  i l  t i t olare  de l  

trat tamento;  

d) i l  t rattamento è ne ce ssario per la  salvaguardia  deg l i  in te re ss i  vi ta l i  d el l ' in te re ssa to o  di  

un'al tra  persona f is i ca ;  

e)  i l  t rat tamento è  ne ce ssario per  l ' es ecuzione d i  un compito  di  int eres se  pubbl i co o  connesso 

al l ' e se rc iz io  di  pubbl i c i  pot eri  di  cui  è invest i to i l  t i t olare  del  t rattamento ;  

f )  i l  t rattamento è  ne ce ssario  per i l  pers egu imento del  l e gi t t imo int eres se del  t i t olare del  

trat tamento o di  t erzi ,  a condiz ione che non prevalgano g l i  int eres s i  o i  d ir i t t i  e  l e  l ib er tà 

fondamental i  d el l ' inte res sato che r i chi edono la protezione de i  dati  p ersonal i ,  in part i colare 

se l ' int eres sato è un minore.  La le t t era f )  del  primo comma non si  appl i ca al  t rat tamento d i  

dati  e f f e t tuato dal le  autori tà pubb l i che nel l ' es ecuzione de i  l oro compit i .  

2.  Gli Stati  membri possono mantenere o int rodurre di sposizioni p iù  spec i f i che per adeguare  

l 'appl i cazione del l e  norme del  presente  rego lamento con r iguardo al  trat tamento ,  in conformi tà de l 

paragrafo 1,  l e t te re  c )  ed e) ,  d et erminando con maggiore pre c i s i one requi si t i  spec i f i c i  per i l 

trat tamento e a l tr e misure at te a garanti r e un trattamento le c i to e corret to anche per l e  a l tr e  

spec i f i ch e s i tuaz ion i di  t rattamento di  cui  a l  capo IX. 

Per comprendere in modo approfondito la portata applicativa del GDPR è opportuno 

richiamare alcune delle definizioni  in esso contemplate al l ’art .  4  e per le  qual i  s i  

intende:  

1) «dato personale»:  qualsia si  informazione ri guardante una persona f i s i ca id ent i f i ca ta o 

identi f i cabi le ;  

2) «trattamento»:  qualsias i  operazione o  insi eme di  operazion i ,  compiute  con o senza l 'ausi l io 

di  proc es s i  automat izzati  e  appl i ca te a dati  p ersona l i  o insiemi di  dati  personal i ,  come la  
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raccol ta ,  la  r eg ist razione,  l ' organizzazione,  la  s trut turazione,  la  conservazione ,  l 'adattamento o 

la modi f i ca ,  l ' e s t razione,  la consul tazione,  l 'uso ,  la comunicazione  mediante t rasmissione, 

di f fusione o qual sias i  a l tra f orma di messa  a disposizione,  i l  ra f fronto o l ' inte rconnessione,  la 

l imitazione ,  la cancel laz ione o la d ist ruzione;  

3) «profilazione»:  qualsias i  f orma di  tra ttamento automatizzato di  dati  personal i  consi st ent e 

nel l 'u t i l izzo di  ta l i  da ti  personal i  per valutare det erminati  a spet t i  personal i  re la t iv i  a una 

persona f i s i ca ,  in part i co lare  per  

anal izzare  o  prevedere  aspet t i  r i guardanti  i l  rendimento profe ss iona le ,  la  s i tuazione  economica,  la 

salut e ,  l e  pre fe renze personal i ,  g l i  int eres s i ,  l 'a f f idabi l i tà ,  i l  comportamento ,  l 'ubi cazione o g l i 

spostamenti  di  de t ta persona f is i ca ;  

4) «archivio»:  quals iasi  insi eme st rutturato di  dati  p ersonal i  a c ces s ibi l i  secondo cr i te r i  

dete rminat i ,  indipendentemente dal  fat to  che ta le insi eme sia  c entral izzato,  de cen tral izzato o 

ripar t i to in modo funzionale o geograf i co;  

5) «titolare del trattamento»:  la persona f i s i ca o  giuridi ca ,  l 'autor i tà pubbl i ca ,  i l  s ervizio o 

al tro organismo  che ,  s ingo larmente  o insi eme ad al t r i ,  de te rmina le  f inal i tà  e  i  mezzi del  

trat tamento di  dati  personal i ;  

6) «responsabile del trattamento»:  la persona f is i ca o giuridi ca ,  l 'autori tà pubbl i ca ,  i l  

se rviz io  o al t ro organi smo che tra tta dat i  persona l i  per conto del  t i to lare del  t rat tamento;  

7) «destinatario»:  la  persona f i s i ca o giurid ica ,  l 'autori tà pubbl i ca ,  i l  s erviz io o un al t ro  

organi smo che ri c eve comunicazione di  da ti  personal i ,  che s i  tra tt i  o meno di te rzi .  Tut tav ia,  l e  

autori tà  pubbl i che che  possono ri c evere comunicazione  di  da ti  p ersonal i  ne l l 'ambito  di  una 

spec i f i ca  indag ine conformemente al  di ri t to  del l 'Unione o degl i  Stat i  membri non sono considera te 

dest inatar i ;  i l  t rat tamento d i  ta l i  dat i  da parte  di  det te  autori tà pubbl i che è  conforme al l e  norme 

appl i cabi l i  in materia di  protez ione dei  da ti  se condo l e f inal i tà  del  t rattamento ;  

8) «terzo»:  la persona f i s i ca  o  g iurid ica ,  l 'autor i tà  pubbl i ca ,  i l  s erviz io  o al tro  organi smo che 

non sia  l ' int eres sato,  i l  t i to lare del  t rattamento,  i l  r esponsabi le  d el  t rattamento e  l e  persone 

autorizzate al  t rattamento dei  dat i  personal i  so t to l 'autori tà di re t ta del  t i t olare o del  

re sponsabi l e ;  

9) «consenso dell' interessato»:  qual sias i  manif es tazione  di  vo lontà  l ibera,  spe c i f i ca ,  

informata e inequivocab i le  de l l ' in te re ssato,  con la quale l o st es so manif esta i l  propr io assenso,  

mediante  di chiarazione  o  azione  posi t iva  inequivocabi l e ,  che i  da ti  personal i  che  l o r i guardano 

siano ogge t to di  tra ttamento;  

10) «violazione dei dati personali»:  la violazione di  s i curezza che comporta 

acc id entalmente o in modo i l l ec i to la dis truzione,  la perdita ,  la modi f i ca ,  la divulgaz ione non 

autorizzata o l 'ac ce sso a i  dati  p ersonal i  trasmess i ,  conserva ti  o comunque tra ttat i ;  
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11) «dati genetici»:  i  dati  personal i  r e lat iv i  a l l e  carat te ri s t i che genet i che e redi tar ie o a cquis i t e  

di  una persona f i s i ca  che f ornis cono in formazion i univoche sul la  f i s i olog ia o sul la  salu te  di  de t ta 

persona f i s i ca ,  e  

che ri sul tano in part i colare dal l 'anal i s i  d i  un campione  biologi co de l la persona f is i ca in  quest ione;  

12) «dati  biometrici»:  i  dati  personal i  ot tenuti  da  un tra ttamento te cni co  spec i f i co  r e lat i v i  

a l l e  carat te ris t i che f i s i che,  f i s i ol og iche o comportamental i  d i  una persona f is i ca che ne consen tono 

o con fermano l ' id enti f i cazione univoca,  qual i  l ' immagine  fac c ia le  o i  da ti  datt i l os cop ic i ;  

13) «dati relativi  al la salute»:  i  da ti  p ersonal i  att inent i  a l la salut e f i s i ca o mental e di  una 

persona f i s i ca ,  compresa la  prestaz ione  di  s ervizi  di  assi stenza sanitaria ,  che  r ive lano 

informazioni re la t i ve  a l  suo sta to di  salut e .  

In forza dell ’art.  9,  è  vietato trattare dati  personali  che rivel ino l 'origine razzia le o 

etnica, le opinioni polit iche, le convinzioni rel igiose o fi losofiche, o l 'appartenenza 

sindacale,  nonché trattare dati  genetici ,  dati  biometrici intesi a identificare in modo 

univoco una persona fis ica,  dat i  re lativi al la salute o al la vita  sessuale o 

al l 'orientamento sessuale del la persona.  

Interessante, poi,  i l  successivo art.  11, che discipl ina i l  trattamento che non richiede 

l ' identificazione.  

1. Se l e  f inal i tà  per cui  un t i tolare del  t rat tamento tra tta i  dati  personal i  non ri chi edono o non 

richi edono più  l ' ident i f i cazione del l ' int eres sato,  i l  t i tolare  de l  trat tamento non è  obb l iga to a 

conservare ,  a cqui sir e o  t rattare  ul t er iori  informazioni  per  iden ti f i care l ' interes sato al  solo f ine  di  

r ispet tare  i l  pres ente  r egolamento .  

2.  Qualora ,  nei  casi  di  cui  a l  paragra fo  1 del  present e art i colo,  i l  t i t olare del  tra ttamento possa 

dimostrare  di  non es sere  in  grado d i ident i f i care  l ' int eres sato,  ne  informa l ' int eres sato,  s e  

possibi l e .  In  ta l i  ca si ,  g l i  art i col i  da 15 a 20 non si  appl i cano tranne quando l ' in te re ssato,  a l 

f ine  di  es er c i tare  i  d i r i t t i  d i  cui  ai  suddett i  art i col i ,  f ornis ce  ul te r iori  informazioni  che ne 

consen tano l ' id enti f i caz ione.  

1.4.  IL CONSENSO  

Ai sensi dell ’art .  7 del GDPR,  

1. Qualora i l  trat tamento s ia  basa to sul  consenso,  i l  t i t olare  de l  trat tamento deve es se re  in  grado 

di dimostrare  che l ' int e re ssato ha prestato i l  proprio consenso al  tra ttamento dei  propri  dat i  

personal i .  

2.  Se  i l  consenso del l ' in teres sato è  pres tato nel  contesto  di  una dich iaraz ione sc ri t ta che  ri guarda 

anche al t re ques t ioni ,  la  ri chi es ta di  consenso è presenta ta in modo ch iaramente di st inguib i l e  dal l e  

a l tr e materi e ,  in forma comprensib i l e  e  fa c i lmente  acce ss ibi l e ,  ut i l izzando un l inguaggio s emplic e e  

chiaro.  Nessuna parte di  una tal e di chiaraz ione che cost i tuis ca una violazione  del  pres ente  

rego lamento è vin co lante .  
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3. L' intere ssa to ha i l  d i r i t to  di  revocare  i l  propr io  consenso in  qual sia si  momento.  La revoca del  

consenso non pregiudi ca la l i ce i tà de l  tra ttamento basata sul  consenso pr ima del la r evoca.  Prima 

di pres tare  i l  proprio consenso,  l ' int eres sato è  informato di  c i ò.  I l  consenso è  revocato con la  s te ssa 

fac i l i tà con cui  è a ccordato.  

4.  Nel  valutare  se  i l  consenso s ia  sta to l iberamente prestato,  s i  t i ene nel la  massima 

considerazione  l ' even tual i tà ,  tra  l e  a l t re ,  che  l ' es e cuzione  di  un contratto,  compresa la  prestazione 

di  un servizio,  s ia condizionata a l la pres tazione  del  consenso a l  t rattamento di  da ti  persona l i  non 

nece ssario al l ' e se cuzione  di  ta l e contrat to .  

Ai sensi ,  poi,  del successivo art.  8,  ove i l  minore abbia un'età inferiore a i 16 anni,  

tale trattamento è lec ito soltanto se e nella misura in cui tale consenso è prestato o 

autorizzato dal t itolare della responsabi l ità  genitoria le.  

È chiaro,  dunque,  che non sempre è necessario ottenere un consenso scrit to da parte  

dell ’ interessato ma è pur sempre preferibile farlo proprio per dimostrare di averlo 

ottenuto.  

1.5.  L’INFO RMATIVA  

I contenuti  dell ’ informativa sono elencati in modo tassativo negl i  articoli  13, 

paragrafo 1, e  14,  paragrafo 1,  del regolamento e in parte  sono più ampi rispetto a l 

Codice del 2003.  

La norma in part icolare prevede che i l  t itolare deve sempre specificare i  dati  di 

contatto del  RPD-DPO (Responsabile  del la protezione dei  dat i ,  i l  c .d. Data Prote ct i on 

Off i c er ) ,  ove esistente , la base giuridica del trattamento, qual è i l  proprio interesse 

legit t imo a llorquando quest’ult imo costi tuisce la  base giuridica del  trattamento, 

nonché se trasferisca o meno i  dati  personali  in Paesi  terzi .  

Il  regolamento prevede anche ulteriori informazioni in quanto "necessari e per  garantir e 

un tra ttamento corret to e  trasparente": in particolare,  i l  t i tolare deve specificare i l  periodo 

di conservazione dei  dati  o i  cr iteri  seguiti  per stabil i re tale  periodo di  conservazione, 

e i l  dirit to di  presentare un reclamo al l ’autori tà di controllo. Se i l  trattamento 

comporta processi decis ionali  automatizzati  (come la profi lazione) ,  l ’ informativa 

deve specificarlo e  deve indicare anche la logica di  tal i  processi decis ional i  e  le 

conseguenze previste  per l´ interessato.  

Più in particolare , ai  sensi dell ’articolo 13 è specif icato che:   

1. In caso di  ra ccol ta  presso l ' int e re ssato di  da ti  che  l o r i guardano,  i l  t i t olare  del  t rattamento 

fornis ce a l l ' int eres sato,  nel  momento in cui  i  dati  personal i  sono ott enuti ,  l e  seguenti  

informazioni :  

a) l ' iden ti tà e i  dat i  di  con tatto de l  t i to lare de l  tra ttamento e ,  ove appl i cabi l e ,  de l  suo 

rappresentante ;  

b) i  dati  d i  con tatto del  re sponsabi le d el la  prot ezione de i  dati ,  ove appl i cabi l e ;  
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c)  l e  f inal i tà del  trat tamento cu i sono des t inat i  i  dati  personal i  nonché la  base g iurid ica de l  

trat tamento;  

d) qualora i l  tra ttamento s i  bas i  sul l 'a rt i colo 6,  paragrafo 1 , l e t te ra f ) ,  i  l e gi t t imi  in tere ss i  

pers eguit i  dal  t i tolare de l  tra ttamento o da te rzi ;  

e)  gl i  eventual i  d es t inatari  o l e  eventual i  ca tegori e d i  dest inatari  dei  dati  p ersonal i ;  

f )  ove  appl i cabi le ,  l ' intenz ione del  t i t olare  del  t ra ttamento di  trasfe r i re  dati  p ersona l i  a  un 

paese  t e rzo o a un 'organizzazione int ernazional e  e  l ' es is t enza o l 'assenza di  una dec is ione 

di  adeguatezza del la  Commissione  o,  ne l  caso dei  t rasf er imenti  di  cui  a l l 'art i colo  46 o 47,  o  

al l 'art i colo  49,  paragra fo  1,  s econdo comma, i l  r i f e r imento al l e  garanzie appropria te  o 

opportune e i  mezzi per  ot tenere una copia di  ta l i  garanzie o i l  luogo dove sono sta te r ese  

dispon ibi l i .  

2.  In  aggiunta al l e  informazioni d i  cu i  a l  paragrafo  1, nel  momento in cui i  dati  p ersonal i  sono 

ott enut i ,  i l  t i t olare del  tra ttamento f orn is ce a l l ' int eres sato l e  seguent i  ul t er iori  in formazioni  

nece ssari e per garanti re un tra ttamento corret to e  trasparente :  

a) i l  periodo di  conservazione dei  da ti  personal i  oppure,  se non è possibi l e ,  i  cr i te r i  u t i l izzati  

per det erminare  ta l e periodo;  

b) l ' es is t enza del  di ri t to de l l ' int eres sato di  chi edere  a l  t i to lare del  t rattamento l 'a cc es so  ai  dat i  

personal i  e  la re t t i f i ca o la cancel lazione degl i  s te ss i  o la l imitazione del  t rattamento dei  

dati  personal i  che l o  r i guardano o d i  oppors i  a l  loro t rat tamento,  o l t re a l  di ri t to  a l la  

por tabi l i tà de i  dati ;  

c )  qualora i l  t rattamento s ia basato sul l 'a rt i colo 6,  paragrafo 1, l e t t era a ) ,  oppure  

sul l 'a rt i co lo 9,  paragrafo 2, l e t te ra a) ,  l ' e s i s tenza del  di ri t to d i  r evocare i l  consenso in 

qualsias i  momento senza pregiudi care la l i c e i tà del  t rattamento basa ta su l  consenso pres tato 

prima de l la revoca;  

d) i l  d i r i t to  di  proporre rec lamo a un 'autori tà di  con trol l o;  

e)  se  la comunicazione d i  dati  p ersona l i  è  un obbl igo l egale  o contrattual e  oppure  un requis i to  

nece ssario per  la conclus ione di  un contrat to ,  e  s e l ' inte re ssa to ha l 'obbl i go di  f orni re  i  dat i  

personal i  nonché l e  possibi l i  conseguenze del la mancata comuni cazione  di  ta l i  da ti ;  

f )  l ' es is t enza d i un proce sso dec i s ional e automat izzato,  compresa  la  prof i laz ione d i  cui  

a l l 'art i colo 22, paragra f i  1 e 4 ,  e ,  a lmeno in  ta l i  cas i ,  in formazioni  s i gni f i cat i ve su l la 

logica ut i l izzata ,  nonché l ' importanza e l e  conseguenze previ st e di  ta l e tra ttamento per  

l ' int eres sato.  

3.  Qualora i l  t i t olare  del  trat tamento int enda t rattare  ul t er iormente  i  dati  personal i  p er  una 

f inal i tà  diversa  da quel la per cui  e ss i  sono sta t i  rac col t i ,  pr ima di  ta le u l te r iore tra ttamento 

fornis ce a l l ' int eres sato informazion i in meri to a ta le diversa f inal i tà e ogni ul te r iore informazione 

pert inente d i  cu i  a l  paragrafo 2.  
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4. I paragraf i  1,  2 e 3 non si  appl i cano s e e nel la misura in cui l ' inte re ssato di spone g ià del l e  

informazioni  

Quanto ai tempi per fornire l ’ informativa, nel  caso di  dati  personal i  non raccolti  

direttamente presso l ’ interessato (art.  14 del regolamento),  l ’ informativa deve essere 

fornita entro un termine ragionevole che non può superare 1 mese dalla raccolta, 

oppure al momento della comunicazione (non della registrazione) dei dati  (a terzi o 

al l ’ interessato) .  

Ai sensi dell ’art icolo 14 è specificato che:  

1. Qualora  i  dati  non siano stat i  ot t enut i  pres so l ' int e res sato,  i l  t i t olare  del  tra ttamento f orn is ce  

a l l ' int eres sato l e  seguent i  informazioni :  

a) l ’ iden ti tà e i  dat i  di  con tatto de l  t i to lare de l  tra ttamento e ,  ove appl i cabi l e ,  de l  suo 

rappresentante ;  

b) i  dati  d i  con tatto del  re sponsabi le d el la  prot ezione de i  dati ,  ove appl i cabi l e ;  

c )  l e  f inal i tà del  trat tamento cu i sono des t inat i  i  dati  personal i  nonché la  base g iurid ica de l  

trat tamento;  

d) l e  ca tegori e di  dati  personal i  in quest ione ;  

e)  gl i  eventual i  d es t inatari  o l e  eventual i  ca tegori e d i  dest inatari  dei  dati  p ersonal i ;  

f )  ove  appl i cabi le ,  l ' intenz ione del  t i t olare  del  t ra ttamento di  trasfe r i re  dati  p ersona l i  a  un 

dest inatar io  in  un paese  te rzo o a un 'organizzazione internazional e e l ' e s is tenza o 

l 'ass enza d i una dec is ione di  adeguatezza del la  Commissione  o ,  nel  caso dei  trasfe r imenti  di  

cui  a l l 'a rt i co lo  46 o 47,  o al l 'ar t i colo  49, paragrafo  1 , se condo comma,  i l  r i f er imento al l e  

garanzie adeguate o oppor tune e i  mezzi per ot t enere una copia d i ta l i  garanzie o i l  luogo 

dove sono sta te  r es e di sponibi l i .  

2.  Oltre a l l e  informazioni di  cui  a l  paragra fo 1 ,  i l  t i t olare del  tra ttamento f orn is ce a l l ' int eres sato 

l e  seguenti  in formazion i ne ce ssarie  per garant ire  un t rat tamento corret to  e  t rasparente nei  

conf ronti  del l ' int eres sato :  

a) i l  periodo di  conservazione dei  da ti  personal i  oppure,  se non è possibi l e ,  i  cr i te r i  u t i l izzati  

per det erminare  ta l e periodo;  

b) qualora i l  tra ttamento s i  bas i  sul l 'a rt i colo 6,  paragrafo 1 , l e t te ra f ) ,  i  l e gi t t imi  in tere ss i  

pers eguit i  dal  t i tolare de l  tra ttamento o da te rzi ;  

c )  l ' es is t enza del  di ri t to de l l ' int eres sato di  chi edere  a l  t i to lare del  t rattamento l 'a cc es so  ai  dat i  

personal i  e  la re t t i f i ca o la cancel lazione degl i  s te ss i  o la l imitazione del  t rattamento dei  

dati  p ersonal i  che  lo  r i guardano e  di  oppors i  a l  l oro t rat tamento,  ol t re  a l  di ri t to  a l la  

por tabi l i tà de i  dati ;  

d) qualora i l  t rattamento s ia basato sul l 'a rt i colo 6,  paragrafo 1, l e t t era a ) ,  oppure  

sul l 'a rt i co lo 9,  paragrafo 2, l e t te ra a) ,  l ' e s i s tenza del  di ri t to d i  r evocare i l  consenso in 



Modello di Gestione dei dati personali 
Pr ivac y  

Pag. 12/58 Rev. 01 

 
qualsias i  momento senza preg iudicare  la  l i ce i tà  del  t rat tamento basata  sul  consenso prima 

del la revoca;  

e)  i l  d i r i t to  di  proporre rec lamo a un 'autori tà di  con trol l o;  

f )  la fon te da  cui  hanno orig ine i  dati  persona l i  e ,  s e del  ca so,  l ' eventual i tà che i  dati  

provengano da fon ti  a cc e ss ibi l i  a l  pubbl i co;  

g)  l ' es is t enza d i un proce sso dec i s ional e automat izzato,  compresa  la  prof i laz ione d i  cui  

a l l 'art i colo 22, paragra f i  1 e 4 ,  e ,  a lmeno in  ta l i  cas i ,  in formazioni  s i gni f i cat i ve su l la 

logica ut i l izzata ,  nonché l ' importanza e l e  conseguenze previ st e di  ta l e tra ttamento per  

l ' int eres sato.  

3.  I l  t i t olare del  t rat tamento f ornis ce  l e  informazioni  di  cui  ai  paragra f i  1 e 2:  

a) entro un t ermine ragionevol e dal l ' ot t enimento de i  dati  personal i ,  ma al  più tardi entro un 

mese ,  in consideraz ione del l e  spec i f i ch e c ir costanze in cui  i  dat i  personal i  sono t ratta t i ;  

b) nel  caso in cui  i  da ti  p ersonal i  s iano dest ina ti  a l la comuni cazione  con l ' inte re ssato,  a l  più  

tardi a l  momento del la prima comuni cazione  al l ' interes sato;  oppure  

c)  nel  caso s ia previ sta  la  comunicaz ione  ad al t ro des t inatario,  non ol tr e  la  prima 

comuni cazione  dei  dati  p ersona l i .  

4.  Qualora i l  t i t olare  del  trat tamento int enda t rattare  ul t er iormente  i  dati  personal i  p er  una 

f inal i tà  diversa da quel la per  cui  e ss i  sono sta t i  ot t enuti ,  pr ima di ta le ul te r iore t rattamento 

fornis ce a l l ' in te re ssato informazioni in mer i to  a ta le d iversa f ina l i tà e ogni informazione 

pert inente d i  cu i  a l  paragrafo 2.  

5.  I  paragra f i  da 1 a 4 non si  appl i cano se e nel la misura in  cui :  

a) l ' int er es sato di spone già del l e  informazion i ;  

b) comuni care ta l i  in formazioni  r isul ta impossib i l e  o  impli cherebbe uno s forzo sproporzionato;  

in part i colare per  i l  tra ttamento a  f ini  di  archiviazione  nel  pubbl i co  in teres se ,  d i  r i ce rca  

sc i ent i f i ca o s tori ca o a f ini  sta t is t i c i ,  fat te sa lve l e  condizioni e l e  garanzie di  cui  

a l l 'art i colo 89, paragra fo 1, o  nel la misura  in cui  l ' obbl i go di  cu i  a l  paragrafo  1 del  

pres ent e art i colo  r is chi  d i  r endere  imposs ibi l e  o d i  preg iudicare  gravemente i l  conseguimento 

del l e  f inal i tà di  ta l e t rattamento.  In  ta l i  cas i ,  i l  t i t olare del  t rat tamento adotta misure  

appropriat e per tut e lare  i  d i r i t t i ,  l e  l ibertà e i  l e gi t t imi intere ss i  de l l ' inte re ssa to ,  anche 

rendendopubbl iche l e  in formazioni ;  

c )  l 'ot ten imento o la comunicazione  sono espressamente previ st i  dal  d iri t to del l 'Unione o del l o  

Stato membro cui  è  sogget to  i l  t i to lare del  tra ttamento e che  prevede  misure  appropr iate  per  

tute lare  g l i  in te re ss i  l egi t t imi de l l ' in te re ssa to;  oppure  

d) qualora i  dati  p ersonal i  debbano rimanere ri se rvati  con formemente a un obbl i go d i  s egre to 

prof es s ional e dis c ip l inato dal di ri t to del l 'Unione  o degl i  Sta ti  membri ,  compreso un obbl i go 

di  s egre tezza previ sto per l egge .  

 



Modello di Gestione dei dati personali 
Pr ivac y  

Pag. 13/58 Rev. 01 

 
Quanto, invece,  alle modalità dell ’informativa ,  i l  regolamento specifica  molto più 

in dettaglio rispetto al Codice le caratteristiche dell ’ informativa,  che deve avere 

forma concisa, trasparente , intel l igibi le per l ´interessato e faci lmente accessibile ;  

occorre uti l izzare un l inguaggio chiaro e semplice, e per i  minori occorre prevedere 

informative idonee e specifiche. L’informativa è data, in l inea di principio,  per 

iscrit to e  preferibilmente in formato e lettronico,  anche se sono ammessi  "al tri  

mezzi",  quindi può essere fornita anche ora lmente, ma nel rispetto del le 

caratteris tiche di  cui sopra (art.  12,  paragrafo 1).   

La disc iplina è dettata dall ’art .  12 del  regolamento per i l  quale  

1. I l  t i t olare del  trat tamento adotta misure appropriat e per forni re  a l l ' in te re ssato tut te l e  

in formazioni  di  cui  ag l i  ar t i col i  13 e 14 e  l e  comunicaz ion i di  cui  agl i  ar t i col i  da  15 a  22 e  

al l 'art i colo 34 re la t i ve  a l  t rattamento in  f orma conci sa,  trasparente ,  inte l l ig ib i l e  e  fa c i lmente  

acce ss ibi l e ,  con  un l inguaggio  s emplic e e ch iaro,  in part i colare  nel  ca so d i  informazioni  dest ina te  

spec i f i camente a i  minori .  Le informazion i sono fornit e per  i sc r i t to  o con a l tr i  mezzi ,  anche ,  se  del  

caso,  con  mezzi  e l e t tron ic i .  Se ri chie sto  dal l ' in t eres sato,  l e  in formazion i possono e ss ere  f orni te 

oralmente ,  purché s ia comprovata con al t r i  mezzi l ' id enti tà de l l ' in te re ssa to.  

2.  I l  t i to lare del  t rattamento agevola  l ' ese rc izio  dei  di ri t t i  d e l l ' inte res sato a i  s ensi  degl i  art i col i  

da 15 a 22. Nei casi  di  cui  a l l 'art i colo 11, paragrafo 2, i l  t i t olare del  t rattamento non può  

ri f iu tare di  soddi s fare la  ri ch ies ta de l l ' in te re ssato al  f ine di  es er c i tare i  suoi dir i t t i  a i  s ens i  degl i  

art i col i  da 15 a  22,  salvo che  i l  t i to lare de l  t rattamento dimostri  che non è in grado d i 

identi f i care  l ' in te re ssato.  

3.  I l  t i tolare  del  tra ttamento forni sc e a l l ' int eres sato l e  in formazioni  r e lat ive  a l l 'azione  in trapresa 

riguardo a una r ichi es ta ai  sensi  d egl i  ar t i col i  da 15 a 22 senza ingius t i f i cato ri tardo e ,  

comunque,  a l  più  tardi  en tro un mese  dal  r i cevimento del la  r i chi es ta ste ssa.  Tal e te rmine  può 

ess ere prorogato di  due  mesi ,  se nec es sario,  tenuto conto del la compless i tà e de l  numero del l e  

r i chi es te .  I l  t i t olare del  t rattamento informa l ' int eres sato di  ta l e proroga,  e dei  motivi  d el  r i tardo,  

entro un mese  dal  r i cevimento de l la ri ch ie sta .  Se  l ' int e res sato presen ta la  ri chie sta  mediante mezzi 

e l e t troni c i ,  l e  in formazioni  sono forn it e ,  ove possibi l e ,  con mezzi  e l e t t ronic i ,  sa lvo d iversa  

indicazione  del l ' int e res sato.  

4.  Se  non ot tempera  al la  ri chi esta  del l ' in te re ssa to ,  i l  t i t olare  del  t rattamento informa l ' int eres sato 

senza ri tardo,  e  a l  p iù tardi  en tro un mese  dal  r i cevimento del la ri chi esta ,  d ei  motivi  

del l ' inot temperanza e  de l la possibi l i tà  di  proporre re c lamo a  un'autori tà  di  control l o  e  di  proporre  

r i corso giurisdiz ionale .  

5.  Le informazioni  f orn ite  ai  s ensi  d egl i  art i col i  13 e 14 ed  even tual i  comuni cazioni  e  azioni  

intraprese  ai  s ensi  d egl i  ar t i col i  da  15 a  22 e del l 'a rt i colo  34 sono gratuit e .  Se  l e  r i chie st e 

del l ' in te re ssa to sono manifes tamente infondate  o e cc es s i ve ,  in part i co lare per  i l  l oro caratt ere 

r ipe t i t i vo,  i l  t i t olare del  trat tamento può:  
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a) addebitare un contributo spese  ragionevole  t enendo conto dei  cos t i  amminist rat ivi  sos tenuti  

per forni re  l e  informazioni o  la comunicazione  o intraprendere l 'az ione ri chie sta ;  oppure  

b) ri f iu tare di  soddis fare la  ri chie sta .  

Incombe al  t i tolare del  t rattamento l ' onere di  dimostrare i l  cara tte re  manifes tamente infondato o 

ecc es s i vo del la ri chi es ta .  

6.  Fatto salvo l 'a rt i co lo 11, qualora i l  t i t olare de l  t rattamento nutra  ragionevo l i  dubbi  c ir ca 

l ' iden ti tà  de l la  persona f i s i ca  che  pres enta  la  ri chi es ta  di  cui  agl i  ar t i col i  da  15 a  21,  può 

ri chi edere  ul t er iori  informazioni nec es sar ie per  confermare l ' iden ti tà  del l ' inte re ssato.  

7.  Le informazioni da  forni re  agl i  int eres sat i  a norma degl i  ar t i col i  13 e  14 possono es sere 

fornit e in combinazione con i cone standardizzate per  dare,  in  modo fa c i lmente  vis ib i l e ,  

inte l l ig ib i l e  e  chiaramente l e gg ibi l e ,  un quadro d' insi eme del  t rattamento previ sto.  Se  pres enta te 

e l e t troni camente,  l e  i cone  sono leggibi l i  da di sposi t ivo automatico.  

8.  Alla  Commissione è  conf er i to i l  potere d i  adottare  att i  del ega t i  con formemente al l 'ar t i colo 92 

al  f ine  di  stabi l ir e l e  in formazion i da presentare sot to  f orma d i i cona e  l e  procedure per f orni re  

i cone standardizzate .  

Rispetto a l codice del  2003 r isultano parzia lmente diversi i  requisi t i  che i l  

regolamento fissa  per l ´esonero dall´informativa , come indicato dall ’art .  13, 

paragrafo 4 e art.  14,  paragrafo 5, oltre a quanto previs to dal l´articolo 23, paragrafo 

1, di  quest´ultimo),  anche se occorre sottolineare che spetta al  t itolare,  in caso di  dat i  

personali  raccolti  da fonti diverse dal l´interessato, valutare se la prestazione 

dell´ informativa agli  interessati  comporti uno sforzo sproporzionato (s i  veda art.  14, 

paragrafo 5, le ttera b) )  – a  differenza di quanto prevede l´art.  13, comma 5,  lettera  

c) del  Codice.  

Ciò che s icuramente non cambia r ispetto a l codice è che l ’ informativa deve essere 

fornita al l ’ interessato prima di effettuare la raccolta dei  dati .  Se i  dat i  non sono 

raccolti  direttamente presso l ’ interessato l ’ informativa deve comprendere anche le 

categorie  dei  dati  personal i  oggetto di trattamento. In tutti  i  casi ,  i l  t i tolare deve 

specificare la  propria identità  e quella dell ’eventuale  rappresentante nel territorio 

ital iano, le f inali tà del trattamento,  i  dir it t i  degli  interessat i  (compreso i l  diri tto al la 

portabi l ità  dei dati ) ,  se esiste  un responsabile del trattamento e la sua identi tà,  e quali  

sono i  dest inatari  dei  dati .  

1.6.  I  DIRITTI DELL ’INTERESSATO  

Ai sensi del successivo art.  15 del regolamento,  

1. L'in tere ssato ha i l  d i r i t to  di  ot tenere da l  t i to lare  del  t rattamento la conferma che  s ia  o meno 

in corso un trat tamento di  dati  personal i  che  l o r iguardano e in ta l  caso ,  di  o t t enere  l 'a cc es so  ai  

dati  personal i  e  a l l e  s eguenti  informazioni :  

a) l e  f inal i tà  del  tra ttamento;  
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b) l e  ca tegori e di  dati  personal i  in quest ione ;  

c)  i  dest ina tari  o l e  categor ie  di  dest inatari  a  cui i  da ti  p ersonal i  sono stat i  o saranno 

comuni cat i ,  in  

d) part i colare  s e dest inatar i  di  paesi  te rzi o organizzazioni  int ernazional i ;  

e)  quando possib i l e ,  i l  p er iodo d i conservazione  de i  dati  personal i  previ sto  oppure ,  se  non è  

possibi l e ,  

f )  i  c r i t er i  ut i l izzati  per de terminare ta l e periodo;  

g)  l ' es is t enza del  d iri t to de l l ' int eres sato di  ch iedere  a l  t i tolare del  tra ttamento la re t t i f i ca o  la 

cance l lazione  

h) dei  da ti  personal i  o la l imitazione  del  t rattamento dei  dati  personal i  che  lo  r i guardano o d i  

oppors i  a l  loro t rat tamento;  

i )  i l  d i r i t to  di  proporre rec lamo a un 'autori tà di  con trol l o;  

j )  qualora i  dati  non siano raccol t i  pres so l ' in te re ssato,  tutt e l e  in formazion i disponibi l i  sul la 

loro ori gine;  

k)  l ' es is t enza d i un proce sso dec i s ional e automat izzato,  compresa  la  prof i laz ione d i  cui  

a l l 'art i colo 22, paragra f i  1 e 4 ,  e ,  a lmeno in  ta l i  cas i ,  in formazioni  s i gni f i cat i ve su l la 

logica ut i l izzata ,  nonché l ' importanza e l e  conseguenze previ st e di  ta l e tra ttamento per  

l ' int eres sato.  

2.  Qualora i  dat i  persona l i  s iano t ras fe r i t i  a un paese te rzo o a un'organizzazione  

internazionale ,  l ' int eres sato ha i l  d ir i t to d i  e ss e re informato del l ' e s is tenza di garanzie adeguate 

ai  s ensi  del l 'ar t i colo 46 re la t i ve a l  t rasf er imento.  

3.  I l  t i t olare  del  t rattamento f ornis ce  una copia dei  dat i  p ersonal i  ogget to di  t rat tamento.  In  caso 

di  ul t er iori  cop ie r i chi est e dal l ' int eres sato,  i l  t i t olare del  tra ttamento può addebitare  un 

contributo spese  ragionevole  basa to sui  cos t i  amminist rat ivi .  Se  l ' in te re ssato pres enta  la ri chie sta  

mediante  mezzi  e l e t tron ic i ,  e  sa lvo ind icazione  diversa del l ' int eres sato ,  l e  in formazioni sono 

fornit e in  un formato e l e t troni co  di  uso comune.  

4.  I l  d i r i t to  di  ot tenere una copia di  cui  a l  paragrafo 3 non deve l edere  i  d ir i t t i  e  l e  l ibertà  al t rui .  

L’interessato ha inoltro i l  dir it to di  ottenere la  retti fica  nonché la  cancel lazione dati  

personali  inesatti  che lo riguardano senza ingiusti ficato ri tardo. Tenuto conto delle 

final ità  del  trattamento,  l ' interessato ha i l  diri tto di ottenere l ' integrazione dei  dat i  

personali  incompleti ,  anche fornendo una dichiarazione integrativa. 

Molto interessante l ’ introduzione del c.d. diri tto al l ’obl io, di cui al  successivo art.  17 

e per i l  quale :  

1. L’intere ssa to ha i l  d i r i t to di  ot tenere dal  t i tolare  del  t rat tamento la  cance l lazione dei  dati  

personal i  che  l o r iguardano senza ingius t i f i cato ri tardo e  i l  t i to lare del  trat tamento ha l ' obbl i go 

di  cance l la re  s enza ingiust i f i cato ri tardo i  dati  p ersonal i ,  s e sussis te  uno dei  motivi  seguenti :  
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a) i  dati  p ersonal i  non sono più nece ssari  r i spet to  al l e  f ina l i tà per  l e  qual i  sono s tat i  rac col t i  o  

a l tr imenti  tra ttat i ;  

b) l ' int er es sato r evoca i l  consenso su cui s i  basa i l  trattamento conformemente al l 'a rt i colo 6,  

paragrafo 1,  l e t t era  a) ,  o  a l l 'a rt i co lo  9,  paragrafo  2,  l e t t era  a) ,  e  se  non sussi st e a l tro  

fondamento g iurid ico per  i l  t rat tamento;  

c)  l ' int er es sato s i  oppone a l  tra ttamento ai  sensi  d el l 'a rt i co lo  21,  paragrafo 1 , e  non suss is te  

a l cun motivo l egi t t imo preval ent e per  proc edere a l  t rattamento,  oppure  s i  oppone al  

trat tamento ai  s ens i  de l l 'art i co lo  21,  paragra fo  2 ; 

d) i  dati  p ersonal i  sono s ta t i  t ratta t i  i l l e c i tamente;  

e)  i  dati  personal i  d evono ess ere cancel lat i  per adempiere un obbl i go giuridico previs to dal  

diri t to  del l 'Unione o de l l o Stato membro cu i è  sogget to i l  t i tolare  del  t rattamento ;  

f )  i  dati  p ersona l i  sono stat i  ra ccol t i  r e lat ivamente a l l ' of f er ta di  se rv izi  de l la soc ie tà  

del l ' in formazione  di  cui  a l l 'art i colo 8 ,  paragrafo  1. 

2.  I l  t i t olare del  tra ttamento,  se ha re so pubbl i c i  dati  personal i  ed è obbl igato,  ai  sensi  d el  

paragrafo 1 , a  cancel la rl i ,  t enendo conto del la  te cnologia  di sponibi l e  e  d ei  cost i  d i  at tuazione 

adotta  le  misure rag ionevo l i ,  anche te cniche,  p er  informare i  t i t olari  d el  trat tamento che  stanno 

trat tando i  dati  personal i  de l la ri chie sta  del l ' interes sato di  cance l la re  quals iasi  l ink,  copia  o 

riproduzione de i  suoi  da ti  personal i .  

3.  I paragraf i  1 e  2 non si  appl i cano ne l la misura  in cui i l  trat tamento s ia  nece ssario:  

a) per l ' e se rc iz io  del  di ri t to  a l la l ib er tà di  e spres s ione e  di  informazione ;  

b) per l 'adempimento di  un obbl igo giuridi co  che ri chi eda i l  t rat tamento previs to dal  d iri t to  

del l 'Unione o del lo Stato membro cui è sogget to i l  t i t olare del  t rat tamento o per l ' es ecuzione  

di  un compito svol to  ne l  pubbl i co  int eres se  oppure  nel l ' e se rc iz io  di  pubb l i c i  poteri  d i  cui  è 

invest i to i l  t i to lare de l  t rattamento;  

c)  per motivi  di  in tere ss e pubbl i co nel  se t tore del la  sanità pubbl i ca in conformi tà del l 'ar t i colo  

9,  paragra fo  2, l e t te re  h ) e  i ) ,  e  del l 'ar t i colo 9 ,  paragrafo 3;  

d) a f ini  di  archiviazione  nel  pubbl i co intere ss e ,  d i  r i c er ca s c ient i f i ca o s tori ca o a f ini  

stat i s t i c i  conformemente  al l 'art i colo 89,  paragrafo 1, nel la  misura  in  cui  i l  d ir i t to  di  cui  a l  

paragrafo 1 ri schi  di  rendere  impossibi l e  o d i  pregiudi care gravemente  i l  consegu imento degl i  

obie t t i vi  d i  ta le tra ttamento;  o  

e)  per l 'ac ce rtamento ,  l ' es er c izio o la  di f e sa di  un di ri t to  in sede giudiziaria .  

Allo stesso modo è stato introdotto con l ’art.  18 i l  dirit to al la  l imitazione di 

trattamento quando ricorre una delle seguenti ipotesi :  

a) l ' int er es sato contes ta l ' e satt ezza dei  da ti  personal i ,  per i l  p eriodo nec essario al  t i tolare del  

trat tamento per  ver i f i care l ' esa ttezza di ta l i  dat i  personal i ;  

b) i l  t rattamento è i l l ec i to  e l ' int eres sato s i  oppone al la cancel lazione dei  dati  persona l i  e  chiede  

inve ce  che ne s ia l imi tato l 'ut i l izzo;  
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c)  benché i l  t i t olare del  t rattamento non ne abbia  più bisogno ai f ini  d el  trattamento,  i  dati  

personal i  sono nec es sar i  a l l ' int eres sato per l 'ac ce rtamento ,  l ' es er c izio o la di f e sa di  un di ri t to  

in s ede giud iziaria ;  

d) l ' int er es sato s i  è  opposto  al  trat tamento ai  s ensi  del l 'a rt i co lo 21, paragrafo 1, in att esa del la  

veri f i ca in  meri to al l ' eventual e prevalenza dei  motivi  l e gi t t imi del  t i t o lare del  tra ttamento 

rispet to a  que l l i  d e l l ' int e re ssato.  

2.  Se i l  trat tamento è  l imitato a norma del  paragrafo  1,  ta l i  dati  personal i  sono tra ttat i ,  sa lvo 

che per  la  conservazione ,  sol tanto con i l  consenso del l ' int eres sato o per  l 'acc ertamento,  l ' es er c izio 

o la  di f esa  di  un di ri t to in s ede  g iudiziaria oppure  per tute lare i  d i r i t t i  d i  un'al tra  persona f is i ca  

o giuridica  o per motivi  di  int eres se pubbl i co ri l evante de l l 'Unione o di  uno Stato membro.  

Gli interessat i  hanno inoltre  i l  dir it to a  r icevere comunicazione dell ’effettuazione 

delle retti fiche o del la cancellaz ione dei  dati  o della l imitazione del  loro trattamento, 

così come di  r icevere,  ai  sensi dell ’art.  20,  

in un formato strutturato, di  uso comune e leggibi le da dispositivo automatico i  dat i  

personali  che lo riguardano nonché di  poterl i  fornire  ad a ltro ti tolare qualora :  

a) i l  tra ttamento s i  basi  sul  consenso a i  s ensi  del l 'a rt i co lo 6,  paragrafo  1, l e t t era a ) ,  o  

del l 'a rt i co lo 9,  paragrafo 2, l e t te ra a) ,  o  su un contrat to ai  s ens i  de l l 'ar t i colo 6,  paragrafo 1,  

l e t t era  b) ;  e  

b) i l  t rattamento s ia e f f e t tuato con mezzi  automatizzati .  

2.  Nel l ' e se rc i tare i  propri  dir i t t i  re lat i vamente a l la por tabi l i tà dei  dat i  a norma de l  paragrafo 1,  

l ' int eres sato ha i l  d i r i t to di  ot t enere la t rasmiss ione dir et ta dei  da ti  personal i  da un t i tolare de l  

trat tamento al l 'a l t ro,  se  tecn icamente  fatt ib i l e .  

Sicuramente i l  più importante dirit to concesso al l ’ interessato è  quello di opposizione 

al processo decis ionale automatizzato e disciplinato dall ’art.  21:  

1. L’int ere ssato ha i l  d ir i t to  di  opporsi  in qualsias i  momento,  per motivi  connessi  a l la  sua 

si tuazione part i colare ,  a l  trat tamento de i  dati  p ersonal i  che l o r iguardano ai s ens i  del l 'art i colo 6 , 

paragrafo 1, l e t te re e)  o f ) ,  compresa  la prof i lazione sul la base d i  ta l i  d isposiz ion i .  I l  t i t olare de l  

trat tamento s i  ast iene da l t rattare  ul t er iormente  i  dati  p ersonal i  sa lvo che  egl i  d imostri  l ' e s i s tenza 

di motivi  l eg i t t imi cogen ti  per proc edere a l  t rat tamento che prevalgono sugl i  in tere ss i ,  sui  di ri t t i  e  

sul l e  l ib er tà del l ' in te re ssato oppure per  l 'a cce rtamento ,  l ' es er c izio o la di f esa d i un d iri t to in  s ede  

giudiziaria .  

2.  Qualora i  dati  personal i  s iano tra ttat i  per f inal i tà di  marketing d i ret to ,  l ' inte re ssa to ha i l  

d ir i t to  di  oppors i  in qualsias i  momento al  trattamento dei  dat i  personal i  che  lo  r i guardano  

e f f e t tuato per ta l i  f inal i tà ,  compresa la prof i lazione nel la misura in cui s ia connessa  a ta l e 

marketing di ret to.  

3.  Qualora l ' int eres sato s i  opponga al  t rattamento per f inal i tà di  marketing dir et to,  i  da ti  

personal i  non sono più ogget to d i  t rat tamento per  ta l i  f inal i tà .  
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4. Il  d iri t to d i  cui  ai  paragraf i  1 e  2 è esp l i c i tamente  porta to al l 'att enzione del l ' in te re ssa to ed  è 

pres enta to chiaramente e  s eparatamente da  qual s iasi  a l t ra informazione al  più  tardi  a l  momento 

del la prima comuni cazione con l ' in te re ssato.  

5.  Nel  contes to  del l 'u t i l izzo di se rvizi  del la soc ietà  del l ' in formazione e  fatta  salva  la  di ret t i va 

2002/58/CE, l ’ in te re ssato può es er c i tare  i l  proprio d iri t to d i  opposizione con mezzi  

automatizzati  che  ut i l izzano spec i f i che te cniche.  

6.  Qualora i  da ti  personal i  s iano tra ttat i  a  f in i  di  r i c er ca sc i ent i f i ca  o  stor i ca  o a  f in i  stat is t i c i  a  

norma del l 'ar t i colo  89,  paragrafo  1,  l ' in te re s sato,  p er  motivi  connessi  a l la  sua si tuazione  

part i colare ,  ha  i l  d i r i t to  di  opporsi  a l  t rattamento di  dati  personal i  che  lo  r i guardano, salvo s e  i l 

trat tamento è nec es sario per l ' e se cuzione  di  un compito d i  in tere ss e pubbl i co.  

Ma è i l  trattamento automatizzato,  compresa la profi lazione, a ricevere particolare 

attenzione dal nuovo GDPR. Infatti ,  a i  sensi dell ’art icolo 22 è stato introdotto i l  

principio per i l  quale:  

1. L’ intere ssa to ha i l  d ir i t to  di  non ess ere  so ttoposto a  una dec i s ione basata  uni camente  su l  

trat tamento automat izzato,  compresa la prof i lazione,  che produca e f f e t t i  g iuridi c i  che l o 

r iguardano o che incida  in modo analogo s i gni f i ca t ivamente  su l la sua persona.  

2.  I l  paragrafo  1 non si  appl i ca nel  caso in  cui  la  dec i s ione :  

a) s ia nec es saria  per  la conclusione o  l ' e se cuzione  di  un contra tto tra  l ' in te re ssato e  un t i tolare  

del  t rat tamento;  

b) s ia autorizzata  dal di ri t to  del l 'Unione o del l o Stato membro cu i è  sogget to i l  t i t olare del  

trat tamento,  che  prec i sa  al tr es ì  misure  adeguate a tu te la dei  d iri t t i ,  de l l e  l ibertà  e dei  

l eg i t t imi int ere ss i  del l ' in teres sato;  

c)  s i  bas i  sul  consenso e spl i c i to del l ' in te re ssa to .  

3.  Nei casi  di  cui  a l  paragrafo 2, l e t te re a )  e c ) ,  i l  t i tolare del  t rattamento attua misure 

appropriat e per  tut e lare  i  d ir i t t i ,  l e  l ibertà  e  i  l e gi t t imi intere ss i  d el l ' in te re ssato,  a lmeno i l  d ir i t to 

di  ot t enere  l ' inte rven to umano da parte  del  t i t olare  del  t rattamento,  di  e spr imere la propria 

opinione e  di  con te stare la dec i s ione .  

4.  Le dec i s ioni  di  cui  a l  paragra fo  2 non si  basano sul l e  cat egori e part i co lari  di  dati  personal i  di  

cui  a l l 'ar t i colo 9,  paragrafo 1, a  meno che  non sia d'app l i cazione l 'art i colo  9,  paragrafo 2, 

l e t t er e a)  o  g ) ,  e  non s iano in  v igore misure adeguate a tute la dei  dir i t t i ,  de l l e  l ib er tà e  dei  

l eg i t t imi int ere ss i  del l ' in teres sato.  

1.7.  LE RESPONSABILITÀ DEL TITOLARE DEL TRATTAMENTO  

Ai sensi dell ’art .  24:  

1. Tenuto conto del la natura,  del l 'ambi to di  appl i cazione,  del  contes to e de l l e  f inal i tà de l  

trat tamento,  nonché dei  r is chi  aventi  probabi l i tà  e gravi tà diverse per i  d ir i t t i  e  l e  l ibertà del l e  

persone f i s i che ,  i l  titolare del trattamento mette in atto misure tecniche e 
organizzative adeguate per garantire,  ed essere in grado di dimostrare, che i l 
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trattamento è effettuato conformemente al presente regolamento .  Dett e misure  

sono ri esaminate e agg iornate  qualora  nece ssario.  

2.  Se  c iò  è  proporz ionato r ispet to  al l e  at t i vi tà  di  t rattamento,  l e  misure di  cui  a l  paragrafo  1 

inc ludono l 'attuazione d i  pol i t i che adeguate  in  mater ia di  protezione dei  dati  da  parte  del  t i t olare 

del  t rat tamento.  

3.  L’adesione  ai  codi c i  d i  condotta d i cu i  a l l 'ar t i colo 40 o a un mec can ismo di ce rt i f i cazione di  

cui  a l l 'a rt i co lo  42 può e ssere u t i l izzata come e l emento per  dimostrare  i l  r ispet to  degl i  obbl i ghi  de l  

t i t olare del  trat tamento.  

Per fare ciò, i l  t i tolare è tenuto,  sempre nel rispetto dello stato dell ’arte  e dei  cost i  di 

attuazione,  nonché della natura,  dell 'ambito di appl icazione,  del  contesto e delle 

final ità del trattamento, come anche dei rischi aventi probabil i tà e gravità  diverse per 

i  dir it t i  e le l ibertà delle persone fis iche costituit i  dal trattamento, s ia a l momento di 

determinare i  mezzi  del trattamento s ia al l 'atto del trattamento stesso i l  t itolare del 

trattamento mette in atto misure tecniche e organizzative adeguate,  qual i  la 

pseudonimizzazione,  volte  ad attuare in modo efficace i  principi  di  protezione dei 

dati ,  quali  la minimizzazione,  e a  integrare nel  trattamento le  necessarie garanzie a l 

fine di soddisfare i  requisit i  del presente regolamento e tutelare i  dir it t i  degl i 

interessati .  

È fondamentale  che i l  t itolare del  trattamento metta  in atto misure tecniche e 

organizzat ive adeguate a garantire che siano trattati ,  per impostazione predefinita , 

solo i  dati personali necessari per ogni specifica finalità del trattamento .  Tale  

obbl igo vale per la quanti tà dei dati  personali  raccolt i ,  la portata del trattamento, i l  

periodo di conservazione e l 'accessibi l ità .  In part icolare, dette  misure garantiscono 

che, per impostazione predefinita ,  non siano resi  accessibil i  dat i  personali  a  un 

numero indefinito di persone fis iche senza l ' intervento della persona f is ica.  

Molto ut i le ,  come richiamato nello stesso art.  25,  l ’ottenimento di  un meccanismo di 

certi ficazione approvato ai sensi del l 'articolo 42 che possa essere uti l izzato come 

elemento per dimostrare la conformità ai requis it i  de lle  misure tecniche e 

organizzat ive volte  a proteggere tal i  dati .  

In particolar modo, l ’art.  42 s tabi l isce che:  

Gli Stati  membri ,  l e  autori tà d i  con trol l o,  i l  comitato e la  Commissione in coraggiano,  in 

part i colare a l ive l l o di  Unione,  l ' i s t i tuzione di  meccani smi di c er t i f i cazione del la protezione dei 

dati  nonché di  s ig i l l i  e  marchi d i  protezione de i  dati  a l l o scopo di  dimostrare  la con formità  al  

pres ent e regolamento dei  tra ttamenti  e f f e t tua ti  dai t i tolari  d el  tra ttamento e dai  r esponsab i l i  d el  

trat tamento.  Sono t enute in  considerazione  l e  es i genze spe c i f i che  del l e  micro ,  pi ccol e e med ie  

imprese .  
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Tale certi ficazione viene ri lasciata  dagl i  organismi di  cert ificazione di  cui  al  

successivo articolo 43 o dall 'autorità di  controllo competente in base ai criteri  

approvat i da tale autori tà di  controllo competente ai  sensi del l 'art icolo 58,  paragrafo 

3, o dal comitato, ai  sensi del l 'articolo 63.  

1.8.  I  CONTITOLARI DEL TRATTAMENTO  

Ai sensi dell ’art .  26,  

1. Allor ché  due  o p iù t i to lari  de l  tra ttamento dete rminano cong iuntamente  l e  f inal i tà e  i  mezzi 

del  t rattamento,  es s i  sono conti tolari  d el  trat tamento .  Essi  det erminano in  modo trasparente ,  

mediante  un accordo int erno,  l e  r i spet t i ve  r esponsabi l i tà  in meri to al l ' osservanza degl i  obbl i ghi 

derivant i  dal  pres ent e  r egolamento,  con part i colare  r i guardo a l l ' es er c izio  dei  di ri t t i  

de l l ' in te re ssa to,  e  l e  r ispet t i ve funzioni di  comuni cazione de l l e  informazioni di  cui  agl i  art i col i  13 

e 14, a meno che e ne l la misura in cui l e  r ispe t t i ve re sponsabi l i tà s iano de te rminate dal  di ri t to 

del l 'Unione  o del l o  Sta to membro cui  i  t i t olari  del  tra ttamento sono sogget t i .  Tale  a ccordo può 

desi gnare un punto di  contatto per g l i  int e re ssat i .  

2.  L’ac cordo di cui  a l  paragrafo 1 ri f l e t te  adeguatamente i  r i spet t i v i  ruol i  e  i  rapport i  d e i 

con ti tolari  con gl i  in te re ssat i .  I l  cont enuto e ssenziale  de l l 'ac cordo è  messo a  disposizione  

del l ' in te re ssa to.  

3.  Indipendentemente  dal le  d ispos izioni del l 'ac cordo di  cu i  a l  paragrafo  1,  l ' in te re ssato può 

eserc i tare i  propri  d iri t t i  a i  s ensi  del  pres ent e  regolamento ne i  conf ronti  di  e contro c ia scun 

t i tolare del  trat tamento.  

1.9.  IL RESPONSABILE DEL TRATTAMEN TO E IL RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE 

DEI DATI  

Ai sensi dell ’art icolo 28,  

1. Qualora  un tra ttamento debba es sere  e f f e t tua to per  conto de l  t i t olare  del  t rat tamento ,  

quest 'ul t imo ricorre unicamente a re sponsabi l i  d e l  trat tamento che presen tino garanzie suf f i c i ent i  

per mette re in atto misure t ecn iche e organizzative adeguate in modo tale che i l  t rattamento 

soddi s f i  i  requ isi t i  d e l  presente  r egolamento e garantis ca la tut e la dei  di ri t t i  d e l l ' inte re ssa to.  

2.  I l  r esponsabi le  del  t rattamento non ricorre a  un al t ro re sponsabi l e senza prev ia autorizzazione 

scr i t ta ,  spe c i f i ca o generale ,  d el  t i t olare del  trattamento.  Nel caso di  autorizzazione sc ri t ta 

general e ,  i l  re sponsabi l e del  t rat tamento informa i l  t i to lare de l  t rat tamento di  even tual i  modi f i che  

previs te r i guardanti  l 'aggiunta o la sost i tuzione di  a l tr i  re sponsabi l i  del  trattamento,  dando cos ì  

a l  t i tolare  del  t rattamento l ' oppor tunità  di oppors i  a ta l i  modi f i che.  

3.  I  t rattamenti  da part e di  un responsabi l e de l  tra ttamento sono di sc ip l inati  da  un contra tto o 

da al tro  atto giuridi co  a norma del  d iri t to del l 'Unione o deg l i  Stat i  membri ,  che vin col i  i l  

re sponsabi l e de l  t rattamento al  t i tolare del  trat tamento e che  st ipul i  la materia  dis c ip l ina ta e  la 

durata del  tra ttamento ,  la natura e la f inal i tà  del  t rattamento,  i l  t ipo di  dati  p ersonal i  e  l e  
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categori e di  int ere ssat i ,  g l i  obbl i ghi e i  d ir i t t i  de l  t i t olare del  tra ttamento.  I l  con tra tto o al tro a tto 

giur idico prevede,  in part i colare ,  che  i l  r esponsab i le d el  trat tamento:  

a) trat t i  i  dati  personal i  so l tanto su i st ruzione  documentata del  t i tolare  del  trat tamento,  anche 

in caso d i  trasfe r imento di  da ti  personal i  verso un paese  te rzo o un'organizzazione  

internazionale ,  sa lvo che lo  r i ch ieda  i l  d i r i t to  del l 'Unione  o nazional e  cu i  è  sogget to  i l  

re sponsabi l e d el  tra ttamento;  in ta l  caso,  i l  r esponsabi le  del  t rattamento informa i l  t i to lare 

del  t rattamento c ir ca ta l e obbl i go giuridi co pr ima del  trat tamento,  a meno che  i l  d i r i t to vie t i  

ta le informazione  per ri l evanti  motivi  di  in tere ss e  pubbl i co;  

b) garant is ca che l e  p ersone autorizzate al  tra ttamento de i  dati  personal i  s i  s iano impegnate  

al la ri se rvat ezza o abbiano un adeguato obbl i go l egal e d i  r is ervat ezza;  

c)  adott i  tu tte  l e  misure r i chies te a i  s ens i  de l l 'a rt i co lo 32;  

d) rispet t i  l e  cond izioni di  cui  ai  paragra f i  2 e 4 per r i correre a un al t ro r esponsab i le d el  

trat tamento;  

e)  tenendo conto del la natura del  t rat tamento,  ass ista i l  t i t olare de l  tra ttamento con misure  

tecn iche  e organizzative  adeguate ,  nel la misura  in cui  c iò  s ia possibi l e ,  a l  f ine d i  sodd is fare  

l 'obbl igo del  t i to lare del  tra ttamento di  dare seguito  al l e  r i chie st e p er  l ' ese rc izio dei  d iri t t i  

de l l ' in te re ssa to di  cui  a l  capo III;  

f )  assi sta i l  t i t olare de l  t rattamento nel  garanti re i l  r i spe t to degl i  obbl igh i  di  cui  agl i  ar t i col i  

da 32 a  36,  t enendo conto de l la  natura  del  t rattamento e  del l e  in formazioni  a  dispos izione  

del  re sponsabi l e de l  t rattamento ;  

g)  su sc e l ta  del  t i t olare  del  trat tamento,  cance l l i  o g l i  re st i tuis ca tut t i  i  dati  personal i  dopo che 

è t erminata la  pres tazione de i  se rv izi  re lat i vi  a l  t rattamento e cance l l i  l e  copie  e s i s ten t i ,  

sa lvo che  i l  d ir i t to del l 'Unione o degl i  Stati  membri preveda la conservazione de i  dati ;  e  

h) metta a di sposizione del  t i to lare del  tra ttamento tutt e l e  informazioni nec es sar ie per  

dimostrare i l  r ispet to degl i  obbl i ghi d i  cu i  a l  present e art i co lo e consen ta  e contribu isca  al l e  

att i vi tà di  r evi s ione ,  comprese l e  i spezioni ,  rea l izzati  dal  t i tolare de l  t rattamento o da un 

al tro sogget to  da ques t i  incari cato.  

Con ri guardo al la l e t tera h) del  primo comma, i l  re sponsabi l e del  tra ttamento informa 

immediatamente  i l  t i t olare  del  t rat tamento qualora,  a  suo parere ,  un' ist ruzione viol i  i l  p re sen te 

rego lamento o a l t re d isposizioni ,  nazional i  o del l 'Unione,  re lat i ve  a l la protezione  dei  dati .  

4.  Quando un responsabi le de l  tra ttamento ri corre a un a l t ro re sponsabi le de l  tra ttamento per 

l ' es ecuz ione di  spec i f i ch e att iv i tà di  t rattamento per conto de l  t i t olare  del  trat tamento,  su  ta l e 

a l tro r esponsabi le  del  t rattamento sono impost i ,  mediante  un contrat to  o un al t ro a tto giuridi co  a  

norma del  di ri t to  del l 'Unione o deg l i  Stati  membri ,  g l i  s te ss i  obbl i ghi in materia  di  prot ezione  dei  

dati  contenuti  nel  con tratto o in al tro at to giur idico t ra i l  t i t olare del  trat tamento e i l  

re sponsabi l e d el  trat tamento di  cui  a l  paragrafo  3, prevedendo in  part i colare garanzie  suf f i c i ent i  

per mette re in atto misure t ecn iche e organizzative adeguate in modo tale che i l  t rattamento 
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soddi s f i  i  r equi si t i  de l  present e regolamento .  Qualora  l 'a l tro  r esponsab i l e de l  trat tamento ometta  

di adempiere ai  propri  obbl ighi  in  materia d i  protezione  de i  dat i ,  i l  re sponsabi le  iniz iale  conserva  

nei  con fronti  del  t i to lare del  t rattamento l ' int era re sponsabi l i tà del l 'adempimento degl i  obbl igh i 

del l 'a l tro re sponsabi l e .  

5.  L’adesione  da parte  del  re sponsabi l e d el  trat tamento a  un cod ice  di  condotta  approva to di  cui  

a l l 'art i colo 40 o a  un meccani smo di  ce rt i f i caz ione approvato di  cui  a l l 'art i colo  42 può es sere  

ut i l izzata come e l emento per dimostrare l e  garanzie suf f i c i ent i  di  cui  ai  paragraf i  1 e 4 de l  

pres ent e art i co lo .  

6.  Fat to salvo un contratto individual e t ra i l  t i t olare del  t rat tamento e i l  re sponsabi l e del  

trat tamento,  i l  contra tto  o a l t ro  atto giuridi co  di  cui  a i  paragraf i  3 e  4 del  present e art i co lo  può 

basars i ,  in tutto o in parte ,  su c lausol e contrat tual i  t ipo di  cui  ai  paragraf i  7 e 8 del  presen t e 

art i colo,  anche  laddove s iano part e  di  una cert i f i cazione  conces sa al  t i tolare  del  t rattamento o al  

re sponsabi l e de l  t rat tamento a i  s ensi  d egl i  ar t i col i  42 e 43.  

7. La Commissione  può stabi l ir e c lauso le contra ttual i  t ipo per  l e  materi e di  cui  ai  paragraf i  3  e  

4 del  pres ente  ar t i colo e secondo la  proc edura d'e same di cui  a l l 'ar t i colo 93, paragra fo  2.  

8.  Un’autori tà di  contro l lo  può adot tare c lausol e con trat tual i  t ipo per l e  materi e di  cui  ai  

paragraf i  3  e  4 del  pres ente  art i co lo  in  conformi tà de l  mec canismo di  coerenza di  cui  a l l 'ar t i colo 

63.  

9. I l  contratto o al tro a tto  giurid ico di  cui  ai  paragraf i  3  e 4 è st ipulato in forma s cr i t ta ,  anche 

in f ormato e l e t t ronico.  

10. Fat t i  sa lvi  g l i  art i col i  82,  83 e  84,  se  un responsab i le  de l  trat tamento viola  i l  pres ent e 

rego lamento,  d et erminando l e f inal i tà e  i  mezzi del  t rat tamento,  è considerato un t i tolare del  

trat tamento in quest ione .  

Non solo, è  comunque importante sottol ineare che i l  responsabile del trattamento,  o 

chiunque agisca sotto la sua autori tà o sotto quella del t itolare del  trattamento, che 

abbia accesso a dati  personali  non può trattare tali  dati se non è istruito in tal 

senso dal titolare del trattamento .  

La nozione di responsabile del  trattamento GDPR rimane sostanzialmente la s tessa di  

quella prevista dalla direttiva n.  46/95/CE e dal Codice Privacy, in quanto, per i l  

GDPR viene definita  responsabi le del trattamento la persona f i s i ca o giuridica ,  l 'autori tà 

pubbl i ca ,  l 'agenzia o al t ro  ent e che e labora  i  dat i  personal i  p er  conto del  t i t olare del  tra ttamento ,  

così come sostanzia lmente nel  Codice Privacy,  ovvero la  persona f i s i ca ,  la  persona 

giur idica ,  la  pubbl i ca amminist razione  e  qual siasi  a l tro  en te ,  assoc iaz ione  od organi smo prepos t i  

dal  t i tolare  a l  trat tamento d i  dati  personal i .  

A differenza della  precedente normativa, però,  i l  GDPR impone obblighi di 

conformità direttamente rivolti  a i  responsabi l i  de l trattamento dei dati  che 

comportano gravi sanzioni  a loro carico in caso di assenza di  tal i  requisit i .  
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Andando ad anal izzare le  differenze sostanzial i  tra  le  due normative,  occorre 

sottolineare che mentre i l  Codice Privacy s i  prefiggeva,  ai  sensi  dell ’art.  29 comma 1 

del D.Lgs. 196/2003, l ’obiettivo di  individuare una figura anche esterna 

al l ’organizzazione - che doveva essere designata mediante opportuni atti  scr it t i ,  

sempre in un contesto privat istico dei rapporti - che s i  assumesse la responsabil ità di  

prestare diretta attenzione al trattamento dei dati  personal i  e  quindi a l le operazioni 

da svolgere aff inché i l  t itolare del  trattamento fosse messo nel le condizioni  di  

rispettare tale specifica normativa,  in base al GDPR la nomina a responsabile del  

trattamento è un obbligo che si rivolge a soggett i  giuridici  in l inea di  massima terzi 

rispetto al l ’organizzazione che l i  designa e che svolgono in favore del  t itolare 

part icolari  servizi  e che nell ’ambito di  questi  servizi  intervengono anche nel  contesto 

del trattamento sui dati  personali  trattat i  da l t i tolare (come ad esempio l ’hosting 

provider, i l  fornitore dei serviz i cloud,  i l  fornitore dei  servizi  di manutenzione dei  

s istemi IT, i l  commercial ista,  i l  consulente del lavoro, etc.) .   

Diversa invece la  f igura del Responsabile  della  Protezione Dati ,  obbligatorio per le 

imprese pubbl iche e che in base al l 'art icolo 37, paragrafo 7, deve essere comunicato 

al Garante per la  protezione dei dati  personali  i l  nominativo del Responsabile  della 

Protezione dei  dati ,  se designato, c iò in quanto in forza del l 'articolo 39,  paragrafo 1, 

lettera e) del Regolamento, i l  Responsabile della Protezione dei Dati funge da punto 

di contatto fra i l  s ingolo ente o azienda e i l  Garante .  

La procedura per la  comunicazione del  nominativo è descritta  sul  s ito internet 

www.garanteprivacy. i t ed è l ’unica che può essere uti l izzata per l ’ invio dei dati  di 

contatto del Responsabile della protezione dei dati  con indicazione specifica del 

soggetto individuato quale referente per i l  Responsabile .  

1.10.  I  REGISTRI  

L’art.  30 del GDPR prescrive a i Titolari  e  ai Responsabil i  del  trattamento la tenuta di 

un registro del le attiv ità di trattamento svolte sotto la propria responsabi l ità .  

Tale previsione è una delle varie esplici tazioni del principio di  responsabil izzazione 

(in inglese accountabi l i ty) di t i tolari  e responsabil i ,  novità assoluta del GDPR. Infatti ,  

nel rispetto delle  disposizioni  normative e al la  luce di  alcuni criteri  specific i ,  viene 

affidato a i t i tolari  i l  compito di decidere autonomamente le modali tà,  le  garanzie  e  i  

l imiti  del  trattamento dei dati  personali .  Saranno poi i  t i tolari  s tessi a  dover 

dimostrare, anche attraverso comportamenti proattiv i ,  di  aver concretamente 

adottato le misure finalizzate ad assicurare l ’appl icazione del  Regolamento.  

Il  registro dei trattamenti ,  è uno strumento fondamentale non soltanto per disporre 

di un quadro aggiornato dei trattamenti in essere al l ’ interno di un’azienda o di un 
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soggetto pubbl ico, ma è anche indispensabile per ogni valutazione e analis i  del 

rischio (ul teriori adempimenti previs ti  dal  GDPR in ottica  accountabil i ty).  

Il  Garante per la  protezione dei dati  personali ,  nella sua Guida al l ’applicazione del 

Regolamento europeo in materia  di  protezione dei  dati  personali  

(http://www.garanteprivacy. it/guida-al l-applicazione-del-regolamento-europeo-in-

materia-di-protezione-dei-dati-personali )  ha specificato che:  “ i l  r eg ist ro dei  t rattamenti  

non cost i tui sc e un adempimento f ormale  bensì  parte  in tegrante  di  un sis tema di  corret ta  ge st i one  

dei  dati  p ersonal i”, invitando tutti  i  t i tolari  del trattamento e i  responsabil i ,  a 

prescindere dal le dimensioni dell ’organizzazione,   a  compiere i  passi necessari per 

dotarsi di tale registro.  

L’art.  30 del GDPR esclude da tale obbligo tutti  g l i  organismi con meno di 250 

dipendenti ma solo se non effettuano trattamenti  che possano presentare “un ris chio 

per i  d i r i t t i  e  l e  l ib er tà del l ’ inte re ssa to ,  o i l  trattamento non sia oc casional e o inc luda i l  

trat tamento di  cat egor ie  part i colari  d i  dat i  di  cui  a l l ’a rt i colo 9 ,  paragrafo 1 o i  da ti  p ersonal i  

re la t i vi  a condanne pena l i  e  a reat i  di  cui  a l l ’a rt i co lo  10”.  

Come già  indicato in precedenza,  nel  r ispetto del le raccomandazioni  del  Garante , s i 

rit iene importante is tituire  i l  regis tro del le operazioni di trattamento,  poiché esso 

rappresenta i l  punto di partenza fondamentale  per un’azienda o organismo pubblico 

che voglia  attuare qualsivoglia  strategia  per la conformità in materia  di protezione dei 

dati  personali .  

L’art.  30 del GDPR, oltre a prevedere che i l  registro debba essere tenuto in forma 

scrit ta,  anche in formato elettronico e che debba essere es ibito su richiesta a l 

Garante, fornisce anche una l ista  di  contenuti obbligatori :  

a) i l  nome e i  dati  di  contatto del  t i t olare del  t rat tamento e ,  ove appl i cab i le ,  de l  cont i tolare de l  

trat tamento,  de l  rappresentante del  t i t olare  del  t rattamento e  del  re sponsabi le  del la  protez ione  

dei  dat i ;  

b) l e  f inal i tà  del  tra ttamento;  

c)  una des cr izione del l e  cat egor ie d i  in tere ssat i  e  del l e  ca tegori e di  dati  personal i ;  

d) l e  cat egorie d i  des t inatari  a cui i  da ti  personal i  sono s tat i  o saranno comunica t i ,  compresi  i  

dest inatar i  di  paes i  t erz i  od organizzazioni in ternazional i ;  

e)  ove  appl i cabi le ,  i  trasfe r imenti  di  dati  persona l i  verso un paese  te rzo o un 'organizzazione  

internazionale ,  compresa  l ' id enti f i cazione del  paese  t erzo o del l ' organizzazione  in ternazionale  

e ,  p er  i  t ras fe r imenti  di  cu i  a l  se condo comma del l 'art i colo 49,  la  documentazione  del l e  

garanzie adeguate ;  

f )  ove possibi l e ,  i  te rmini u l t imi previ st i  per la cancel lazione  del l e  d iverse  ca tegorie  di  da ti ;  

g)  ove  possib i l e ,  una desc rizione general e  del l e  misure  di  s i curezza tecn iche e organizzative  di  cui  

a l l 'art i colo 32, paragrafo 1.  
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Non solo, ma ogni responsabi le del trattamento t iene un registro di tutte le categorie 

di attiv ità  relative al  trattamento svolte per conto di  un ti tolare del trattamento,  

contenente :  

a) i l  nome e i  da ti  di  conta tto  del  r esponsab i le  o  de i  r esponsabi l i  d el  t rat tamento ,  di  ogni t i tolare  

del  t rattamento per conto del  quale agi sce  i l  re sponsabi le d el  t rattamento,  de l  rappresen tante  

del  t i t olare del  t rattamento o de l  re sponsab i le del  tra ttamento e ,  ove appl i cab i le ,  d el  

re sponsabi l e de l la protez ione de i  dati ;  

b) l e  ca tegori e dei  trat tamenti  e f f e t tuat i  per conto d i  ogni  t i tolare  del  t rattamento ;  

c)  ove  appl i cabi le ,  i  trasfe r imenti  di  dati  persona l i  verso un paese  te rzo o un 'organizzazione  

internazionale ,  compresa  l ' id enti f i cazione del  paese  t erzo o del l ' organizzazione  in ternazionale  

e ,  p er  i  t ras fe r imenti  di  cu i  a l  se condo comma del l 'art i colo 49,  la  documentazione  del l e  

garanzie adeguate ;  

d) ove  possib i l e ,  una desc rizione general e  del l e  misure  di  s i curezza tecn iche e organizzative  di  cui  

a l l ’art i colo 32, paragrafo 1.  

1.11.  LA SICUREZZA DELLA CONSERVAZIONE DEI DATI RACCOLTI  

Ai sensi dell ’art icolo 32, in tema di s icurezza dei dati  personal i ,  

“Tenendo conto del l o  stato del l 'art e e d ei  cost i  d i  attuazione,  nonché  del la natura,  del l ' ogge t to,  

del  con te sto e del l e  f ina l i tà de l  t rat tamento,  come anche del  r i schio  di  varia probabi l i tà  e  gravi tà 

per i  d i r i t t i  e  l e  l ib er tà del l e  persone f i s i che,  i l  t i to lare de l  t rattamento e i l  re sponsabi l e de l 

trat tamento met tono in  atto  misure  te cni che  e  organizzative  adeguate  per garanti re  un l i ve l l o d i  

s i curezza adeguato al  r i s chio ,  che comprendono, t ra l e  a l t re ,  s e del  caso:  

a) la pseudonimizzazione e  la c i f ra tura  dei  dati  p ersonal i ;  

b) la capaci tà d i  assi curare  su base permanente la ris ervat ezza, l ' integri tà ,  la disponibi l i tà e la  

re s i l i enza dei  s is temi  e dei  se rv izi  di  t rattamento;  

c)  la capaci tà di  r ipri st inare t empest i vamente la dispon ibi l i tà e l 'ac ces so  dei  dati  p ersonal i  in  

caso di  inc idente f i s i co  o tecn ico;  

d) una proc edura per  te stare ,  veri f i care e valutare r egolarmente l ' e f f i cac ia del l e  misure  te cni che e 

organizzat ive a l  f ine di  garant ir e la  s i curezza de l  tra ttamento.  

2.  Nel valu tare l ’adeguato l i ve l l o  di  s i curezza , s i  t i ene  conto in  spec ia l  modo dei  r i sch i  pres enta t i  

dal  t rattamento che der ivano in part i colare  dal la  di struz ione,  dal la  perdi ta ,  dal la modi f i ca ,  dal la  

divulgazione  non autorizzata o dal l 'ac ce sso,  in  modo acc identa le  o  i l l egal e ,  a dat i  p ersona l i  

trasmessi ,  conservati  o comunque t rattat i .  

3.  L’adesione a un cod ice di  condotta approva to di  cui  a l l 'ar t i colo 40 o a un mec canismo d i 

cer t i f i cazione approva to di  cui  a l l 'art i colo 42 può e ss ere ut i l izzata come e lemento per dimostrare  

la conformi tà ai r equis i t i  d i  cui  a l  paragrafo  1 del  present e art i colo .  
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4. Il  t i t olare de l  tra ttamento e i l  re sponsabi l e del  t rattamento fanno sì  che chiunque agis ca sot to  

la loro autori tà e abbia acce sso a dati  p ersona l i  non t ratt i  ta l i  dat i  se non è i s t ruito in ta l  s enso 

dal t i tolare  del  t rattamento,  sa lvo che lo  r i chi eda  i l  d i r i t to de l l 'Unione o degl i  Stati  membri  

1.12.  V IOLAZION E DEI DATI PERSONALI  

Ai sensi dell ’art icolo 33,  

“1. In  caso di  v io lazione dei  dati  personal i ,  i l  t i t olare del  t rattamento not i f i ca  la violaz ione 

al l 'autori tà di  control l o  competen te a norma de l l 'art i colo 55 senza ing iust i f i ca to ri tardo e ,  ove 

possibi l e ,  entro 72 ore  dal  momento in cui ne è venuto a conosc enza,  a meno che s ia improbabi l e 

che la v io lazione de i  dati  personal i  pres ent i  un ris chio per i  d ir i t t i  e  l e  l ibertà de l l e  p ersone  

f i s i che.  Qualora la not i f i ca al l 'autori tà d i  control l o non sia e f f e t tua ta entro 72 ore ,  è  corredata  

dei  motivi  d el  r i tardo.  

2.  I l  r esponsabi l e d el  t rattamento informa i l  t i t olare  del  trat tamento senza ingiust i f i cato  r i tardo 

dopo e ss ere venuto a conoscenza del la  v io lazione.  

3.  La noti f i ca d i  cui  a l  paragrafo 1 deve a lmeno:  

a) desc rivere  la  natura del la v iolaz ione  dei  dati  personal i  compresi ,  ove poss ibi l e ,  l e  categor ie  e  

i l  numero approssimativo d i  int eres sat i  in quest ione nonché l e  ca tegori e e i l  numero 

approssimativo di  regis trazioni  dei  dati  p ersonal i  in quest ione;  

b) comuni care  i l  nome e  i  dati  di  con tatto  del  re sponsabi le  d el la  prot ezione  dei  da ti  o  di  a l t ro  

punto d i  con tatto presso cui ot t enere più informazioni ;  

c )  desc rivere  l e  probabi l i  conseguenze del la violazione de i  dati  personal i ;  

d) desc rivere  l e  misure  adotta te  o  di  cui  s i  propone  l 'adozione da parte del  t i t olare del  

trat tamento per porre r imedio al la  violazione  dei  da ti  personal i  e  anche,  se  de l  caso,  per 

attenuarne  i  possibi l i  e f f e t t i  negativi .  

4.  Qualora e nel la misura in cui non s ia poss ibi l e  f orn ire l e  informazioni contes tualmente ,  l e  

in formazioni possono e ss ere f orn ite  in fasi  succ es s ive  s enza ul te riore ingius t i f i ca to  r i tardo.  

5.  I l  t i t olare  del  tra ttamento documenta qua lsia si  violazione  de i  da ti  personal i ,  comprese  l e  

c ir costanze a es sa re lat i ve ,  l e  sue conseguenze e i  provvedimenti  adot tat i  per porvi  r imedio.  Tale  

documentazione  consente  a l l 'autori tà d i  con trol l o  di  veri f i care i l  r ispet to del  pres ent e art i co lo .  

Fondamentale anche i l  successivo art.  34, in forza del  quale :   

“1. Quando la violazione dei  dati  p ersonal i  è  susc et t ib i l e  di  presen tare  un ri schio e l eva to per i  

d ir i t t i  e  l e  l ib er tà del l e  p ersone  f i s i che,  i l  t i tolare  de l  trat tamento comuni ca la violazione 

al l ' int eres sato senza ing iust i f i cato ri tardo.  

2.  La comunicaz ione  al l ' int eres sato d i  cui  a l  paragrafo 1 del  pres ente  art i colo  desc ri ve  con  un 

l inguagg io  s empli ce  e  ch iaro la  natura del la vio lazione dei  da ti  p ersonal i  e  cont iene almeno l e 

informazioni e l e  misure  di  cu i  a l l 'art i colo 33, paragrafo 3,  l e t t er e b) ,  c )  e  d ) .  

3.  Non è  ri chi esta  la  comunicaz ione a l l ' in te re s sato di  cui  a l  paragrafo  1 se  è  soddi s fatta  una 

del l e  s eguenti  condizioni :  
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a) i l  t i to lare de l  t rattamento ha messo in  atto l e  misure t ecn iche  e  organizzative adeguate di  

protezione e ta l i  misure  e rano stat e appl i cat e a i  dati  personal i  ogge t to del la violaz ione,  in  

part i colare  quel l e  dest inate a  rendere  i  dati  personal i  incomprensib i l i  a  chiunque non s ia 

autorizzato ad acc edervi ,  qual i  la c i f ra tura;  

b) i l  t i t olare  de l  tra ttamento ha suc ce ss i vamente adot tato misure  at te  a  scongiurare  i l  

sopraggiungere d i  un ri schio e l evato per i  d ir i t t i  e  l e  l ib er tà degl i  in teres sat i  di  cui  a l  

paragrafo 1;  

c)  detta  comuni cazione  r i ch iederebbe s f orz i sproporz ionat i .  In  ta l  caso,  s i  proc ede  inve ce  a  una 

comuni cazione  pubbl i ca  o a  una misura  simi le ,  t ramite  la  qual e  g l i  in te re ssat i  sono 

informati  con analoga e f f i cac ia .  

4.  Nel caso in cui i l  t i t olare del  t rattamento non abbia ancora comuni cato al l ' int eres sato la 

violazione  dei  dati  p ersonal i ,  l 'autori tà di  control l o può ri ch iedere ,  dopo aver valuta to la 

probabi l i tà  che la  v io lazione de i  dat i  p ersona l i  present i  un r isch io  e l evato,  che  vi  provveda o può 

dec id ere che una del l e  condizion i di  cui  a l  paragrafo 3 è  soddis fatta .” 

1.13.  IL GARANTE DELLA PRIVACY  

In Ital ia  l ’autori tà di control lo in tema di protezione dei  dat i  personal i  è  un’autorità  

amministrativa indipendente rappresentata dal c.d.  Garante per la protezione dei dati  

personali ,  più semplicemente conosciuto come Garante della Privacy. 

Tale figura venne is tituita,  con Legge n.  675 del  31 dicembre 1996,  Legge sulla 

privacy, con l ’obiettivo di  assicurare e  tutelare i l  trattamento dei dati  personali  da 

parte  di  terze parti ,  s iano esse enti pubblici  o is tituzioni private.  

La Legge 675/1996 venne successivamente abrogata e  sostituita  dal  D. Lgs. 

196/2003,  Codice in materia  di  protezione dei  dati  personali  o Codice della  privacy, 

che ha mantenuto l ’es istenza del Garante della Privacy.  

Il  Garante della Privacy è in real tà un organo costi tui to da quattro membri  eletti  a 

due a due dai rami del Parlamento. Le quattro persone così  elette,  a loro volta,  

votano fra  di  loro un Presidente .  

Al Garante della Privacy sono assegnat i specifici  compiti ,  fra i  quali ,  i  più importanti , 

sono:  

-  control lo del trattamento dei dati  a norma di legge;  

-  ricezione e verif ica di reclami e/o segnalazioni  per violazioni e rispondere ai  

ricorsi degli  interessati  

-  intervenire,  anche d’ufficio, per porre fine a trattamenti  i l lecit i  o non corretti  di  

dati  sensibil i ;  

-  segnalare e  proporre a  Governo e a Parlamento interventi  normativi  atti  ad 

adeguare i l  codice al l ’evoluzione del settore, soprattutto in ri fer imento al l ’uso e 

al lo svi luppo dei nuovi media;  
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-  tenere un registro dei  trattamenti s tabil it i .  

-   decide su eventuali  sanzioni amministrative e penali .  

Compito attuale  del  Garante della  Privacy, così  come indicato nel corso del  Consigl io 

dei Ministri  del 8 agosto 2018, sarà quello di  individuare procedure semplificate  di  

attuazione del GDPR per le imprese.  
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SEZIONE SECONDA  

2.1.  DESCRIZIONE DELL ’ATTIVITÀ AZIENDALE  

Intesa S.p.a.  è una società costituita sotto forma di consorzio, al lora denominato 

“Consorzio Interprovinciale Gas (Gas-Int)” , per la gest ione del servizio di 

produzione e distribuzione gas mediante azienda specia le “Gas-Int”, annoverava,  

quali  soci ,  i  Comuni di Siena, Col le Val d’Elsa, Poggibonsi ,  Certaldo e 

Castelfiorentino.  Nel la seconda parte degli  anni ‘80 aderirono altri  Comuni così come 

poi s i  è ripetuto nel  1996 a seguito della trasformazione nel l ’anno precedente del 

consorzio nel “Consorzio Interprovincia le Gas Acqua Servizi  (GAS- INT).  

Con del iberazione n. 65 del 23/12/1996 l ’Assemblea Consorzia le del  Consorzio 

Interprovinciale  del  Gas (Gas-Int) ,  approvò la variazione della  denominazione socia le 

da “Consorzio Interprovincia le del Gas (Gas-Int)” a “Consorzio Intercomunale 

Energia  Servizi  Acqua (INT.E.S.A.)” .  

Da questa data e fino al la costituzione del Gestore dell ’Ambito Terri toriale  Ottimale 

n.6,  INT.E.S.A. ha gestito i l  servizio idrico integrato in alcuni  comuni della  Provincia  

di Siena tra cui i l  Comune di Siena, poi conferi to nel 2002 con cessione del ramo di 

azienda ad Acquedotto del  Fiora S.p.A.  

La Società per Azioni INtercomunale Telecomunicazione Energia Servizi Acqua (in 

forma abbreviata INTESA) nasce i l  20 dicembre 2001 dalla trasformazione del 

Consorzio in S.p.A.  in ossequio al le  prescrizioni dell ’art.  113 lett .  A) del  D.lgs 

267/2000.  

Alla data  di  costituzione,  INTESA S.p.A.  era  partecipata da 32 Comuni e  gest iva i  

seguenti  servizi :  

a) dis tr ibuzione e vendita di gas metano e GPL; 

b) gestione del  serviz io idrico integrato;  

c) lampade votive e  servizi  cimiterial i ;  

d) pubblica i l luminazione;  

e) cogenerazione e ca lore.  

Il  quadro normativo per lo specifico settore del la distribuzione del gas natura le,  con 

i l  Decreto Letta (D.lgs 164 del 23 maggio 2000), ha innovato la  precedente disciplina 

introducendo la separazione funzionale tra le att ività di gestione delle infrastrutture,  

compresa la distribuzione considerata servizio pubblico locale,  e le attiv ità 

commercial i ,  fra  cui  l ’attività  di  vendita,  l iberal izzata dal 1 gennaio 2003.  

La società  Intesa S.p.A. provvedeva a  dar corso al le  necessarie  separazioni  societar ie , 

risul tanti dall ’applicazione della  discipl ina vigente in materia di gas  con la 

costituzione ed i l  successivo conferimento ad Intesa Distr ibuzione, interamente 
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partecipata da Intesa S.p.A. ,  del  ramo di azienda re lativo al la  gestione del serviz io di 

distribuzione del gas  naturale e la cost ituzione della società di vendita IntesaCom 

S.r. l .  (trasformata in S.p.A.  dal  2006).  

Nel dicembre 2004,  Intesa S.p.A.  ha incorporato la  Società  Amiata Gas S.r. l . ,  già 

operante nella  dis tribuzione del  gas in alcuni Comuni della zona Amiata , acquisendo 

in questo modo i l  know-how necessario per i l  servizio calore e  cogenerazione.  

Nel gennaio 2006,  Intesa S.p.A.  ha acquisito l ’ intera proprietà della  società 

Valtiberinagas S.r. l . ,  operante nel la dis tribuzione del  gas nei Comuni di Citerna, 

Caprese Michelangelo e Monterchi ,  tutte nella  provincia  di  Arezzo che poi,  nel 

dicembre 2006 è stata  incorporata per fusione in Intesa S.p.A.  

Il  29 apri le  2008,  Intesa S.p.A. e  Gestioni  Valdichiana S.p.A. hanno conferi to i  

rispettivi rami aziendali  operanti nella distribuzione del  gas nella Società Intesa 

Distribuzione S.r. l .  ed in data 19 dicembre 2008, le Società C.I.G.A.F. S.p.A. ,  

Gestioni Valdichiana S.p.A. ,  Intenergy S.r. l .  sono state fuse per incorporazione nel la  

Società  Intesa S.p.A. real izzando l ’azienda unica provinciale.  

Nel novembre 2009 è stata costi tui ta la Società Estragroup S.r. l . ,  che poi  ha cambiato 

la denominazione sociale in E.S.TR.A. S.r. l . ,  partecipata dalle  Società  Intesa S.p.A. 

(28%),  Coingas S.p.A. (28%),  Consiag S.p.A. (44%) a cui  i l  mese successivo Intesa ha 

conferi to immobil izzazioni,  un ramo di  azienda operativo,  costituito dal le reti  gas , 

dai serviz i genera li  di struttura e  da partecipazioni  per un capitale complessivo di € 

55.020.000,00.  

Nel maggio 2010, la Società E.S.TR.A. S.r . l .  ha ceduto al la Società Intesa 

Distribuzione S.r. l .  l ’ intera quota di partec ipazione sociale  nella  società Consiag Reti  

S.r. l .  con la quale  s i  è infine fusa per incorporazione con la società Consiag Reti 

S.r. l . ,  mutando contestualmente la denominazione in Estra Reti Gas S.r. l .  in data 1 

luglio 2010.  

Il  7 Luglio 2011, la Società E.s.tr.a S .r . l .  s i  è trasformata in Società per Azioni .  

In data 14/11/2012, la società Estra Reti Gas S.r . l .  è stata fusa per incorporazione in 

E.s.tr .a .  S.p.A.,  prevedendo in conformità al le  normative di  settore una specifica  

divis ione denominata “Centria Divisione Reti gas e gpl” per lo svolgimento del 

servizio di  distribuzione del  gas.Nel  novembre 2013 è s tata  costituita  CENTRIA S.r . l .  

,  interamente partecipata da E.s. tr.a .  S.p.A. a cui,  i l  successivo 18 dicembre,  E.s .tr .a .  

S.p.A.  ha conferito i l  ramo di az ienda relativo al la  divis ione reti  gas  e gpl , 

comprensivo delle proprietà degli  impianti  e delle  reti .  

L’ impresa, la cui compagine societaria è  oggi interamente pubblica: i  suoi azionisti  

sono 48 Comuni del le Province di  Siena (34 Comuni: tutti  escluso Radicondoli ) ,  

Grosseto (11 Comuni),  Arezzo (3 Comuni)  opera nelle seguenti  l inee di business:  
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a) Servizio Il luminazione Pubblica Intesa gestendo i l  servizio di Il luminazione 

Pubblica in 4 Comuni: Montalcino, Monticiano, Castigl ion d’Orcia,  San Gimignano e 

la conduzione e gest ione degli  impianti nei Comuni di Caste lnuovo Berardenga e 

Monteroni d’Arbia per circa 7mila punti  luce impiegando i l  personale ricevuto in 

distacco da Società  del Gruppo Estra .  

b) Servizio Calore,  in ossequio e solo fino al l ’esaurimento di contratti  in essere con 

alcuni Comuni (Arcidosso e Col le val d’Elsa) sempre uti l izzando personale ricevuto 

in distacco da Società  del Gruppo Estra.  

c) Gestione del Patrimonio Immobil iare,  relat ivamente agli  immobil i  delle  tre sedi 

storiche delle Società:  Intesa S.p.A. ,  CIGAF S.p.A. e Gestioni Valdichiana S.p.A. 

rispettivamente a Siena -  Viale Tosell i ,  Sinalunga e Montepulc iano.  

Gli Organi Societari di Intesa S.p.A. sono costi tui ti  da un Consigl io di 

Amministrazione composto da 3 membri e un Collegio Sindacale,  mentre la  struttura 

operativa è composta da:  

- N° 1 dipendente 

- N° 5 unità dis taccate, dipendenti  di Società del  Gruppo Estra .  

Tali  informazioni sono determinanti  per una corretta attività  di  assessment .  
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SEZIONE TERZA  

3.1.  DESCRIZIONE DELL ’ATTIVITÀ AZIENDALE  

Intesa ri t iene che l ’adozione del presente Model lo, possa costituire un valido 

strumento di sensibil izzazione nei confronti dei  dipendenti  della Società  e di  tutt i  gl i  

a ltr i  destinatari  affinché,  nell ’espletamento delle proprie  attivi tà az iendali  venga 

rispettato i l  dir itto di  ogni  soggetto al l ’uti l izzo dei propri dati  personal i  e sens ibil i .  

Segnatamente , attraverso l ’adozione del  Modello la  Società  intende perseguire le  

seguenti  finali tà:  

-  determinare nei destinatari del Modello la  consapevolezza di  poter incorrere, in 

caso di violazione delle prescrizioni ivi contenute , nel la commissione di  i l leci t i  

passibil i  di sanzioni amministrative che possono essere irrogate direttamente a l la  

Società;  

-  Ribadire che eventuali  comportamenti  i l lecit i  sono fortemente condannati da 

Intesa, in quanto gl i  stessi sono contrari ,  oltre che al le disposizioni di legge, anche 

ai principi etici  a i  quali  l ’Azienda ha inteso attenersi nell ’esercizio delle attività  

aziendali  e di cui  pertanto chiede la più rigorosa osservanza;  

Al fine di predisporre un Modello di prassi operative efficace e idoneo, la Società ha 

proceduto ad un’approfondita analis i  del proprio contesto aziendale tramite verifica  

documentale ed interviste mirate a soggetti  aziendali  che, in ragione del ruolo dagl i  

stessi svolto nei  processi aziendali  analizzati ,  risul tano adeguatamente informati in 

merito al l ’organizzazione ed al le modali tà di svolgimento dei  processi stessi .  

3.2.  DESTINATARI  

Le prescrizioni del presente Modello sono vincolanti per g l i  amministratori e  per 

tutti  coloro che rivestono funzioni di rappresentanza, amministrazione e direzione 

anche di fatto della  Società,  per i  dipendenti  (per tal i  intendendosi  tutt i  coloro che 

sono legati  a l la Società da un rapporto di lavoro subordinato, incluso i l  personale 

dirigente),  per i  collaboratori esterni  sottoposti  al la  direzione o vigi lanza del  

management aziendale di Intesa S.p.A.  

3.3.  PRESUPPOSTI DEL MODELLO  

Nella predisposizione del  Model lo,  Intesa ha tenuto conto della propria 

organizzazione aziendale,  a l  fine di  verificare le  aree di att ivi tà più esposte al  r ischio 

di potenziale commissione di reati .  

A tale proposito è  stata analizzata l ’organizzazione aziendale con la s tretta 

collaborazione della Governance Aziendale che si impegna ad attuare 

l ’aggiornamento, la conservazione/archiviazione del presente model lo di gestione dei  

dati  personali  così da renderlo disponibile per una sua eventuale  consultazione.  
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SEZIONE QUARTA  

4.1.  LE P ROCEDURE ADOTTATE PER LA PREDISPOSIZIONE DEL MODELLO  

 

La presente Parte ha la f inali tà di definire l inee e  principi di comportamento che i  

destinatari del model lo di gest ione e protezione dei dati  personali  dovranno seguire 

al fine di  consentire  i l  rispetto delle  normative di  settore e la tutela del la gestione dei  

dati  personali  e sensibil i .  

Nello specifico,  la Parte Quarta  del  Modello ha lo scopo di:  

 

 indicare le procedure che i  destinatari del Modello sono chiamati ad osservare ai 

fini  del la corretta applicazione del lo s tesso;  

 evidenziare i  principi  di comportamento e le polit iche in materia di protezione 

dei dati  personali  che i  Destinatari del  Modello sono tenuti ad osservare.  

 

In l inea generale,  g l i  amministratori e tutti  i  dipendenti  dovranno adottare ciascuno 

per gl i  aspetti  di  propria competenza,  comportamenti  conformi al  contenuto dei 

protocoll i  predisposti .  

È inoltre espressamente vietato adottare comportamenti contrari a quanto previsto 

dalle v igenti normative. 

La Parte Speciale  di  tale modello è organizzata in più Sezioni,  ognuna delle quali  

delinea e  individua specifiche procedure da adottare.  

 

4.2.  INDIVIDUAZIONE DEI DATI SEN SIBILI  

Imponendo, ai  sensi  dell ’art.  1 del GDPR, un’attenta protezione dei dirit t i  e delle 

l ibertà fondamental i  delle persone fis iche,  con particolare r iferimento al la  protezione 

dei dati  personali ,  la t ipologia di attivi tà svolta da Intesa consente oggi di ricondurre 

i l  r ispetto della normativa in parola  a sole poche att ività che riguardano 

prevalentemente i l  rapporto con i l  personale dipendente.  

Gli ambiti  di intervento individuati con i l  presente modello, prevedono:  

 

1) Assessment organizzativo e t ecnologico  

Nel dettaglio,  i l  primo s tep  seguito ha incluso un pr ivacy  asse ssment  con mappatura dei 

ruoli  e dei trattamenti ,  in conformità a l le disposizioni incluse nel GDPR. Sono state 

ri levate le informazioni che riguardano le categorie dei dati  trattati ,  le fina lità del 

trattamento, le misure di s icurezza previs te per la protezione dei dati ,  i  destinatari  

delle comunicazioni dei dat i  e le  categorie dei soggetti  interessat i .  
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2. Predi sposiz ione model lo  

È stato redatto e definito un modello organizzat ivo privacy  in funzione delle 

informazioni  che sono state  ottenute in precedenza;  in particolare sono state 

identificate  le  f igure aziendali  coinvolte  nel trattamento dei  dati ,  dai  responsabil i  a i  

t itolar i ,  per attribuire loro le  responsabi l ità e  i  ruoli  relativ i ,  con una specifica 

identificazione e classificazione dei dati  e dei f lussi informativi (Data Inventory  e Data 

Discovery and Classi f i ca t ion ) ;  anal is i  DPIA (Data Prot ec t i on  Impac t Assessment) ;  analis i  del 

rischio (Risk Assessment) .  

 

3) Trattamento del  r i sch io e DPO 

La terza fase è  quel la di  impl ementation and data  prot ec t ion  management :  s i  tratta  di 

predisporre i  servizi per le attività dei responsabi l i  del trattamento, per la gestione 

delle procedure di data protec t i on  e la loro manutenzione e per la definizione dei piani 

di trattamento del rischio. Inoltre ,  sono predispost i i  servizi  per l ’esecuzione del  

privacy impact  asses sment  e dell ’audit privacy ,  così come quel l i  per l ’a ttività del DPO, 

cioè i l  data prote c t i on  o f f i c er .  

 

4) Revi s ione  dei  proc es s i  Pr ivacy  

Una volta che i  flussi di dati  sono stat i  mappati ,  che la struttura organizzativa per la  

protezione dei  dat i  è  stata  definita,  che le pol i cy  e  i  processi  sono stat i  identificati ,  

diventa fondamentale  gestire  i l  s istema di protezione in via  continuativa,  insieme con 

gli  obblighi di  protezione.  Al  fine di  conseguire ta le obiettivo occorre effettuare la  

revis ione periodica delle procedure e dei processi privacy .  

 

5) Audit Pr ivacy  

Adottato i l  model lo,  sarà necessario att ivare un processo di  audit Privacy ,  c ioè di 

verifica,  degli  adempimenti impost i dal GDPR, per accertarsi che siano state adottate 

tutte le misure organizzative e tecniche previste:  tra questa non vanno dimenticate le  

documentazioni e  le  registrazioni  necessarie  a provare che sia stato applicato e  

rispettato i l  principio di accountabi l i t y  dei responsabi l i  e del t i tolare.  

  

6) Pred ispos izione del l e  informative  e  del la  modul ist i ca interna  

Si è inf ine proceduto al la real izzazione del le opportune informative e  al la 

predisposizione dei modell i  interni,  al legati  al  presente modello.  
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Per quanto attiene a l la manutenzione annuale dei dev ice s  è  stato devoluto apposito 

incarico ad operatore tecnico del settore.  

4.4.  I  COOKIE  

Come specificato dal  Garante per la Protezione dei Dati  Personali ,  i  cookie  sono 

piccoli  fi le di testo che i  s it i  vis i tati  dagli  utenti inviano ai loro terminali ,  ove 

vengono memorizzati  per essere poi  ri trasmessi agl i  s tessi s i t i  a l la v is ita  successiva.  I 

cookie delle c.d. "terze parti" vengono, invece, impostat i  da un sito web diverso da 

quello che l ’utente s ta vis i tando.  Questo perché su ogni  s ito possono essere presenti 

elementi ( immagini,  mappe,  suoni,  specifici  l ink a  pagine web di  altri  domini,  ecc. ) 

che r is iedono su server divers i da quel lo del s ito vis i tato.  

I cookie sono usati  per differenti f inali tà ,  come ad esempio per dare esecuzione di 

autenticazioni informatiche, per monitorare le sessioni di navigazione, per 

memorizzare informazioni su specifiche configurazioni riguardanti g l i  utenti che 

accedono al server,  le  loro preferenze etc.  

Più in part icolare,  i  cookie  che servono a effettuare la navigazione o a fornire  un 

servizio richiesto dal l ’utente sono definiti  cookie tecnici ,  non hanno a lcuno scopo 

ulteriore e sono generalmente instal lati  direttamente dal t itolare del s ito web.  Senza 

i l  r icorso a tal i  cookie ,  a lcune operazioni non potrebbero essere compiute o sarebbero 

più complesse e/o meno sicure.  

I cookie analyt i cs  possono essere considerati  “tecnici"  e quindi  generare i  medesimi 

obbl ighi  in tema di  informativa e  consenso solo se uti l izzat i  a  fini  di  ottimizzazione 

del s i to direttamente dal t itolare del s i to s tesso, che potrà raccogliere informazioni in 

forma aggregata sul  numero degli  utenti  e su come questi  v is itano i l  s ito.  

A differenza di  quanto sopra,  invece,  i  cookie  "di  profi laz ione" sono quell i  ut i l izzati  

per tracciare la navigazione dell ’utente in rete e  creare profi l i  sui  suoi  gust i ,  

abitudini,  scelte ,  ecc. Con questi  cookie possono essere trasmessi al  terminale 

dell ’utente messaggi  pubblici tar i  in l inea con le  preferenze già manifestate dal lo 

stesso utente nella  navigazione online .  

Il  consenso dell ’utente che naviga sul  s ito della società  non è necessario,  ut i l izzando 

quest’ultima esclusivamente cookie tecnici mentre, sempre ai sensi dell ’art .  de l 

Codice privacy è  necessario dare l ’ informativa che viene fornita nel  momento in cui 

l´utente accede a un sito web  (sulla home page o su qualunque altra pagina),  con la 

comparsa immediata  di  un banner contenente una prima informativa "breve",  la 

richiesta di  consenso al l ´uso dei cookie e  un l ink  per accedere ad un´informativa più 

"estesa". In questa  pagina, l ’utente potrà reperire maggiori e più dettagliate 

informazioni sui cookie scegliere quali  specifici  cookie autorizzare.  
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Il  banner deve inoltre avere dimensioni  tal i  da coprire in parte i l  contenuto della 

pagina web che l ’utente sta vis itando. Deve poter essere el iminato soltanto tramite un 

intervento attivo dell´utente , ossia attraverso la selezione di un elemento contenuto 

nella pagina sottostante.  

Il  banner deve poi contenere i l  l ink  a l l ’ informativa estesa e l ’ indicazione che, tramite 

quel l ink ,  è  possibile negare i l  consenso a l l ´instal lazione di qualunque cookie, nonché 

precisare che se l´utente scegl ie di proseguire "saltando" i l  banner ,  acconsente al l ´uso 

dei cookie .  

Per tenere traccia del consenso acquisi to, i l  t i tolare del  s ito può avvalersi di un 

apposito cookie  tecnico, s istema non part icolarmente invasivo e che non richiede a 

sua volta un ulteriore consenso.  

In presenza di tale "documentazione", non è necessario che l ’ informativa breve sia 

riproposta al la  seconda vis ita  dell ’utente sul s i to,  ferma restando la  possibil i tà  per 

quest’ultimo di negare i l  consenso e/o modificare, in ogni momento e in maniera 

agevole,  le  proprie  opzioni,  ad esempio tramite accesso al l´ informativa estesa,  che 

deve essere quindi  l inkabile da ogni pagina del s ito.  

Nel caso di uti l izzo di meri  cookie tecnic i i l  t i tolare del s i to può dare l ’ informativa 

agli  utenti con le modal ità che ri t iene più idonee, ad esempio, anche tramite 

l ’ inserimento delle  re lative indicazioni nel la privacy pol i c y  indicata nel  s ito. 

L’informativa estesa,  deve invece contenere tutt i  gl i  elementi  previs ti  dal la legge, 

descrivere analit icamente le caratter istiche e le finali tà dei cookie  instal lati  dal s ito e 

consentire al l ’utente di selezionare/deselezionare i  s ingoli  cookie ,  nonché infine 

richiamare, la possibil ità per l ’utente di manifestare le proprie opzioni sui cookie 

anche attraverso le  impostazioni del browser uti l izzato.  

Ai fini della corretta applicazione del presente modello è opportuna una verifica 

tecnico/informatica della t ipologia di cookie  uti l izzati  sul s ito internet 

www.intesa.s iena.i t nonché un inserimento nello s tesso di appositi  spazi/pagine web 

dedicat i  al l ’ informativa specifica prevista ex art.  13 GDPR. 
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ALLEGATI 
 

A. Modello informativa privacy amministratori;  

B. Modello informativa privacy rapporti  di lavoro dipendente; 

C.  Modello informativa privacy per accesso civico; 

D. Modello privacy policy sito web; 

E. Modello informativa privacy email;  

F. Modello designazione responsabile esterno; 

G. Modello nomina del responsabile protezione dati;  

H .  Facsimile per invio comunicazione dati del RPD al Garante.  
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A. MODELLO INFORMATIVA PRIVACY AMMINISTRATORI ,  SIN DACI REVISORI,  

MEMBRO ORGANISMO DI V IGILANZA EX D.LGS .  231/2001 

 

INFORMATIVA PRIVACY 
Ai sens i  e  per  gl i  e f fe tt i  di  cui  a l l ’ar t .  13 ,  del  Regolamento UE n.  2016/679 relat ivo al la 
protez ione del le persone f is iche con r iguardo a l  t rat tamento  de i dat i  personal i .  
 

Egr eg i o  S ign o re/a  ______________________,  

c on  l a  p r e s en t e ,  a i  s en s i  d e l l ’a r t .  13  d e l  Reg o lamen t o  Europ e o  n .  679 d e l  27  ap r i l e  2016 su l la  tu t e la  d e l  

t ra t tamen to  de i  da t i  p e r s ona l i  d e l l e  p e r s on e  f i s i ch e ,  i nd i c h iamo l e  s egu en t i  in f ormaz ion i :  

1.  I l  Ti t o la r e  d e l  t ra t tamen t o  è  la  Soc i e t à  In t e sa  S .p .A.  c on  s ed e  in  S i ena ,  v ia l e  To s e l l i  n .  9  e  la  f i na l i t à  d e l  

t ra t tamen to  d i  t a l i  d a t i ,  da  l e i  f o rn i t i  o  a cqu i s i t i  da  t e rz i  s on o t ra t ta t i  da  In t e sa  S .p .A. (d i  s egu i t o  an ch e  l a  

Soc i e tà ) ,  qua l e  T i t o l a r e ,  n e l l ’ambi t o  d e l  rappo r t o  d i  c o l l abo raz i on e  p r o f e s s i ona l e  in  e s s e r e  l e g a t o a l  suo  ru ol o  d i  

c on s i g l i e r e  d i  ammin i s t raz i on e  /  membro d e l  c o l l e g i o  s in da ca l e  /  m embro  d e l l ' or g an i smo d i  v i g i l anza .  

 I l  Ti t o la r e  d e l  t r a t tamen t o è  la  Soc i e tà  In t e sa  S .p .A. c on  s ed e  in  S i en a ,  v ia l e  To se l l i  n .  9 .  Ai  s en s i  

d e l l ’ a r t .  37  d e l  Reg o lamen t o  UE n .  679/2016  i l  Re spon sab i l e  d e l la  p r o t ez i on e  d e i  da t i  (DPO) n ominat o  è  

_____ ch e  pu ò e s s e r e  c on ta t ta t o  a l  s e gu en t e  r e cap i t o :  dpo@in t e sa . s i ena . i t .  

2 .  La ba s e  g iu r id i c a  ch e  g i u s t i f i c a  i l  t ra t tamen to  d e i  d a t i  è  rapp re s en ta ta  da l l ’ i n s t auraz i on e  ed  e s e c uz ion e  

d e l  r app or t o  d i  c o l l ab o raz i on e  l e ga t o  a l  su o  ru o l o  ( in c lu s e  l e  r e la t i v e  f ina l i t à  ammin i s t ra t iv e ,  c on tab i l i ,  

r e t r i bu t i v e ,  a s s i cu ra t i v e ,  p r ev id enz ia l i  e  f i s ca l i ) .  P iù  in  par t i c o la r e ,  i l  t ra t tamen t o d i  t a l i  d a t i  è  g iu s t i f i c a t o  

da l la  n ec e s s i t à  d i  ad emp i er e  a g l i  obb l i gh i  ammin i s t ra t iv i ,  s oc i e ta r i ,  n ormat i v i  e  f i s ca l i ,  n on ch é  d i  o gn i  a l t r o  

obb l i g o  p r e v i s t o  da  l e g g i ,  r e g o l amen t i  e/ o n orma t i v e  c omun i ta r i e ,  ovv e r o d i  a l t r e  au t or i tà  l e g i t t ima t e  da l l a  l e g g e  o  

da  o rgan i  d i  v i g i l anza .  S i  sp e c i f i c a ,  a l  r i g uard o,  c h e  i l  t r a t tamen t o d e i  suo i  d a t i  p e r sona l i  p e r  l e  f i n a l i t à  

d es c r i t t e  è  n e c e s sa r i o  e  funz i ona l e  a l l o  s v o l g imen t o  d e l  rappor t o  c on  l a  Soc i e tà .  

I  suo i  da t i  p os s ono e s s er e  d i f fu s i  i n  ad emp imen t o d i  un  obb l i g o  d i  l e g g e ,  r e go lamen to  o  no rma t iva  c omun i ta r ia ,  

ovv e r o  in  ba se  a  d i s pos iz i on i  impa rt i t e  da  Aut or i tà  a  c iò  l e g i t t ima t e  da l la  l e g g e  o  da  o r gan i  d i  v i g i l anza  e  

c on t r o l l o .   

Ta l i  da t i  p o ss on o,  ino l t r e ,  e s s e r e  so g g e t t i  a  d i f fu s i on e  n e l l ’ amb i t o  d e l l ’app l i c az i on e  d e l la  n ormat i va  in  t ema d i  

“Ammin i s t raz i on e  t ra s pa r en t e”  a i  s en s i  d e l  D . l g s .  n .  33/2013 c ome mod i f i c a t o  da l  d . l g s .  97/2016  med ian t e  l a  

pubb l i c az i on e  su l  s i t o  web d e l la  s oc i e tà  (www . in t e sa . s i en a . i t )  s i a  d e l  cu r r i c u lum  v i ta e  ch e  d e i  c omp en s i  p e r c ep i t i  

e  c omunqu e  d i  o gn i  e  qua l s iv og l i a  in f o rmaz i on e  d i  c ara t t e r e  p e r s ona l e  ch e  a i  s en s i  d i  t a l e  n ormat i v a  è  

obb l i g a t o r i o  r end e r e  pubb l i c o .  

Ino l t r e ,  i l  t ra t tamen t o d e i  d a t i  p e r s ona l e  può e s s er e  g iu s t i f i c a t o  a l  f i n e  d i  c on s en t i r e  la  c o s t i tuz i on e  in  g iud iz i o  

ed  e s e r c i t a r e  i  d i r i t t i  d i  d i f e sa  de l l a  S oc i e tà ,  c on s en t i r e  a l l a  S oc i e tà  d i  sv o l g e r e  o  p r end e r e  par t e ,  g e s t i r e  od  

o r gan izza r e  op e raz i on i  s oc i e ta r i e ,  i v i  i n c lu s e  fu s i on i ,  a cqu i s iz i on i  e  r i s t ru t tu raz i on i .  

In t e sa  S .p .A.  s i  impe gna  a f f i n ch é  i  suo i  da t i  s ia no  t ra t ta t i  c on  id on e e  moda l i t à  e  p r oc e dur e  an ch e  

in f o rmat i zzat e ,  da  n os t r i  d ipend en t i ,  c o l la bo ra t o r i  ed  a l t r i  s og g e t t i  an ch e  e s t e rn i ,  d e s i gna t i  Re spon sab i l i  e/ o  

In c ar i c a t i  d e l  t ra t tamen t o  o ,  c omunqu e ,  op er an t i  qua l i  Ti t o la r i ,  c o inv o l t i  n e l l a  g e s t i on e  d e i  rapp or t i  c on  l e i  i n 
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e s s e r e  o  ch e  s v o l gano  p e r  suo  c on t o c omp i t i  d i  na tu ra  t e c n i ca ,  o r gan izzat i va ,  op era t i va  an ch e  a l l ’ i n t e rno  ed  a l  d i  

fuo r i  d e l l a  UE.  

3.  In  r e l az i on e  a l l e  f ina l i t à  s op ra  e spos t e  i  da t i  son o  og g e t t o  d i  t ra t tamen t o  in f o rma t i c o  e  ca r ta c e o  e  sa rann o  

in s e r i t i  n e l l e  s c r i t tu r e  e  n e i  r eg i s t r i  obb l i g a t o r i  p e r  l e g g e  e  v er ranno t ra sme ss i  ag l i  I s t i tu t i  p r ev id enz ia l i  ed  a g l i  

u f f i c i  f inanz ia r i  in  o t t empe ranza a  quan t o  p r ev i s t o  da l la  l e g g e  pe r  i  da t o r i  d i  l av oro .  

Tu t t e  l e  ope raz i on i  d i  t ra t t amen t o  d e i  da t i  s on o  a t tua t e  in  modo  da  garan t i r e  l ’ in t eg r i t à ,  la  r i s e r va t ezza e  l a  

d i spon ib i l i t à  d e i  da t i  p e r s ona l i .  

4 .  I  da t i  f o rn i t i  v e rranno  c on s e r va t i  p er  tu t ta  la  dura t a  d e l  ra pp or t o  d i  c o l lab oraz ion e  in  c on f o rm i tà  a l l a  

normat iva  v i g en t e ,  p e r  un  p e r i od o  d i  10 ann i  da l  momen to  d e l l a  c e s saz i on e  d e l  suo  r appo r t o c on  la  S oc i e tà  o ,  in  

ca s o d i  c on t e s taz i on i ,  p e r  i l  t e rm in e  p r es c r iz iona l e  pr e v i s t o  da l l a  no rmat i va  p e r  l a  tu t e l a  d e i  d i r i t t i  c onn e s s i ,  

fa t t i  s a lv i  i n  ogn i  cas o  p e r i od i  d i  c on s er vaz i on e  magg i o r i  pr e v i s t i  d a  s p e c i f i c h e  n o rma t iv e  d i  s e t t o r e .  

5.  Ta l i  da t i  p ot ranno  e s s er e  c omun i c a t i  a  tu t t i  i  s og g e t t i  c u i  l a  fa c o l tà  d i  a c c e s s o  a  t a l i  da t i  è  r i c on os c iu ta  in  

f o rza  d i  pr ov v ed imen t i  n ormat i v i ;  a i  c o l l ab ora t o r i  az i enda l i  e  c omunque  a  tu t t e  qu e l l e  p er s on e  f i s i ch e  e/ o  

g iu r id i c h e ,  pubb l i c h e  e/ o p r i va t e  s e  l a  c omun i caz ion e  è  n e c e s sa r ia  o funz i on a l e  a l l a  c o s t i tuz i on e  e  g e s t i on e  d e l  

rapp or t o  d i  c o l la b oraz i on e .  A mer o t i t o lo  e s emp l i f i c a t i v o  e  n on  e sau s t i v o :  

a )  c en t r o e l ab oraz i on i  p agh e ;  

b )  Banch e  p r e s s o  cu i  s ono  ap e r t i  g e s t i s c on o  l ’ op e ra t i v i t à  d i  In t e s a  S .p .A. ;  

c )  i s t i tuz i on i  pubb l i c h e ;  

d )  c on su l en t i  d e l la  s oc i e tà .  

6.  La in f o rmiamo,  in o l t r e ,  a i  s en s i  d eg l i  a r t t .  15 ,  16 ,  17  18 ,  20 ,  21 e  22  d e l  REG.  UE 2016/679 c h e  i n  

qua l i t à  d i  in t e r e s s a t o ,  o l t r e  a l  d i r i t t o  d i  p r op o r r e  r e c l amo  ad  un ’Aut or i tà  d i  c on t r o l l o ,  h a  an ch e  i  d i r i t t i  d i  

s egu i t o  e l en ca t i ,  ch e  p o t rà  f ar  va l e r e  r i vo l g end o  app os i ta  r i c h i e s ta  s c r i t t a  a l  Ti t o l a re  d e l  t ra t tamen t o  e/ o a l  

Re spon sab i l e  d e l  t ra t tamen to ,  c ome  ind i ca t i  a l  pun t o 1 .  In  pa r t i c o la re ,  Le  r i c ord iamo  c he ,  a i  s en s i  d e g l i  a r t i c o l i :  

Art .  15-Di r i t t o  d i  a c c e s s o  

L’ in t e r e s s a t o ha  i l  d i r i t t o  d i  o t t en e r e  d a l  t i t o la r e  d e l  t r a t tamen t o  la  c on f erma  c h e  s ia  o  meno in  c o r s o  un  

t ra t tamen to  d i  da t i  p e r s ona l i  ch e  l o  r i gua rdano  e  in  ta l  ca s o ,  d i  o t t en e r e  l ’a c c e s s o  a i  da t i  p er s ona l i  e  a l l e  

i n f o rmaz i on i  r i gua rdan t i  i l  t ra t tamen t o .  

Art .  16 -  D ir i t t o  d i  r e t t i f i c a  

L' in t e r e s s a t o ha i l  d i r i t t o  d i  o t t en er e  da l  t i t o l a r e  d e l  t r a t tamen t o la  r e t t i f i c a  d e i  da t i  p e r s ona l i  in e sa t t i  c he  

l o  r i gua rdano senza  in g iu s t i f i c a t o  r i t a rdo .  Tenu t o c on t o d e l l e  f ina l i t à  d e l  t ra t tamen to ,  l ' in t e r e s sa t o ha  i l  

d i r i t t o  d i  o t t en er e  l ' in t e g raz i on e  de i  da t i  p e r s ona l i  i n c omp le t i ,  an ch e  f o rn endo una  d i ch ia raz i on e  

in t e g ra t iv a .  

Art .  17 -  D ir i t t o  a l l a  c an c e l laz i on e  ( d i r i t t o  a l l ’ ob l i o)  

L' in t e r e s s a t o ha  i l  d i r i t t o  d i  o t t en er e  da l  t i t o la re  d e l  t r a t tamen t o la  c an c e l l az i on e  d e i  da t i  p er s ona l i  ch e  l o  

r i gua rdano  s enza  in g iu s t i f i c a t o  r i t a rdo  e  i l  t i t o l a re  d e l  t r a t tamen t o  ha  l ' obb l i g o d i  can c e l l a r e  s enza  

in g iu s t i f i c a t o  r i t ard o  i  da t i  p er s ona l i .  

Art .  18 -  D ir i t t o  d i  l im i taz i on e  d e l  t ra t tamen t o  

L' in t e r e s s a t o ha  i l  d i r i t t o  d i  o t t en er e  da l  t i t o l a re  d e l  t ra t tamen to  la  l im i taz ion e  d e l  t ra t t amen t o  quando  

r i c or r e  una d e l l e  s e gu en t i  i p o t e s i :  
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a )  l ' in t e r e s sa t o c on t e s ta  l ' e sa t t ezza  d e i  da t i  p e r s ona l i ,  p e r  i l  p e r iodo  n e c e s sa r i o  a l  t i t o la r e  d e l  t ra t t amen t o  

p er  v e r i f i c a r e  l ' e sa t t ezza  d i  ta l i  da t i  p e r s ona l i ;  

b )  i l  t ra t tamen t o è  i l l e c i t o  e  l ' i n t e r e s sa t o  s i  opp on e  a l l a  can c e l laz i on e  d e i  da t i  p er s ona l i  e  ch i ed e  in v e c e  ch e  

n e  s i a  l imi ta t o  l ' u t i l izz o ;  

c )  b en ch é  i l  t i t o l a r e  d e l  t ra t tamen t o n on  n e  a bb ia  p iù  b i s o gno  a i  f i n i  d e l  t ra t tamen t o ,  i  da t i  p er s ona l i  s ono  

n e c e s s a r i  a l l ' i n t e r e s sa t o pe r  l 'a c c e r t amen t o ,  l ' e s e r c i z i o  o  la  d i f e s a  d i  un  d i r i t t o  in  s ed e  g iu d iz i ar ia ;  

d )  l ' in t e r e s sa t o s i  è  oppos t o  a l  t ra t tamen to  a i  s en s i  d e l l ' a r t i c o l o  21 ,  pa rag ra f o  1 ,  in  a t t e sa  d e l l a  v e r i f i c a  in  

me r i t o  a l l ' e v en tua l e  p r eva l enza d e i  mo t iv i  l e g i t t im i  de l  t i t o l ar e  d e l  t ra t tamen t o  r i sp e t t o  a  qu e l l i  

d e l l ' in t e r e s sa t o .  

Art .  20 -  D ir i t t o  a l l a  p or t ab i l i t à  d e i  da t i  

L' in t e r e s s a t o ha  i l  d i r i t t o  d i  r i c e v e r e  in  un  f ormat o  s t ru t tu ra t o ,  d i  u so  c omun e e  l e g g ib i l e  da  d i sp os i t i v o  

au tomat i c o  i  da t i  p er s ona l i  c h e  l o  r i gua rdano  f o rn i t i  a  un  t i t o l a r e  d e l  t ra t tamen to e  ha  i l  d i r i t t o  d i  

t ra sm et t e r e  ta l i  da t i  a  un  a l t r o  t i t o la r e  d e l  t r a t tamen t o  s enza  imped im en t i  da  pa rt e  de l  t i t o l ar e  d e l  

t ra t tamen to  cu i  l i  ha  f o rn i t i .  

Art .  21 -  D ir i t t o  d i  opp os iz i on e  

L' in t e r e s s a t o ha  i l  d i r i t t o  d i  opp or s i  in  qua l s i a s i  momen t o ,  p e r  mot iv i  c onn e s s i  a l l a  sua s i tu az i on e  

par t i c o la r e ,  a l  t ra t tamen t o  d e i  d a t i  p e r s ona l i  c h e  l o  r i gua rdano  a i  s en s i  d e l l 'a r t i c o l o  6 ,  pa ra g ra f o  1 ,  l e t t e r e  

e )  o  f ) ,  c omp re sa  la  pr o f i l az i on e  su l la  ba se  d i  t a l i  d i sp o s iz i on i .  

Art .  22 -  D ir i t t o  d i  n on  e s s e r e  so t t opos t o  a  p r oc e s s o d e c i s i ona l e  au t oma t izzat o ,  c omp re sa  la  p r o f i laz i on e  

L' in t e r e s s a t o ha  i l  d i r i t t o  d i  n on  es s er e  s o t t opos t o  a  una de c i s ion e  ba sa ta  un i camen t e  su l  t r a t tamen t o  

au tomat izza t o ,  c ompr e sa  l a  p ro f i laz ion e ,  ch e  p rodu ca  e f f e t t i  g iu r id i c i  ch e  l o  r i gu ardano  o  ch e  in c ida  in  

modo ana l og o  s i gn i f i c a t i v amen t e  su l l a  sua  pe r s ona .  

7.  Anche  in  c on s id e raz i on e  d i  fu tu r i  camb iamen t i  ch e  pot ranno  in t e rv en i r e  su l l a  no rma t i va  p r i va c y  

app l i cab i l e ,  I n t e s a  S .p .A. pot rà  in t e g ra r e  e/o  a gg i o rna re ,  i n  tu t t o  o  in  pa rt e ,  l a  p r e s en t e  in f o rma t iva  c on  

c omun i c az i on e  c he  L e  v er rà  in o l t ra ta  in  c on f o rm i tà  a l l a  no rma t i va  v i g en t e  an ch e  a  mezzo  d i  pubb l i caz i on e  su l  

s i t o  in t e rn e t  d e l l a  S oc i e tà  www . in t e sa . s i ena . i t .  

8.   I l  c on f e r imen to  d e i  d a t i  p e r s ona l i  è  f a c o l ta t i v o .  L ' e v en tua l e  r i f i u t o  d i  c on f e r i r l i  c ompor ta  l ' impos s i b i l i t à  

d i  e s egu i r e  la  pr e s taz i on e  p r o f e s s i ona l e .  R i gua rd o  i  su o i  da t i ,  non  es i s t e  un  p r oc e s s o  de c i s i ona l e  au t oma t izza t o ,  

n é  tan t o  meno  un  t ra t t amen t o c h e  c ompor t i  la  sua  p ro f i la z i on e .  

Luog o ,  da t a  

In t e sa  S .p .A.  

 

 

Per  p r e sa  v i s i on e  L’ in t e r e s sa t o  
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I l  s o t t o s c r i t t o  ………………………………. d i c h ia ra  d i  a v e r e  r i c e vu t o  l e  i n f o rmaz ion i  d i  cu i  a l l ’a r t .  13  d e l  

Reg o lamen t o  UE 2016/679 ,  in  pa r t i c o lar e  r i gua rdo  a i  d i r i t t i  r i c on osc iu t i  d a l  Reg o lamen t o UE 2016/679 e  d i  

a c c on s en t i r e ,  a i  s en s i  e  p e r  g l i  e f f e t t i  d e l l ’a r t .  7  e  s s .  d e l  Re go lamen t o ,  a l  t ra t tamen to d e i  da t i  p e r s on a l i ,  an ch e  

par t i c o la r i ,  c on  l e  moda l i t à  e  p e r  l e  f ina l i t à  ind i c a t e  n e l la  in f o rmat i va  s t e s sa ,  c omunque  s t r e t t amen t e  c onne s s e  e  

s t rumen ta l i  a l l a  g e s t i on e  d e l  rapp o r t o  d i  c o l l ab oraz i on e  l ega t o  a l  p r op r i o  ru o l o .  

 

Luog o ,  da t a  

Fi rma  

 

 

 

Rev oc a  d e l  c on s en s o  a l  t ra t t amen t o  

 

S i  r i c o rda c h e ,  a i  s en s i  d e l l ’ a r t .  7  d e l  Re go lamen t o ,  è  r i c on osc iu ta  l a  fa c o l tà  d i  r e v o c ar e  p e r  i s c r i t t o  i l  c on s en s o 

a l  t ra t tamen t o  de i  da t i  p e r s ona l i .  
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B. MODELLO INFORMATIVA PRIVACY RAPPORTI DI LAVORO   

 

INFORMATIVA PRIVACY 
 

Ai sens i  e  per  gl i  e f fe tt i  di  cui  a l l ’ar t .  13 ,  del  Regolamento UE n.  2016/679 relat ivo al la 
protez ione del le persone f is iche con r iguardo a l  t rat tamento  de i dat i  personal i .  
 

Egr eg i o  S ign o re/a  ______________________,  

c on  l a  p r e s en t e ,  a i  s en s i  d e l l ’a r t .  13  d e l  Reg o lamen t o  Europ e o  n .  679 d e l  27  ap r i l e  2016 su l la  tu t e la  d e l  

t ra t tamen to  de i  da t i  p e r s ona l i  d e l l e  p e r s on e  f i s i ch e ,  i nd i c h iamo l e  s egu en t i  in f ormaz ion i :  

1.  I l  Ti t o la r e  d e l  t ra t tamen t o  è  la  Soc i e t à  In t e sa  S .p .A.  c on  s ed e  in  S i ena ,  v ia l e  To s e l l i  n .  9  e  la  f i na l i t à  d e l  

t ra t tamen to  d i  t a l i  da t i ,  f o rn i t i  in  s e de  d i  as sunz i on e ,  è  f i na l izza t o  un i camen t e  a l la  c o s t i tuz i on e  e  a l la  g e s t i on e  

d e l  rappo r t o d i  l a vo r o ,  a l la  g e s t i on e  d e i  da t i  f i s c a l i ,  p r e v id enz ia l i  ed  a s s i cu ra t i v i ,  non ch é  a g l i  ad emp imen t i  in  

ma t e r i a  d i  s i c u r ezza d e l  la v or o  ed  a  quan t o s tab i l i t o  da  l e g g i ,  c on t ra t t i  e  r eg o lamen t i  az i enda l i .  

I l  Ti t o la r e  d e l  t ra t tamen t o è  la  S oc i e tà  In t e sa  S .p .A.  c on  s ed e  in  S i ena ,  v ia l e  Tos e l l i  n .  9 .  Ai s en s i  d e l l ’ a r t .  37  

d e l  Reg o lamen t o UE n .  679/2016 i l  Re spon sab i l e  d e l la  p ro t ez ion e  d e i  da t i  (DPO) nomina t o è  _____ che  pu ò  

e s s e r e  c on ta t ta t o  a l  s egu en t e  r e c ap i t o :  dp o@in t es a . s i ena . i t .  

2.  La ba se  g iu r id i c a  ch e  g iu s t i f i c a  i l  t ra t tamen t o  d e i  da t i  è  ra pp r e sen t a ta  da l  c on t ra t t o  d i  l av or o ,  

da l l ’ad empimen t o  a d  obb l i gh i  d i  l e g g e ,  n on ch é  da l l ’ e sp l i c i t o  c on s en so  ( s o l o  s e  r i t enu t o n e c e s sa r i o  su l la  ba s e  d e l l e  

spe c i f i ch e  f i na l i t à  ind i ca t e ) .  

3.  In  r e laz i on e  a l l e  f i na l i t à  s ov ra e sp os t e  i  da t i  son o  o g g e t t o  d i  t ra t tamen t o  in f o rma t i c o  e  ca r ta c e o  e  sa rann o  

in s e r i t i  n e l l e  s c r i t tu r e  e  n e i  r eg i s t r i  obb l i g a t o r i  p e r  l e g g e  e  v er ranno t ra sme ss i  ag l i  I s t i tu t i  p r ev id enz ia l i  ed  a g l i  

u f f i c i  f inanz ia r i  in  o t t empe ranza a  quan t o  p r ev i s t o  da l la  l e g g e  pe r  i  da t o r i  d i  l av oro .  

Tu t t e  l e  ope raz i on i  d i  t ra t t amen t o  d e i  da t i  s on o  a t tua t e  in  modo  da  garan t i r e  l ’ in t eg r i t à ,  la  r i s e r va t ezza e  l a  

d i spon ib i l i t à  d e i  da t i  p e r s ona l i .  

4 .  I  da t i  f o rn i t i  v e rranno  c on s e r va t i  p er  tu t ta  la  dura t a  d e l  ra pp or t o  d i  c o l lab oraz ion e  in  c on f o rm i tà  a l l a  

normat iva  v i g en t e ,  p e r  un  p e r i od o  d i  10 ann i  da l  momen to  d e l l a  c e s saz i on e  d e l  suo  r appo r t o c on  la  S oc i e tà  o ,  in  

ca s o d i  c on t e s taz i on i ,  p e r  i l  t e rm in e  p r es c r iz iona l e  pr e v i s t o  da l l a  no rmat i va  p e r  l a  tu t e l a  d e i  d i r i t t i  c onn e s s i ,  

fa t t i  s a lv i  i n  ogn i  cas o  p e r i od i  d i  c on s er vaz i on e  magg i o r i  pr e v i s t i  d a  s p e c i f i c h e  n o rma t iv e  d i  s e t t o r e .  

5.  Ta l i  da t i  p ot ranno  e s s er e  c omun i c a t i  a  tu t t i  i  s og g e t t i  c u i  l a  fa c o l tà  d i  a c c e s s o  a  t a l i  da t i  è  r i c on os c iu ta  in  

f o rza  d i  pr ov v ed imen t i  n ormat i v i ;  a i  c o l l ab ora t o r i  az i enda l i  e  c omunque  a  tu t t e  qu e l l e  p er s on e  f i s i ch e  e/ o  

g iu r id i c h e ,  pubb l i c h e  e/ o p r i va t e  s e  l a  c omun i caz ion e  è  n e c e s sa r ia  o funz i on a l e  a l l a  c o s t i tuz i on e  e  g e s t i on e  d e l  

rapp or t o  d i  c o l la b oraz i on e .  A mer o t i t o lo  e s emp l i f i c a t i v o  e  n on  e sau s t i v o :  

a )  c en t r o e l ab oraz i on i  p agh e ;  

b )  Banch e  p r e s s o  cu i  s ono  ap e r t i  g e s t i s c on o  l ’ op e ra t i v i t à  d i  In t e s a  S .p .A. ;  

c )  i s t i tuz i on i  pubb l i c h e ;  

d )  c on su l en t i  d e l la  s oc i e tà .  

 

6.  La  in f o rmiamo,  ino l t r e ,  a i  s en s i  d eg l i  a r t t .  15 ,  16 ,  17 18 ,  20 ,  21  e  22  d e l  REG. UE 2016/679ch e  in  

qua l i t à  d i  in t e r e s s a t o ,  o l t r e  a l  d i r i t t o  d i  p r op o r r e  r e c l amo  ad  un ’Aut or i tà  d i  c on t r o l l o ,  h a  an ch e  i  d i r i t t i  d i  
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s egu i t o  e l en ca t i ,  ch e  p o t rà  f ar  va l e r e  r i vo l g end o  app os i ta  r i c h i e s ta  s c r i t t a  a l  Ti t o l a re  d e l  t ra t tamen t o  e/ o a l  

Re spon sab i l e  d e l  t ra t tamen to ,  c ome  ind i ca t i  a l  pun t o 1 .  In  pa r t i c o la re ,  Le  r i c ord iamo  c he ,  a i  s en s i  d e g l i  a r t i c o l i :  

Art .  15-Di r i t t o  d i  a c c e s s o  

L’ in t e r e s s a t o ha  i l  d i r i t t o  d i  o t t en e r e  da l  t i t o la r e  d e l  t r a t tamen t o  la  c on f e rma  c h e  s ia  o  men o in  c o r s o  un  

t ra t tamen to  d i  da t i  p er s ona l i  ch e  l o  r i gua rdano  e  in  ta l  c as o ,  d i  o t t en e r e  l ’ a c c e s s o  a i  da t i  p e r s ona l i  e  a l l e  

i n f o rmaz i on i  r i gua rdan t i  i l  t ra t tamen t o .  

Art .  16 -  D ir i t t o  d i  r e t t i f i c a  

L' in t e r e s s a t o ha i l  d i r i t t o  d i  o t t en e r e  da l  t i t o l ar e  d e l  t r a t tamen t o  l a  r e t t i f i c a  d e i  d a t i  p e r s ona l i  in e sa t t i  

ch e  l o  r i gua rdano  s enza  in g i u s t i f i c a t o  r i t a rdo .  Tenu t o  c on t o  d e l l e  f ina l i t à  d e l  t ra t tamen t o ,  l ' in t e r e s sa t o ha  

i l  d i r i t t o  d i  o t t en e r e  l ' i n t e g raz i on e  d e i  da t i  p e r sona l i  in c ompl e t i ,  an ch e  f o rn end o  una d i ch ia raz i on e  

in t e g ra t iv a .  

Art .  17 -  D ir i t t o  a l l a  c an c e l laz i on e  ( d i r i t t o  a l l ’ ob l i o)  

L' in t e r e s s a t o ha  i l  d i r i t t o  d i  o t t en e r e  da l  t i t o l ar e  d e l  t ra t tamen to  l a  c an c e l l az i on e  d e i  da t i  p e r sona l i  ch e  l o  

r i gua rdano  s enza  in g iu s t i f i c a t o  r i t a rd o e  i l  t i t o la r e  d e l  t ra t tamen to ha  l ' ob b l i g o  d i  can c e l l a re  s enza  

in g iu s t i f i c a t o  r i t ard o  i  da t i  p er s ona l i .  

Art .  18 -  D ir i t t o  d i  l im i taz i on e  d e l  t ra t tamen t o  

L' in t e r e s s a t o ha i l  d i r i t t o  d i  o t t en e r e  da l  t i t o l a re  d e l  t r a t tamen t o la  l im i taz ion e  de l  t ra t tamen t o  quando  

r i c or r e  una d e l l e  s e gu en t i  i p o t e s i :  

a )  l ' i n t e re s sa t o  c on t e s ta  l ' e sa t t ezza  d e i  da t i  p e r sona l i ,  p e r  i l  p er i odo  n ec e s sa r i o  a l  t i t o la r e  d e l  

t ra t tamen to  pe r  v er i f i c a r e  l ' e sa t t ezza  d i  ta l i  da t i  p e r sona l i ;  

b )  i l  t ra t t amen t o è  i l l e c i t o  e  l ' in t e r e s sa t o  s i  opp on e a l l a  c an c e l l az i on e  d e i  da t i  p e r s ona l i  e  ch i ed e  

in v e c e  ch e  n e  s ia  l imi ta t o l 'u t i l i zzo ;  

c )  b en ch é  i l  t i t o l a r e  de l  t ra t t amen t o  n on  n e  abb ia  p iù  b i s ogn o a i  f i n i  d e l  t ra t t amen t o ,  i  da t i  

p er s ona l i  s on o n e c e s sa r i  a l l ' in t e r e s sa t o  p e r  l 'a c c e r tamen to ,  l ' e s e r c iz i o  o  l a  d i f e sa  d i  un  d i r i t t o  in  s e de  

g iud iz ia r ia ;  

d )  l ' i n t e re s sa t o  s i  è  opp o s t o  a l  t ra t tamen t o a i  s en s i  d e l l 'a r t i c o l o  21 ,  para g ra f o  1 ,  in  a t t e sa  d e l la  

v er i f i c a  in  m er i t o  a l l ' ev en tu a l e  p r e va l enza de i  mot iv i  l e g i t t im i  d e l  t i t o l ar e  d e l  t ra t tamen t o  r i sp e t t o  a  qu e l l i  

d e l l ' in t e r e s sa t o .  

Art .  20 -  D ir i t t o  a l l a  p or t ab i l i t à  d e i  da t i  

L' in t e r e s s a t o ha i l  d i r i t t o  d i  r i c e v e r e  in  un  f o rmat o  s t r u t tu ra t o ,  d i  u so  c omune e  l e g g ib i l e  da  d i sp o s i t i v o  

au tomat i c o  i  da t i  p e r s ona l i  ch e  l o  r i g ua rdano  f o rn i t i  a  un  t i t o l a r e  d e l  t ra t tamen to  e  ha  i l  d i r i t t o  d i  

t ra sm et t e r e  t a l i  da t i  a  un  a l t r o  t i t o la r e  d e l  t ra t tamen to s enza  imp ed im en t i  da  pa r t e  d e l  t i t o la r e  d e l  

t ra t tamen to  cu i  l i  ha  f o rn i t i .  

Art .  21 -  D ir i t t o  d i  opp os iz i on e  

L' in t e r e s s a t o ha  i l  d i r i t t o  d i  opp or s i  i n  qua l s ia s i  momen t o ,  p e r  mot i v i  c onne ss i  a l la  sua  s i tuaz i on e  

par t i c o la r e ,  a l  t ra t tamen t o de i  da t i  p e r sona l i  ch e  l o  r i g uardano  a i  s en s i  d e l l ' a r t i c o l o  6 ,  pa rag ra f o  1 ,  

l e t t e r e  e )  o  f ) ,  c ompr e sa  l a  p ro f i l az i on e  su l l a  b a s e  d i  t a l i  d i s po s iz i on i .  

Art .  22 -  D ir i t t o  d i  n on  e s s e r e  so t t opos t o  a  p r oc e s s o d e c i s i ona l e  au t oma t izzat o ,  c omp re sa  la  p r o f i laz i on e  
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L' in t e r e s s a t o ha  i l  d i r i t t o  d i  n on  e s s e r e  s o t t op o s t o  a  una d ec i s i on e  ba sa t a  un i c amen t e  su l  t ra t t amen t o  

au tomat izza t o ,  c omp re sa  l a  p ro f i laz i on e ,  c h e  pr odu ca  e f f e t t i  g iu r id i c i  ch e  l o  r i gua rdano o ch e  in c id a  in  

modo ana l og o  s i gn i f i c a t i v amen t e  su l l a  sua  pe r s ona .  

7.  Anche  in  c on s id e raz i on e  d i  fu tu r i  camb iamen t i  ch e  pot ranno  in t e rv en i r e  su l l a  no rma t i va  p r i va c y  

app l i cab i l e ,  I n t e s a  S .p .A. pot rà  in t e g ra r e  e/o  a gg i o rna re ,  i n  tu t t o  o  in  pa rt e ,  l a  p r e s en t e  in f o rma t iva  c on  

c omun i c az i on e  c he  L e  v er rà  in o l t ra ta  in  c on f o rm i tà  a l l a  no rma t i va  v i g en t e  an ch e  a  mezzo  d i  pubb l i caz i on e  su l  

s i t o  in t e rn e t  d e l l a  S oc i e tà  www . in t e sa . s i ena . i t .  

8.   I l  c on f e r imen to  d e i  d a t i  p e r s ona l i  è  f a c o l ta t i v o .  L ' e v en tua l e  r i f i u t o  d i  c on f e r i r l i  c ompor ta  l ' impos s i b i l i t à  

d i  e s egu i r e  la  pr e s taz i on e  p r o f e s s i ona l e .  R i gua rd o  i  su o i  da t i ,  non  es i s t e  un  p r oc e s s o  de c i s i ona l e  au t oma t izza t o ,  

n é  tan t o  meno  un  t ra t t amen t o c h e  c ompor t i  la  sua  p ro f i la z i on e .  

 

Luog o ,  da t a  

In t e sa  S .p .A.  

 

 

Per  p r e sa  v i s i on e  L’ in t e r e s sa t o  

 

  

CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI REGOLAMENTO (UE) 2016/679 

 

I l  s o t t o s c r i t t o  ………………………… d ich ia ra  d i  a v e r e  r i c e vu t o l e  in f o rmaz ion i  d i  cu i  a l l ’a r t .  13 de l  

Reg o lamen t o  UE 2016/679 ,  in  pa r t i c o lar e  r i gua rdo  a i  d i r i t t i  r i c on osc iu t i  d a l  Reg o lamen t o UE 2016/679 e  d i  

a c c on s en t i r e ,  a i  s en s i  e  p e r  g l i  e f f e t t i  d e l l ’a r t .  7  e  s s .  d e l  Re go lamen t o ,  a l  t ra t tamen to d e i  da t i  p e r s on a l i ,  an ch e  

par t i c o la r i ,  c on  l e  moda l i t à  e  p e r  l e  f ina l i t à  ind i c a t e  n e l la  in f o rmat i va  s t e s sa ,  c omunque  s t r e t t amen t e  c onne s s e  e  

s t rumen ta l i  a l l a  g e s t i on e  d e l  rapp o r t o  d i  la v o r o .  

Luog o ,  da t a  

Fi rma  

 

 

Rev oc a  d e l  c on s en s o  a l  t ra t t amen t o  

S i  r i c o rda c h e ,  a i  s en s i  d e l l ’ a r t .  7  d e l  Re go lamen t o ,  è  r i c on osc iu ta  l a  fa c o l tà  d i  r e v o c ar e  p e r  i s c r i t t o  i l  c on s en s o 

a l  t ra t tamen t o  de i  da t i  p e r s ona l i .  



Modello di Gestione dei dati personali 
Pr ivac y  

Pag. 46/58 Rev. 01 

 
C.  MODELLO INFORMATIVA PRIVACY PER ACCESSO CIVICO  

MODULO DI RICHIESTA PER L ’ACCESSO AI  DOCUMENTI AMMINISTRATIVI  

Il  so t tos cr i t to __________________________________________________________ 

Luogo e data  di nasc i ta _____________________ CF __________________________ 

Residente  in _____________________________ Prov (___)  

Via/Piazza________________________________________________ n . ___ 

Recapito te l .  _________________ fax ____________  

e-mail  _______________________________ 

munito di  documento d i id enti f i cazione (spec i f i care  t ipo logia ) _______________________   

n.  ______________ r i lasc iato da _____________________ i l  ___________________  

In qual i tà di  ( spe c i f i care  i  poteri  rappresenta t ivi ) :   ________________________________ 

In rappresentanza di  ____________________________  

con s ede l egale  in _______________________ 

Is cri t ta al la C.C.I.A.A. di _____________________ al n.  __________  

Part i ta IVA _______________________________________ 

Consapevol e che in caso di  dichiarazione mendace o,  qualora dal contro l lo e f f e t tua to emerga la 

non verid ic i tà del  contenuto di  ta luna del l e  dichiarazioni  r es e ,  sarà  punito  ai  s ensi  de l  Codic e  

Penal e s econdo quanto presc ri t to  dal l ’a rt .  76 del  D.P.R. n.  445 del  2000 e s .m.i .  

CHIEDE 

Ai sensi  del la  Legge 7 agosto 1990 n. 241 e  s .m.i .  e  d el  D.P.R. n.  184 de l  2006 e s .m.i .  

(barrare  la case l la corrispondente ) :  

□ di  prendere  vi s ione  

□ di  e strarre copia semplice  

□ di  o t t enere copia autenti cata  

dei  so t to ind icat i  documenti  amminist rat iv i  ( spe c i f i care i l  p iù possib i l e  l ’atto ri ch ie sto ind icando 

se possib i l e  l ’ ogget to  del  documento,  i l  procedimento a cui i l  documento è  r e lat i vo,  i l  d es t inatario 

ed ogni  a l t ro e l emento ut i l e  a l l ’ id enti f i cazione) :___________________________________ 

Per la tu te la del la seguente  s i tuazione giurid icamente r i l evante (spe c i f i care ,  mot ivandolo,  i l  

proprio intere ss e d ir et to ,  concre to e at tuale ,  corri spondente ad  una si tuazione giuridi camente  

tute la ta e connesso al l ’ ogget to de l la ri chi es ta) :  ____________________________________ 

Eventual i  document i  a l l e gat i  a  sos tegno del la ri ch ies ta :_____________________________ 

Indicare  even tuale  pres enza di controint eres sat i :  __________________________________ 
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Data Firma del  r i chiedente  

________________________                       ____________________ 

 

 

Informat iva a i  sens i  de l l ’art .13  -  D.Lgs.  196/2003 e  del l ’ar t .13  -  Regolamento UE n.  2016/679 

Ai s en s i  d e l l ’ a r t .  13  d e l  D .  Lgs .  196/2003 (d i  s e gu i t o  “Cod i c e  P r i vac y” )  e  d e l l ’a r t .  13  d e l  Reg o lamen t o  UE n .  

2016/679 (d i  s e gu i t o  “GDPR 2016/679”) ,  r e can t e  d i sp o s iz i on i  a  tu t e l a  d e l l e  p er s on e  e  d i  a l t r i  s og g e t t i  

r i sp e t t o  a l  t ra t tamen to  d e i  d a t i  p e r sona l i ,  d es i d e r iamo in fo rmarLa c he  i  da t i  p er s ona l i  da  Le i  f o rn i t i  f o rme rann o  

og g e t t o  d i  t ra t tamen t o  n e l  r i spe t t o  d e l l a  normat i va  s op ra  r i ch iamata  e  de g l i  obb l i gh i  d i  r i s e r va t ezza  c u i  è  t enu ta  

In t e sa  S .p .A.  

I l  T i t o la r e  d e l  t ra t tamen t o è  la  Soc i e tà  In t e sa  S . p .A.  c on  s e d e  in  S i ena ,  v ia l e  To se l l i  n .  9  e  l a  f i na l i tà  d e l  

t ra t tamen to  d i  t a l i  da t i ,  f o rn i t i  in  s e de  d i  as sunz i on e ,  è  f i na l izza t o  un i camen t e  a l la  c o s t i tuz i on e  e  a l la  g e s t i on e  

d e l  rappo r t o d i  l a vo r o ,  a l la  g e s t i on e  d e i  da t i  f i s c a l i ,  p r e v id enz ia l i  ed  a s s i cu ra t i v i ,  non ch é  a g l i  ad emp imen t i  in  

ma t e r i a  d i  s i c u r ezza d e l  la v or o  ed  a  quan t o s tab i l i t o  da  l e g g i ,  c on t ra t t i  e  r eg o lamen t i  az i enda l i .  

Ai  s en s i  d e l l ’ a r t .  28  d e l  Reg o lamen to  UE n .  679/2016 In t e sa  S .p .A. ha n ominato  qua l e  Resp on sab i l e  d e l l a 

p r ot ez i on e  d e i  d a t i  (DPO)  la  s o c i e tà  ESTRA S.p .A. ch e  pu ò  e s s e r e  c on ta t ta ta  a l  f in e  d i  o t t en e r e  o gn i  e  

qua l s iv og l i a  in f o rmaz ion e  c i r ca  i l  t ra t t amen t o  d e i  da t i  p e r s ona l i  da  pa r t e  d i  In t e sa  S .p .A. a l  s egu en t e  r e cap i t o :  

dpo@in t e sa . s i ena . i t .   

Ogg e t t o  d e l  t r a t tamen t o  

Saranno  s o l o  ed  e s c l u s ivamen t e  og g e t to  sp e c i f i c o  d e l  t ra t tamen t o  i  da t i  c omun i  f o rn i t i  a l  momen t o  de l l a  

s o t t o s c r iz i on e  d e l la  p r es en t e  r i ch i e s ta .  

F ina l i t à  d e l  t r a t tamen t o  

I  da t i  p er s ona l i  da  Le i  f orn i t i  son o  n ec e s s ar i  p e r  g l i  ad emp imen t i  d i  a c c e s s o  c i v i c i  pr e v i s t i  da l  D .Lg s .  33/2013 

e  un  r i f i u t o  po t r ebb e  c a g i ona r e  l ’ impo s s ib i l i t à  d i  e s e r c i t a r e  i l  d i r i t t o  s op ra  r i ch iamat o .   

Moda l i tà  d i  t ra t tamen t o e  c on s e rvaz i on e  

I l  t ra t tamen t o  sa rà  s v o l t o  i n  f o rma  au t omat izza t a  e/o  manual e ,  n e l  r i sp e t t o  d i  quan to  p r e v i s t o  da l l ’ a r t .  32  d e l  

GDPR 2016/679 e  da l l ’A l l ega t o  B d e l  D .Lg s .  196/2003 (a r t t .  33-36  d e l  Cod i c e )  in  mat e r ia  d i  mi su r e  d i  

s i cu r ezza ,  ad  op e ra  d i  s o g g e t t i  app os i tamen t e  in c a r i ca t i  e  i n  o t t emp eranza a  quan to p re v i s t o  da g l i  a r t .  29  

GDPR 2016/ 679 .  

Le  se gna l i amo c h e ,  n e l  r i sp e t t o  d e i  p r in c ip i  d i  l i c e i t à ,  l im i taz ion e  d e l l e  f i na l i t à  e  m in imizzaz i on e  de i  da t i ,  a i  

s en s i  d e l l ’ a r t .  5  GDPR 2016/679 ,  p re v io  i l  Su o c on s en so  l ib e r o  ed  e sp l i c i t o  e sp re s s o  in  ca l c e  a l l a  p r e s en t e  

in f o rmat i v a ,  i  Suoi  da t i  p e r s ona l i  saranno  c on se r va t i  p e r  i l  p e r i od o  d i  t empo n e c e s sa r io  p e r  i l  c on s e gu im en t o d e l l e  

f i na l i tà  p e r  l e  qu a l i  s on o ra c c o l t i  e  t ra t ta t i .  

Amb it o  d i  c omun i caz i on e  e  d i f f u s i on e  

In f orm iamo  in o l t r e  ch e  i  da t i  r a c c o l t i  n on  saranno  ma i  d i f f u s i  e  n on  sa ranno  og g e t t o  d i  c omun i c az i on e  s enza  Suo 

e sp l i c i t o  c on s en s o ,  sa lv o  l e  c omun i caz i on i  n e c e s sa r i e  c he  p os s ono  c ompo r ta r e  i l  t r as f e r im en t o d i  d a t i  ad  en t i  

pubb l i c i ,  a  c on su l en t i  o  ad  a l t r i  s o g g e t t i  p e r  l ’ ad emp imen to d eg l i  ob b l i gh i  d i  l e g g e .   
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In t e sa  S .p . a . ,  i n o l t r e ,  n on  ado t ta  a l cun  p r oc e s s o  d e c i s i ona l e  au t oma t izza t o ,  c ompr e sa  l a  p r o f i laz i on e ,  d i  c u i  

a l l ’ a r t i c o lo  22 ,  pa rag ra f i  1  e  4 ,  d e l  Reg o lamen to  UE n .  679/2016 .  

Di r i t t i  d e l l ’ i n t e re s sa t o  

In  ogn i  momen t o ,  Le i  p ot rà  e s e r c i t a r e ,  a i  s en s i  d e l l ’a r t .  7  d e l  D.Lg s .  196/2003  e  de g l i  a r t i c o l i  da l  15  a l  22 

d e l  Reg o lamen to  UE n .  2016/679,  i l  d i r i t t o  d i :  

a )  c h i ed e r e  la  c on f e rma  d e l l ’ e s i s t enza  o  meno d i  p rop r i  da t i  p er s ona l i ;  

b )   o t t en e re  l e  i nd i caz i on i  c i r ca  l e  f i na l i t à  d e l  t ra t tamen t o ,  l e  ca t eg o r i e  de i  da t i  p e r s ona l i ,  i  d e s t in a ta r i  o  l e  

ca t eg or i e  d i  d e s t ina t a r i  a  cu i  i  da t i  p er s ona l i  s on o s ta t i  o  s aranno c omun i c a t i  e ,  quando  p os s ib i l e ,  i l  p er i odo  d i  

c on s er v az i on e ;  

c )   o t t en e r e  la  r e t t i f i c a  e  la  can c e l laz i on e  d e i  da t i ;  

d )  o t t en e r e  la  l imi taz i on e  d e l  t r a t tamen t o ;  

e )    o t t en er e  la  p or ta b i l i t à  d e i  da t i ,  o s s i a  r i c e v er l i  da  un  t i t o l ar e  d e l  t ra t tamen t o ,  i n  un  f o rma t o s t ru t tu ra t o ,  d i  

u so c omune e  l e g g ib i l e  da  d i sp os i t i v o  au t oma t i c o ,  e  t r a sm et t e r l i  ad  un  a l t r o  t i t o la r e  d e l  t ra t tamen t o  s enza  

imp ed imen t i ;  

f )    opp o r s i  a l  t ra t tamen t o  in  qua l s i a s i  momen t o  ed  an ch e  n e l  c a so  d i  t r a t tamen t o  p e r  f i na l i t à  d i  mark e t in g  

d i r e t t o ;  

g )    opp or s i  ad  un  p r o c e s s o  d e c i s i ona l e  au tomat izza t o  r e l a t i v o a l l e  p e r s on e  fi s i c h e ,  c ompr es a  l a  pr o f i laz i on e .  

h )   c h i ed e r e  a l  t i t o l a r e  d e l  t r a t tamen t o  l ’a c c e s s o  a i  da t i  p er s ona l i  e  la  r e t t i f i c a  o  la  can c e l l az i on e  d e g l i  s t e s s i  o  l a  

l im i taz i on e  de l  t ra t tamen to  c h e  l o  r i guardano o  d i  opp o rs i  a l  l o r o t ra t tamen to ,  o l t r e  a l  d i r i t t o  a l la  por t ab i l i t à  

d e i  da t i ;  

i )    r e v oc a r e  i l  c on s en s o in  qua l s i a s i  momen to  s enza  p r eg iud i ca r e  la  l i c e i t à  d e l  t ra t tamen to  ba sa ta  su l  c on s en s o 

p re s ta t o  p r ima  d e l l a  r ev o ca ;  

j )     p r opor r e  r e c l amo a  un ’au to r i tà  d i  c on t ro l l o .  

 

 CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI  DATI PERSONALI  REGOLAMENTO (UE) 2016/679 

 

I l  s o t t o s c r i t t o  ………………………………. d i c h ia ra  d i  a v e r e  r i c e vu t o  l e  i n f o rmaz ion i  d i  cu i  a l l ’a r t .  13  d e l  

Reg o lamen t o  UE 2016/679 ,  in  pa r t i c o lar e  r i gua rdo  a i  d i r i t t i  r i c on osc iu t i  d a l  Reg o lamen t o UE 2016/679 e  d i  

a c c on s en t i r e ,  a i  s en s i  e  p e r  g l i  e f f e t t i  d e l l ’a r t .  7  e  s s .  d e l  Re go lamen t o ,  a l  t ra t tamen to d e i  da t i  p e r s on a l i ,  an ch e  

par t i c o la r i ,  c on  l e  moda l i t à  e  p e r  l e  f ina l i t à  ind i c a t e  n e l la  in f o rmat i va  s t e s sa ,  c omunque  s t r e t t amen t e  c onne s s e  e  

s t rumen ta l i  a l l a  g e s t i on e  d e l la  r i ch i e s ta  d i  a c c e s s o  c i v i c o  ex  D.Lg s .  33/2013. .  

Luog o ,  da t a  

Fi rma  

 

Rev oc a  d e l  c on s en s o  a l  t ra t t amen t o  

S i  r i c o rda c h e ,  a i  s en s i  d e l l ’ a r t .  7  d e l  Re go lamen t o ,  è  r i c on osc iu ta  l a  fa c o l tà  d i  r e v o c ar e  p e r  i s c r i t t o  i l  c on s en s o 

a l  t ra t tamen t o  de i  da t i  p e r s ona l i .  
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D.  MODELLO PRIVACY POLICY SITO WEB  

 

PRIVACY POLICY  

INFORMATIVA RELATIVA ALLA PRIVACY POLICY DEL SITO AI SENSI DEL 

REGOLAMENTO EUROPEO 679/2016 (GDPR) 

1.  In  ot t emp e ranza  d e g l i  obb l i gh i  d e r i v an t i  da l l a  no rma t iva  naz i ona l e  (D.  Lg s  30  g iu gn o 2003 n .  196,  

Cod i c e  in  ma t e r ia  d i  p r o t ez i on e  de i  da t i  p er s ona l i ,  e  su c c e s s i v e  mod i f i c he )  e  eu r op ea  (Reg o lamen t o  eu r op eo  pe r  l a  

p r ot ez i on e  d e i  da t i  p er s ona l i  n .  679/2016 ,  GDPR) ,  i l  p r e s en t e  s i t o  r i sp e t ta  e  tu t e la  l a  r i s e r va t ezza d e i  

v i s i t a t o r i  e  d e g l i  u t en t i ,  p on end o in  e s s e r e  o gn i  s f o rz o  pos s ib i l e  e  pr op o rz i ona t o  p e r  n on  l ed er e  i  d i r i t t i  d eg l i  

u t en t i .   

In  par t i c o la r e  i l  p r e s en t e  s i t o  n on  pubb l i ca  annunc i  pubb l i c i t a r i ,  n on  u sa  da t i  a  f in i  d i  in v i o  d i  pubb l i c i t à  e  

p on e  in  e s s e r e  o gn i  s f o rz o  po ss ib i l e  p er  tu t e l ar e  la  pr i va c y  d e g l i  u t en t i  e  m in im izzar e  l a  ra c c o l t a  d e i  da t i  

p er s ona l i .    

In t e sa  S .p .A.  c on  s ed e  in  S i ena ,  v ia l e  To s e l l i  n .  9 ,  i n  qua l i t à  d i  t i t o la r e  d e l  t r a t tamen t o ,  s i  p r e oc cupa  de l l a  

r i s e r va t ezza  d e i  da t i  p e r s on a l i  e  d i  ga ran t i r e  ad  e s s i  la  pr o t ez i on e  n ec e s sa r ia  da  ogn i  e v en t o  c h e  po s sa  me t t e r l i  a  

r i s ch i o  d i  v i o l az i on e  e d  ha cu ra  d i  a g g i o rna r e  l e  p o l i c y  e  l e  p ra ss i  ad o t t a t e  p e r  la  p ro t ez ion e  d e i  da t i  p e r s on a l i  

o gn i  v o l ta  c he  c i ò  s i  r enda  n e c e s s a r io  e  c omunque  in  c a so  d i  mod i f i ch e  n o rma t iv e  e  o rgan i zza t iv e  ch e  p o ss ano  

in c id e r e  su i  t ra t tamen t i  d e i  da t i  p er s ona l i  d e g l i  u t en t i  d e l  s i t o  in t e rn e t  www . in t e sa . s i ena . i t .  

La  p r e s en t e  in f o rma t iv a  è  r e sa  s o l o  ed  e s c l u s ivamen t e  p e r  i l  s i t o  web  www. in t e sa . s i ena . i t  e  n on  an ch e  p e r  a l t r i  

s i t i  w eb  ev en tua lmen t e  c on su l ta t i  da l l ’u t en t e  t ramit e  l i nk  a  s i t i  w eb  in  e s s o  c on t enu t i .  

2.  I l  Ti t o la re  de l  t ra t t amen to  è  l a  Soc i e tà  In t e s a  S . p .A. c on  s e de  in  S i ena ,  v ia l e  Tos e l l i  n .  9 .  Ai s en s i  

d e l l ’ a r t .  37  d e l  Reg o lamen t o  UE n .  679/2016  i l  Re spon sab i l e  d e l la  p r o t ez i on e  d e i  da t i  (DPO) n ominat o  è  

_____ ch e  pu ò e s s e r e  c on ta t ta t o  a l  s e gu en t e  r e cap i t o :  dp o@in t e s a . s i ena . i t .  

3.  I l  p r e s en t e  s i t o  in t e rn e t  u t i l i zza  c o ok i e s  p e r  r end e re  l ’ e sp e r i enza  d i  nav ig az i on e  d e l l ’ u t en t e  p iù  f a c i l e  e  

i n tu i t i v a ,  n on ch é  a l  t i t o la r e  pe r  la  g e s t i on e  d e l  s i t o  e  l a  ra c c o l ta  d i  in f o rmaz ion i  d i  natu ra  a g g r ega ta .  I  c ook ie s  

s on o  p i c c o l i  f i l e  d i  t e s t o  ch e  i  s i t i  v i s i t a t i  da g l i  u t en t i  i n v ian o  a i  l o ro  t e rmina l i ,  ov e  v en g on o memor izza t i  p er  

e s s e r e  p o i  r i t ra sme ss i  a g l i  s t e s s i  s i t i  a l la  v i s i t a  su c c e s s i va .  I  c ook i e s  d e l l e  c . d .  " t e rz e  par t i"  v eng on o,  in v e c e ,  

impos ta t i  da  un  s i t o  web  d iv e rs o  da  que l l o  c h e  l ’u t en t e  s ta  v i s i t and o.  Qu e s t o  p e r ch é  su l  s i t o  p os s ono  e s s e r e  

p re s en t i  e l em en t i  ( immag in i ,  mappe ,  su on i ,  sp e c i f i c i  l ink a  pag in e  web  d i  a l t r i  d omin i ,  e c c . )  ch e  r i s i ed on o su  

s e r v e r  d iv e r s i  da  que l l o  d e l  s i t o  v i s i t a t o .  

I  c ook ie s  s on o  u sa t i  p e r  d i f f e r en t i  f ina l i t à ,  c ome  ad  es emp i o p e r  da r e  e s e cuz i on e  d i  au t en t i caz ion i  in f o rma t i ch e ,  

p er  mon i t o r a r e  l e  s e s s i on i  d i  nav igaz i on e ,  p e r  m emor izzare  in f o rmaz ion i  su  sp e c i f i c h e  c on f i gu raz ion i  r i gua rdan t i  

g l i  u t en t i  c he  a c c ed on o a l  s e r v e r ,  l e  l or o  p re f e r enz e  e t c .  

P iù  in  pa r t i c o l a re ,  i  c o oki e  u t i l i zza t i  da l  s i t o  www . in t e s a . s i ena . i t  s on o so l o  d i  t i p o  t e cn i c o  e  s e r v on o  a  e f f e t tua r e  

la  nav i gaz i on e  e  a  f o rn i r e  un  se rv iz i o  r i c h i e s to  d a l l ’ u t en t e  s on o  d e f in i t i  c o ok ie  t e cn i c i ,  s enza  av e r e  a l c uno s c op o 

u l t e r i o r e .  Anch e  i  c ook i e s  ana ly t i c s  s on o  c o oki e s  po ss on o e s s e r e  c on s id era t i  “ t e cn i c i "  e  qu ind i  g en e ra r e  i  

med es im i  obb l i g h i  in  t ema  d i  in f o rma t iv a  e  c on s en so  s o l o  s e  u t i l izza t i  a  f i n i  d i  o t t imizzaz i on e  d e l  s i t o  

d i r e t t amen t e  da l  t i t o l a r e  de l  s i t o  s t e s s o ,  ch e  p ot rà  ra c c og l i e r e  in fo rmaz ion i  in  f o rma  agg r e ga ta  su l  nume r o de g l i  
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u t en t i  e  su  c om e  que s t i  v i s i t ano  i l  s i t o .  I  da t i  p e r s ona l i  ra c c o l t i  non  sa ranno  in  a l c un  modo  d i f fu s i  o  d i vu l g a t i  

v er s o s og g e t t i  ind e t e rm ina t i .  

4.  L ’u t en t e  può  g es t i r e  i  c ook i e s  an ch e  a t t ra v e r so  l e  impo s taz i on i  d e l  p r op r i o  b r ow se r ,  tu t ta v ia  c o s ì  fa c end o 

pot r e bb e  r imuov e re  l e  p r e f e r e nz e  impos t a t e  pe r  i l  s i t o .   

Pe r  mag g i or i  i n f o rmaz i on i  c on su l ta r e  i  s e gu en t i  l i nk :  Goog l e  Ch rome,  Moz i l l a  F ir e f ox ,  App l e  Sa fa r i ,  Mi c r o so f t  

Windows Expl o re r .  

Al  p r imo ac c e s s o  a l  s i t o ,  supe rand o  i l  bann e r  in iz ia l e  c on  l ’ i n f o rma t iva  b r ev e ,  l ’ u t e n t e  p r e s ta  i l  p r opr i o  c on s en s o 

e sp r es s o  a l l ’u t i l i zz o d e i  c o oki es  s op ra  ind i ca t i  ch e  pu ò  s empr e  d e s e l ez i ona r e  o  t r ami t e  i l  p r op r i o  b row s e r  n e l la  

s ez i on e  impo s taz ion i  oppu re  d i r e t tamen t e  d a l  s i t o  www . in t e sa . s i ena . i t  n e l l a  par t e  in  ba ss o  d e l l o  s t e s s o .  

5.  I l  pr e s en t e  d o cumen t o  c os t i tu i s c e  l a  p r ivac y  po l i c y  d e l  s i t o  in t e rn e t  www. in t e s a . s i ena . i t  ed  è  s ta t o  

a gg i orna t o  in  d ata  XX pe r  e s s e r e  c on f o rme  a l  R eg o lamen to  UE n .  679/2016.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

E. MODELLO INFORMATIVA PRIVACY EMAIL  

 

INFORMATIVA PRIVACY AI SENSI DEL GDPR I l  c on t enu t o  d i  qu e s t a  e -ma i l  è  r i v o l t o  un i c amen t e  a l l e  

p er s on e  cu i  è  ind i r izza to ,  e  pu ò  c on t en er e  in f o rmaz ion i  la  cu i  r i s e r va t ezza  è  tu t e l a t a .  S ono  v i e t a t i  l a  

r ip roduz i on e  e  l ' u s o d i  qu e s t a  e -ma i l  in  mancanza  d i  au t o r izzaz i on e  d e l  d e s t ina ta r i o .  Se  a v e t e  r i c e vu t o qu e s ta  e -

ma i l  p e r  e r r o r e ,  v o g l i a t e  c o r t e s emen t e  ch i ama rc i  immed ia t amen t e  p er  t e l e f ono o  fax .  -  PRIVACY 

INFORMATION ACCORDING TO GDPR Th i s  e -ma i l  i s  i n t end ed  on ly  f o r  th e  p e r s on  o r  en t i t y  t o  wh i c h  i s  

add r es s ed  and  may  c on t a in  in f orma t i on  th at  i s  pr i v i l e g ed ,  c on f i d en t i a l  or  o th e rw is e  p r ot e c t ed  f r om d i s c l o su re .  

Cop y in g ,  d i s s eminat i on  o r  u s e  o f  th i s  e -ma i l  o r  th e  i n fo rma t i on  h e r e in  by  any on e  o t h e r  than  th e  in t end ed  

r e c i p i en t  i s  p r oh ib i t e d .  I f  y ou  hav e  r e c e i v ed  th i s  e -ma i l  b y  mi s tak e ,  p l ea s e  n o t i f y  u s  immed ia t e l y  by  t e l eph one  o r  

fax .  
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F.  MODELLO DESIGNAZIONE RESPONSABILE ESTERNO  

 

DESIGNAZIONE DEL RESPONSABILE ESTERNO DEL TRATTAMENTO AI SENSI 

DELL'ART. 28 DEL REGOLAMENTO UE 2016/679  

Pr emes s o c h e  In t e sa  S .p .A.  in  qua l i t à  d i  T i t o la r e  d e l  t ra t tamen t o  ha d e c i s o  d i  av va l e r s i  d i  s o g g e t t i  e s t e rn i  

n e l l ' a t t i v i t à  d i  t ra t tamen to  d i  da t i  p er s ona l i ,  a f f i dand o ad e s s i  d e t e rminat e  a t t i v i t à  c h e  r e s tan o n e l la  s f e r a  d e l l a  

p r op r ia  t i t o la r i tà ,  

DESIGNA 

qua l e  r e sp on sab i l e  d e l  t ra t tamen to  p r ep o s t o  a l l o  sv o l g imen to  d e l l e  a t t i v i t à  in f ra  e l en c a t e  c he  c ompor tan o i l  

t ra t tamen to  d i  da t i  p e r s ona l i ,  la  s o c i e tà   

 

 

 

2.  I s t ruz i on i  impart i t e  a l  r e s pon sab i l e  d e l  t ra t tamen t o  

Ne l l o  sv o l g imen t o  d e i  su in d i ca t i  c omp i t i ,  i l  r e sp on sab i l e  d ev e  a t t en er s i  a l l e  i s t ruz i on i  impar t i t e  d a l  t i t o l ar e  e  in  

par t i c o la r e  d ev e :  

-  t ra t ta r e  i  da t i  p e rs ona l i  in  modo  l e c i t o ,  c o r r e t t o  e  t ra spar en t e  n e i  c on f r on t i  d e l l ' in t e r e s s a t o ;  

-  ra c c o g l i e r e  t a l i  da t i  s o lo  p e r  f i na l i t à  d e t e rminat e ,  e sp l i c i t e  e  l e g i t t ime  ind i ca t e  d a  In t e sa  S .p .A. ,  e  

su c c e s s i vamen t e  t ra t ta r l i  in  modo  c ompat ib i l e  c on  ta l i  f i na l i t à ;  

-  v e r i f i c a r e  ch e  i  da t i  s i an o  ade guat i ,  p e r t in en t i  e  l im i ta t i  a  quan t o  n e c e s sa r i o  r i sp e t t o  a l l e  f in a l i t à  pe r  l e  

qua l i  s ono  t r a t ta t i ;  

-  v e r i f i c a r e  c h e  i  da t i  s iano  e s a t t i  e ,  s e  n e c e s sa r i o ,  p r ov v ed er e  a l  l o r o a gg i o rnamen to ;  

-  c on s e rv a r e  i  da t i  p er s ona l i  s o l o  in  ba s e  a l l e  i s t ruz i on i  r i c evu t e  e  n on  p e r  a l t r e  f i na l i t à ;  

-  t ra t ta r e  i  da t i  i n  modo in t e g ro  e  r i s e r va t o  ga ran t endo ,  p e r  quan t o  d i  p r op r i a  c ompe t e nza ,  

un 'ad e gua ta  s i cu r ezza  d eg l i  s t e s s i  in  modo  da  r idu r r e  i l  r i s c h io  d i  t ra t tamen t i  n on  au to r izza t i  o  i l l e c i t i  e  da l l a  

p er d i ta ,  da l l a  d i s t ruz i on e  o  da l  danno  a c c i d en ta l i ;  

-  t ra t ta r e  i  d a t i  su l la  ba s e  d i  un  obb l i g o  l e ga l e  oppur e  d e l  c on s en so de l l ' i n t e r e s sa t o  oppur e  p e r  l ' e s e cuz i on e  

d i  un  c on t ra t t o  d i  c u i  l ' i n t e r e s s a t o  è  par t e  oppu r e  pe r  l a  sa lvagua rd ia  d e g l i  in t e r e s s i  v i t a l i  d e l l ' i n t e r e s s a t o  o  d i  

un 'a l t ra  p e r sona  f i s i c a  oppur e  p e r  l ' e s e c uz i on e  d i  un  c omp i t o  d i  in t e r e s s e  pubb l i c o  o  c onn e s s o  a l l ' e s e r c iz i o  d i  

pubb l i c i  p ot e r i  d i  c u i  è  in v e s t i t o  i l  t i t o l a re  d e l  t ra t t amen to  oppur e  p e r  i l  p e rs e gu imen to  d e l  l e g i t t imo in t e r e s s e  d e l  

t i t o l a r e  d e l  t r a t tamen t o  o d i  t e rz i ,  a  c ond iz i on e  c h e  non  pr e va lg an o  g l i  in t e r e s s i  o  i  d i r i t t i  e  l e  l i b e r tà  

f ondamen ta l i  d e l l ' in t e r e s sa t o  ch e  r i ch i ed ono la  p r ot e z i on e  d e i  da t i  p er s ona l i ,  i n  pa r t i c o la r e  s e  l ' in t e r e s sa t o è  un  

min or e ;  

-  c omun i c ar e  i  da t i  p e r sona l i  d e l l ' i n t e r e s sa t o  s o l o  p r ev ia  au to r izzaz i on e  d e l  Ti t o la r e ;  

-  i n  ogn i  ca s o ,  o gn i  c omun i c az i on e  d ev e  a vv en i r e  e s c lu s i v amen t e  p e r  f i n a l i t à  c o l l e ga t e  a l l ' e s e cuz i on e  d e l  

c on t r a t t o .  

I l  R e sp on sab i l e  d ov rà  ino l t r e :  

-  r end er e  i d on ea  in f o rma t i va  ag l i  i n t er e s sa t i  pr ima  d e l l ' i n iz i o  d e l l 'a t t i v i t à  d i  t r a t tamen t o d i  da t i  

p er s ona l i ;  
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-  c o op e ra r e  c on  In t e sa  S .p .A.  pe r  ga ran t i r e  a g l i  i n t e r e s sa t i ,  p er  quan t o  d i  p rop r ia  c omp e t enza ,  un  e f f e t t i v o  

ed  e f f i c a c e  e s e r c iz i o  d e i  d i r i t t i  s op ra  menz i ona t i ;  

-  d e s i gna r e  p er  i s c r i t t o  g l i  i n ca r i ca t i  d e l  t ra t tamen t o c he  sv o l g e rann o ope raz i on i  d i  t ra t tamen t o d i  

p er s ona l i ,  impar t end o  ag l i  s t e s s i  l e  n e c e s sa r i e  i s t ruz i on i  e  v e r i f i c and o c h e  qu e s t e  s i an o  r i sp e t ta t e ;  

-  nominar e  g l i  ammin i s t ra t o r i  d i  s i s t ema ,  v e r i f i c a rn e  l 'a t t i v i t à  e  c on s e r var e  l ' e l en c o  c on t en en t e  g l i  e s t r emi  

i d en t i f i c a t i  d eg l i  s t e s s i ,  c on  l ' ind i c az i on e  d e l l e  f unz i on i  a d  e s s i  a t t r i bu i t e ,  i n  c on f o rm i tà  c on  la  n orma t iv a  v i g en t e  

e  c on  i l  p r ovv ed imen t o  d e l  27 n ov emb re  2008 d e l  Ga ran t e  Pr i va c y  "Misur e  e  a c c o r g im en t i  p r e s c r i t t i  a i  t i t o l a r i  

d e i  t ra t tamen t i  e f f e t tua t i  c on  s t rumen t i  e l e t t r on i c i  r e l a t i v amen t e  a l l e  a t t r i buz ion i  d e l l e  funz i on i  d i  

ammin is t ra t o r e  d i  s i s t ema  -  27 n ov embr e  2008" e  su c c e s s i v e  in t e g raz i on i  e  modi f i c az i on i ;  

-  c on s e gna re  l ' e l en c o  d eg l i  ammin i s t ra t o r i  d i  s i s t ema d i  c u i  a l  pun t o  p r e c ed en t e  a l  t i t o l ar e  d e l  t r a t tamen t o 

e  c omun i c a r e  t emp es t i vamen t e  a l l o  s t e s s o  ogn i  su o mu tamen t o ;  

-  c en s i r e  i  t ra t tamen t i  d i  da t i  p e r s ona l i  e f f e t tua t i  n e l l 'amb i to  d i  sua  c ompet enza ;  

-  imp l emen t a r e  e  v er i f i c a r e  l 'a doz i on e  de l l e  mi su r e  t e cn i c h e  ed  o r gan izzat i v e  pr e v i s t e  p er  l e g g e  e  c omunque  

d i  qu e l l e  v o l t e  a  ga ran t i r e  l a  r i s e rva t ezza ,  l ' in t e g r i t à ,  l a  d i sp on ib i l i t à  e  la  r e s i l i en za  d e i  da t i ,  d e i  s e r v iz i  e  d e i  

s i s t emi  imp i e ga t i  du ran t e  l e  op eraz i on i  d i  t ra t t amen to ,  g aran t endo  un  e l eva t o s tandard  d i  s i cu r ezza in f o rmat i ca ,  

non ch é  ad ot t and o una  pr o c e dura  p e r  t e s ta r e ,  v e r i f i c a r e  e  va lu t a r e  r e go la rmen t e  l ' e f f i c a c ia  d e l l e  s opra  menz iona t e  

mi su r e  t e cn i ch e  e  o r gan izzat i v e  ad ot ta t e  a l  f in e  d i  ga ran t i r e  la  s i cu r ezza  d e l  t ra t tamen t o -  s e gna land o  

immedi a tamen t e  l e  e v en tua l i  ca r enz e  a l  t i t o la r e  d e l  t ra t t amen t o ;  

-  c omun i c ar e  c on  p r on t ezza  a l  t i t o la r e  d e l  t ra t tamen t o  qua l s ia s i  c i r c o s tanza  r i l ev an t e  a i  f in i  d e l  D. l g s .  

196/2003 o  d e l  Re g o lamen t o UE n .  679/2016 ( c ome  r i ch i e s t e  d e l  Garan t e ,  i sp ez ion i ,  v i o l az i on i  d i  da t i ,  e c c . ) ,  

non ch é  l ' e s i t o  de l l a  p r o c e dura  sudde t ta  e  qua l s ia s i  v i o l a z ion e  de i  da t i  p e r s ona l i .  Pr ima  d e l l ' in iz i o  e  du ran t e  l e  

a t t i v i t à  d i  t ra t tamen to p ot ranno e s s e re  r e s e  a l  r e sp on sab i l e  u l t e r i o r i  i s t ruz i on i  p er  l ' e sp l e tamen to  d e l l e  a t t i v i t à  a  

lu i  d e l eg a t e .  

3.  Fa co l tà  e  d ov e r i  d e l  r e sp on sab i l e  d e l  t r a t tamen t o  

I l  Re spon sab i l e  ga ran t i s c e  a d  In t e sa  S .p .A. ch e  g l i  in c a r i ca t i  d e l  t ra t tamen t o  n on ch é  i  s og g e t t i  au t o r izza t i  da l l a  

s t e s sa  d e s i gna t i  s on o  v in c o la t i  a l  p iù  s t r e t t o  r i s e r bo  su l l a  bas e  d i  a t t i  n e g oz ia l i  o  d i sp os iz i on i  n o rma t iv e  p r e v i s t e 

da l  d i r i t t o  d e l l 'Un ion e  o da l  d i r i t t o  naz i ona l e  cu i  i l  r e s p on sab i l e  è  s og g e t t o .  

I l  r e spon sab i l e  d e l  t r a t tamen to  de s i gn at o  p ot rà  av va l e r s i  d i  un  a l t r o  s o g g e t t o  p e r  l o  sv o l g imen t o  d e l l e  a t t i v i tà  d i  

t ra t tamen to  a  lu i  d e l e g a t e  ( c o s i dd e t t o  " sub - r e sp on sab i l e" )  s o l o  pr e v ia  au t or izzaz i on e  s c r i t t a ,  sp e c i f i c a  o  g en era l e ,  

d i  In t e sa  S .p .A.  L ' in ca r i c o  c on f e r i t o  d ov rà  e s s e r e  d i s c i p l ina t o  da  un  a t t o  d i  d e s i gnaz ion e  a  r e sp on sab i l e  d e l  

t ra t tamen to  c on f o rme  a  quan to p r e v i s t o  da l l ' a r t .  28 ,  c omma  2  e  4 ,  d e l  R eg o lamen t o  UE n .  679/2016.  In  ca s o 

d i  au t o r izzaz i on e  s c r i t t a  g en e ra l e ,  i l  r e s pon sab i l e  d e l  t ra t tamen t o  dov rà  in fo rmare  i l  t i t o l a r e  d i  ev en tua l i  

d es i gnaz i on i  o  s o s t i tuz i on i  de i  sub- re spon sab i l i  d e l  t ra t tamen to ,  dando  c o s ì  a l  t i t o la r e  d e l  t ra t tamen t o  

l ' opp o r tun i t à  d i  opp orv i s i  n e l  t e rm in e  d i  30  g i orn i  da l  momen t o in  cu i  v i en e  in f o rma t o  d e l l a  c i r c o s tanza .  

I l  r e sp on sab i l e  d e l  t r a t tamen to ,  sa lv o  i l  d i r i t t o  d i  r i va l e r s i  n e i  d i  l o r o  c on f r on t i ,  r i sp ond e de i  dann i  c au sa t i  n e l  

c o r s o d e l l e  ope raz i on i  d i  t r a t tamen to  da l l ' o pe ra t o d e i  s o g g e t t i  au t o r izzat i  da l  r e sp on sab i l e  e  d e i  sub - r e sp on sab i l i .  

Ne l  ca so  in  cu i  i l  r e s pon sab i l e  t ra s f e r i s ca  i  da t i  p e r s ona l i  t ra t ta t i  v e r s o  un  pa e s e  t e rz o  o  un ' o r gan izzaz i on e  

in t e rnazi ona l e  p er  ad emp i e re  ad  un  obb l i g o  g iu r id i c o  cu i  è  s o g g e t t o ,  l o  s t e s s o  d ov rà  in fo rmar e  d e l la  c i r c o s tanza  i l  
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t i t o l a r e  p r ima  d e l l ' i n iz i o  d e l l e  a t t i v i t à  d i  t ra t tamen to ,  sa lv o  c he  c i ò  s i a  v i e ta t o d a  r i l e v an t i  mot iv i  d ' in t e r e s s e  

pubb l i c o .  

È d ove r e  d e l  r e sp on sab i l e  a s s i s t e r e  i l  t i t o l a r e  d e l  t r a t tamen to ,  c on  mi su r e  t e cn i ch e  e  or gan izza t iv e  ad e guat e ,  

n e l l ' a demp imen t o d e i  suo i  obb l i gh i  d i  r i s c on t r o  a l l e  r i c h i e s t e  d e g l i  i n t e re s sa t i ,  s ia  f o rn endo  a l l o  s t e s s o  tu t t e  l e  

i n f o rmaz i on i  e  i  da t i  in  su o  p o s s e s s o ,  s i a  ad op e rand o s i  mat er ia lmen t e  p e r  c on s en t i r e  a l  t i t o la r e  d i  da r s e gu i t o  

a l l e  i s t anz e r i c e vu t e .  

Anal og amen t e ,  t enu t o  c on t o  de l l a  na tu ra  de l  t ra t t amen t o e  d e l l e  in f o rmaz i on i  a  d i s pos iz i on e  d e l  r e spon sab i l e ,  è  

suo d ov er e  a s s i s t e r e  i l  t i t o l a r e  d e l  t ra t tamen t o  s i a  n e l l 'a d empimen t o d eg l i  obb l i g h i  in  ma t e r ia  d i  mi su r e  d i  

s i cu r ezza ,  s i a  n e l l o  s v o l g im en to d i  una c on su l taz i on e  p r ev en t i v a  p r es s o  l 'Aut o r i tà  d i  c on t r o l l o  a i  s en s i  d e l l 'a r t .  

36 d e l  R eg o lamen to  UE n .  679/2016.  

Al la  s c ad enza  d e l  c on t ra t t o  d i  s e rv iz i  ind i c a t o a l  pun to  1 ,  qua l o ra  n on  r innova to ,  i l  r e s pon sab i l e  d ov rà  

r e s t i tu i r e  a l  t i t o la r e  tu t t i  i  da t i  p er s ona l i  e lab o ra t i  p e r  suo c on t o  e  can c e l l a r l i  in  modo p e rman en t e  da i  s i s t em i  

in f o rmat i v i  n e l l a  sua d i sp on ib i l i t à ,  s a lv o ch e  l o  s t e s s o  r e s pon sab i l e  n on  s i a  s og g e t t o  a  sp e c i f i c i  obb l i g h i  d i  

c on s er v az i on e  p r ev i s t i  da l  d i r i t t o  d e l l 'Un ion e  o da l  d i r i t t o  naz i ona l e  cu i  è  s o g g e t t o .  

Qua l o ra  r i ch i e s t o ,  i l  r e sp on sab i l e  d ov rà  c on se gna r e  a l  t i t o la r e  tu t t e  l e  in f o rmaz i on i  n e c e s sa r i e  a  d imo st ra r e  i l  

r i sp e t t o ,  da  pa r t e  sua ,  de g l i  obb l i gh i  pr e v i s t i  n e l  p r e s en t e  a t t o  d i  de s i gnaz i on e  e  d i  qu e l l i  c u i  è  s o g g e t t o  da l l a  

normat iva  in  v i g or e .  Lo  s t e s s o  d ovrà  in o l t r e  c o l lab ora r e  a l l e  a t t i v i t à  d i  v e r i f i c a  d e l  su o  op e ra t o  r ea l i z zat e  d a l  

t i t o l a r e  de l  t ra t t amen t o o  da  a l t r o  s og g e t t o  da  qu e s t i  i n ca r i c a t o .  

4.  Fa co l tà  e  d ov e r i  d e l  t i t o l ar e  d e l  t ra t tamen t o  

I l  t i t o l a r e  d e l  t ra t t amen t o s i  r i s e r va  i l  d i r i t t o  d i  a g g i o rnar e  i  c omp i t i  e  l e  i s t ruz ion i  impa r t i t e  a l  r e sp on sab i l e  d e l  

t ra t tamen to  o  d i  as s e gnarn e  d i  nuov e .  

I l  t i t o la r e  d e l  t ra t tamen to ,  ino l t r e ,  s i  r i s e rva  i l  d i r i t t o  d i  e s egu i r e  c on t r o l l i ,  a t t ra v e r s o  i sp ez i on i  o  a t t i v i tà  d i  

aud i t ,  su l l ' e f f e t t i v o  s v o l g imen to  d e l l e  a t t i v i t à  e  d e i  c omp i t i  a f f i da t i .  In f in e ,  i l  t i t o l a re  v e r i f i c h erà  p er i od i c amen t e  

la  su s s i s t enza  de i  ca ra t t e r i  d i  e sp e r i enza ,  capa c i tà  ed  a f f idab i l i t à  in  c ap o  a l  r e sp on sab i l e  e  i l  r i sp e t t o  da  pa r t e  

d e l l o  s t e s s o  d i  tu t t e  l e  d i s pos iz i on i  n o rma t iv e  in  ma t e r ia  d i  s i cu rezza d e i  da t i .  A ta l  f i n e  i l  t i t o la r e  d e l  

t ra t tamen to  po t rà  r i ch i ed e r e  a l l o  s t e s s o  d i  e s s e r e  r e l az i ona to  pe r  i s c r i t t o  a t t ra v e r s o r e go la r i  r epo r t .  

È on e r e  d e l  t i t o l ar e  d e l  t ra t tamen t o ,  in  ogn i  c as o ,  qu e l l o  d i  t en e r e  in f ormat o  e  a g g i o rna r e  i l  r e sp on sab i l e  d e l  

t ra t tamen to  d i  qua l s ia s i  c i r c o s tanza  r i l ev an t e  a i  f in i  d e l l ' a t t i v i t à  d i  t ra t t amen t o  a  lu i  d e l e ga t e .  

I l  pr e s en t e  a t t o  d i  de s i gn az i on e  ha du ra ta  pa r i  a l la  dura ta  de l  c on t ra t t o  d i  cu i  a l  pun to  n .  1  e  s ' in t end e  r ev oc a t o  

a l l o  s c i og l imen to ,  p er  qua l s i a s i  c au sa ,  d e l  mede s imo v in c o l o  l e ga l e .  

 

In t e sa  S .p .A.  

 

 

 

Pe r  a c c e t t az ion e  
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G.  MODELLO NOMINA DEL RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI  

 

NOMINA DEL RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI  

DATA PROTECTION OFFICER 

In t e sa  S . p .A. ,  in  p e r s ona  d e l  l e ga l e  r app r e s en tan t e  pr o  t empo re ,  ha  d ec i s o  d i  n om inar e  un  Re sp on sab i l e  d e l l a  

Pr ot ez i on e  d e i  Dat i .  I n  t a l e  quadr o l a  s o c i e t à ,  i n  qua l i t à  d i  t i t o la r e  d e l  t ra t t amen t o ,  

DESIGNA 

qua l e  R espon sab i l e  d e l la  Pr ot ez i on e  d e i  Dat i  p r ep os t o  a l l o  sv o l g imen to  d e i  c omp i t i  in f ra  e l en ca t i ,  a i  s en s i  d e l  

c omb inat o  d i sp o s t o  d e g l i  a r t t .  37 ,  38 e  39  d e l  R eg o lamen to UE n .  679/2016 (d i  s e gu i t o  ind i ca t o  an ch e  c ome  i l  

"Reg o lamen t o" )  

i l  s i g .   _____________________________________ ,  

na to a  ______________ i l  _____________________ 

r e s i d en t e  in_________________________________ 

 

In  pa rt i c o la r e ,  i l  R esp on sab i l e  d e s i gna to ,  ha  c on os c enza  d e l l a  n o rma t iva  e  de l l e  p ra ss i  in  mat er i a  d i  pr o t ez i on e  

d e i  da t i  p e r s ona l i ,  non ch é  d e l la  s t ru t tu ra  or gan izza t i va  d e l l a  S oc i e tà ,  d e i  su o i  s i s t em i  in f o rmat i v i  e  d e l l e  

e s i g enz e  d i  s i cu r ezza  e  pr o t e z i on e  da t i  man i f e s ta t e  da l la  s t e s sa .  

1 .  L ' in ca r i c o  c on f e r i t o  da l  Ti t o la r e  v i en e  sv o l t o  v o l on t a r iamen t e  s enza n ec e s s i t à  d i  a de guamen t i  r e t r ibu t iv i .  

2 .  In  qua l i t à  d i  R esp on sab i l e  d e l la  Pr o t ez i on e  d e i  Dat i ,  i l  Re sp on sab i l e  d e s i gnat o  sv o l g e rà  p e r  c on t o  de l  

Ti t o la r e  de l  t ra t tamen to  i l  c omp i t o  d i :  

a .  s o rv e g l ia r e  su l l ' o s s e r vanza d e l la  d i s c i p l ina  su l l a  p r ot ez i on e  d e i  da t i  e  d e l l e  p o l i t i ch e  az i enda l i  in  

ma t e r i a .  In  pa rt i c o la r e ,  i l  Re sp on sab i l e  d e s i gna t o  d ov rà  ra c c og l i e r e  in f ormaz ion i  p e r  in d iv iduar e  i  t ra t tamen t i  

s vo l t i ,  ana l izzar e  l a  l o ro  c on f o rm i tà  a l la  n orma t i va  r i l ev an te ,  v e r i f i c ando l a  c o r r e t ta  a t t r i buz i on e  d i  

r e sp on sab i l i t à  a l l ' in t e rn o d e l la  Soc i e tà ,  l a  s en s ib i l izzazi on e  e  la  f o rmaz i on e  d e l  p e r s ona l e  ch e  pa rt e c i pa  a i  

t ra t tamen t i  e  a l l e  c onne s s e  a t t i v i t à  d i  c on t r o l l o ;  

b .  c o op e ra r e  c on  l 'Aut o r i tà  d i  Con t r o l l o ;  

c .  f ung e re  da  pun t o  d i  c on ta t t o  pe r  l 'Auto r i tà  d i  Con t r o l l o  p e r  qu e s t i on i  c onne ss e  a l  t r a t tamen t o ,  t ra  c u i  l a  

c on su l taz ion e  p r ev en t iv a  d i  cu i  a l l 'a r t .  36 d e l  Re go lamen t o ,  ed  e f f e t tua r e ,  s e  d e l  c a so ,  c on su l taz i on i  

r e la t i v amen t e  a  qua lunque a l t ra  qu e s t i on e  r i l e van t e ;  

d .  f ung e re  da  pun t o  d i  c on ta t t o  p e r  g l i  i n t e r e s sa t i ,  f o rn end o s e  n e c e s sa r i o  r i s c on t ro  a g l i  s t e s s i ,  p e r  tu t t e  l e  

qu e s t i on i  r e l a t i v e  a l  t ra t tamen t o  d e i  l o r o  d a t i  p er s ona l i  e  a l l ' e s e r c i z i o  d e i  d i r i t t i  l or o  a t t r i bu i t i  da l la  n ormat i v a  

in  mat er ia  d i  p r o t ez i on e  d e i  da t i  p er s ona l i ;  

e .  c on t r i bu i r e  a  pr omuov er e  l a  c u l tu ra  d e l la  pr o t ez i on e  d e i  da t i  a l l ' i n t e rno  d e l l a  Soc i e tà  e  a  da r e  

a t tuaz i on e  a i  d i r i t t i  d e g l i  i n t e r e s sa t i ;  

f .  c on t r i bu i r e  a l l a  t enu ta  d e i  r eg i s t r i  d e l l e  a t t i v i t à  d i  t ra t tamen to ,  a l la  s i cu r ezza  d e i  t ra t tamen t i  e  

a l l ' in v i o  d i  n ot i f i ch e  e  c omun i c az i on i  d e l l e  e v en tua l i  v i o l az i on i  d i  da t i  p e r s ona l i .  
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3.  Ne l l o  s v o l g im en t o d e l l e  su ind i ca t e  a t t i v i t à ,  i l  R espon sab i l e  d e l l a  Pr ot ez i on e  d e i  Dat i  P er s ona l i  

c on s id e r erà  deb i tamen t e  i  r i s ch i  in e r en t i  a l  t ra t t amen t o ,  t enu t o  c on t o  d e l la  na tu ra ,  de l l 'amb i t o  d i  app l i c az i on e ,  

d e l  c on t e s t o  e  d e l l e  f in a l i t à  d e l  med e s imo .   

4 .  I l  Re sp on sab i l e  d e l la  Pr o t e z i on e  d e i  Dat i  è  t enu t o  a  man t en er e  r i s e r va t e  tu t t e  l e  i n f o rmaz ion i  d i  c u i  

v i en e  a  c on os c enza n e l l ' ademp imen t o  d e i  p r opr i  c omp i t i ,  ad  e c c ez i on e  de l l e  i p ot e s i  in  cu i  qu e s t e  d ebban o  e s s e r e  

c omun i c a t e ,  p e r  n e c e s s i t à  p r o f e s s i ona l i  o  pe r  ad emp i e r e  ad  obb l i gh i  d i  l e g g e ,  a l l 'Aut or i tà  d i  Con t ro l l o  o  a d  a l t r e  

Aut or i tà  pubb l i c he .  

5 .  In  r e laz ion e  a l la  pr op r ia  a t t i v i t à ,  i l  Re sp on sab i l e  d e l la  Pr ot ez i on e  d e i  Da t i  P er s ona l i  r i f e r i r à  

d i r e t tamen t e  a l  v er t i c e  g e ra r c h i c o  de l  Ti t o la r e  d e l  t ra t tamen t o .  

6 .  I l  Ti t o la r e ,  c on  l a  p r e s en t e  d es i gnaz ion e ,  s i  imp egna a :  

a .  g aran t i r e  e  a s s i c u ra r e  ch e  i l  Re sp on sab i l e  d e l l a  P r o t ez i on e  d e i  Dat i  s ia  t emp es t i vamen t e  e  ad egua tamen t e  

c o inv o l t o  in  tu t t e  l e  qu e s t ion i  r i gua rdan t i  la  pr o t ez i on e  d e i  d a t i  p e r s ona l i ;  

b .  s o s t en e r e  i l  R espon sab i l e  d e l la  Pr o t ez i on e  d e i  Dat i  n e l l o  sv o l g imen t o  de l l a  sua  a t t i v i t à ,  f o rn en do g l i  l e  

r i s o r s e  n e c e s sa r i e  (d i  t i p o in f o rma t i vo ,  e c on omi c o ,  l og i s t i c o ,  t empora l e ,  s t rumen ta l e  e  d i  s ta f f ) .  

c .  a  non  f orn i r e  a l cuna  i s t ruz i on e  a l  Re spon sab i l e  d e l la  P r ot ez i on e  d e i  Dat i  in  r e laz ion e  a l l ' e s e cuz i on e  d e i  

c omp i t i  a  lu i  a t t r i bu i t i ;  

d .  a  non  r imuov e r e ,  sanz i ona r e  o  p ena l izza r e  in  a l cun  modo  i l  Re sp on sab i l e  d e l la  Pr o t ez i on e  d e i  Da t i  p e r  

qua l s ia s i  a t t i v i t à  s vo l ta  n e l l 'ad emp imen t o d e i  p r opr i  c omp i t i ;  

e .  a  ga ran t i r e  e  tu t e la r e  l a  sua  ind ip end enza .  

7 .  A se gu i t o  d e l l 'a c c e t t az i on e  v o l on t ar i a  d e l  p r e s en t e  a t t o  d i  d es i gnaz ion e ,  i l  Ti t o la r e  d e l  t r a t tamen t o ,  in  

c on f o rmi tà  a  quan t o  d i sp os t o  da l l ' a r t .  37 ,  c omma  6 ,  d e l  R eg o lamen to ,  pubb l i ch e rà  a t t ra v e r s o i l  p r op r i o  s i t o  web 

e  l e  su e  in f o rmat i v e  p r ivac y  i  da t i  d i  c on t a t t o  ( ind i r iz zo  d i  p os ta  e l e t t r on i c a  e  o r d ina r ia ,  o l t r e  ch e  numero  d i  

t e l e f on o d ed i c a t o )  d e l  Re spon sab i l e  d e l la  Pr ot ez i on e  d e i  Dat i .  I  m ed e s im i  da t i ,  i n s i eme  a i  su o i  da t i  anag ra f i c i ,  

saranno ino l t r e  c omun i c a t i  a l l 'Aut o r i t à  d i  Con t r o l l o  e  a i  d ip end en t i  d e l la  S oc i e tà .  Lo s t e s s o  R espon sab i l e  d e l l a  

Pr ot ez i on e  d e i  Dat i ,  n e l l o  s v o l g imen t o  d e i  su oi  c omp i t i ,  d ov rà  c omun i ca r e  c on  g l i  i n t e r e s sa t i  i n  modo  e f f i c i en t e  e  

c o l l ab o rar e  c on  l e  Aut or i tà  d i  c on t r o l l o  in t e re s sa t e ,  o l t r e  ch e  r end er s i  ra gg iung ib i l e ,  vu o i  f i s i c amen t e  p re s so  l a  

s ed e  d e l l a  Soc i e tà ,  vu o i  a t t ra v er s o  i  su oi  da t i  d i  c on t a t t o .  

8 .  a c c e t t and o i l  p r es en t e  in ca r i c o  d i ch ia ra :  

a .  d i  a v er e  c ono sc enza  d e l la  n o rmat i va  e  d e l l e  pra s s i  in  ma t e r ia  d i  p ro t ez i on e  d e i  da t i ;  

b .  d i  a v e r e  c ono sc enza  d e l la  s t ru t tu ra  o rgan izzat i va  d e l l a  Soc i e tà ,  n on ch é  de i  suo i  s i s t em i  in f o rma t i v i  e  

d e l l e  su e  e s i g enz e  d i  s i cu r ezza  e  p r o t ez i on e  da t i ;  

c .  d i  n on  t r ova r s i  i n  una s i tuaz i on e  d i  c on f l i t t o  d i  in t e r e s s e  c on  la  ca r i c a  d i  RPD;  e  in  pa rt i c o l a r e  

e .  d i  n on  s v o l g e re  u l t e r i or i  in c ar i ch i  p e r  l a  S oc i e tà  ch e  c ompor t in o  d e c i s i on i  su  f i na l i t à  o  moda l i t à  de i  

t ra t tamen t i  sv o l t i  da l l a  m ed e s ima ;  

f .  d i  n on  av e r  sv o l t o  p r e c ed en t i  in c a r i ch i  p e r  l a  S oc i e tà  ch e  abb ian o c ompor ta t o  d e c i s i on i  su  f i na l i t à  o 

moda l i t à  d e i  t ra t tamen t i  s v o l t i  da l l a  med e s ima ;  

g .  d i  n on  s vo l g er e  in c a r i ch i  pe r  a l t r i  s o g g e t t i  e/o  o r gan izzaz i on i  ch e  po s san o  in f lu i r e  s u l l 'a s s o lv imen t o d e i  

suo i  c omp i t i ;  
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h .  d i  n on  av e r e  rapp o r t i  d i  p a r en t e la ,  c on iu g i o  o  a f f in i t à  ( f i n o  a l  s e c ond o g rad o)  c on  so g g e t t i  ap i c a l i  

a l l ' in t e rno  d e l l a  Soc i e tà  o  ch e  p os san o a s sumer e  d e c i s i on i  su  f ina l i t à  o  moda l i t à  de i  t ra t tamen t i  sv o l t i  da l l a  

med es ima .  

9 .  I l  Ti t o la r e  d e l  t ra t t amen t o ,  in f in e ,  s i  r i s e rv a  i l  d i r i t t o  d i  r i c h i ed er e  a l l o  s t e s s o  d i  e s s e r e  r e laz i ona t o  p e r  

i s c r i t t o  a t t ra v e r s o r e g o la r i  r ep or t .  La  va l i d i t à  de l l a  p re s en t e  d es i gnaz i on e  d e c o rr e r e  da l  momen t o d e l la  sua 

s o t t o s c r iz i on e  e  d e c ad rà ,  s e  non  r inn ovata ,  a l  t e rm in e  de l  c on t ra t t o  d i  s e r v iz i .  

 

I l  Ti t o la re  d e l  t ra t tamen to  

 

Pe r  a c c e t t az ion e  
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H.  FACSIMILE PER INVIO COMUNICAZIONE DATI DEL RPD  AL GARANTE   

 

Comunicazione dei dati  di contatto del Responsabi le della Protezione dei Dati  -  RPD 

(art.  37,  par.  7 del Regolamento (UE) 2016/679 - RGPD) 

 

Cogn ome  ……………………. Nome ……………………… 

E-ma i l :  ……………………………..  Con f e rma  E-ma i l :  …………………..  

n e l la  sua  qua l i t à  d i  [ ]  rapp r e sen tan t e  l e g a l e  o  [ ]  d e l e ga t o  d e l  rapp re s en tan t e  l e g a l e  Cognome 

…………………….. Nome ………………………..  d i ch ia ra  d i  a v e r  p r e s o  v i s i on e  d e l l ’ i n fo rma t iva  su l  

t ra t tamen to  d e i  da t i  p e r s ona l i  c omun i c a  i  s egu en t i  d a t i  a i  s en s i  e  p e r  g l i  e f f e t t i  d i  c u i  a l l ’ a r t .  37 ,  pa r .  7 ,  d e l  

RGPD:  

 

I l  Ti t o la re/Resp on sab i l e  d e l  t ra t t amen t o  è :  

[ ]  Cen s i t o  n e l l ’ Ind i c e  naz i ona l e  d e i  d omi c i l i  d i g i t a l i  d e l l e  imp r e s e  e  d e i  p ro f e s s i on i s t i  

(www. in ip e c . g ov . i t  -  a r t .  6- b i s  Codi c e  Ammin i s t r az i on e  Dig i t a l e  -  D .Lg s  n .  82/2005)  

[ ]  Cen s i t o  n e l l ’ Ind i c e  d e i  d om i c i l i  d i g i t a l i  d e l l e  pubb l i c h e  ammin is t raz i on i  e  d e i  g e s t o r i  d i  pubb l i c i  

s e r v iz i  (www. ind i c epa .g ov . i t  -  a r t .  6 - t e r  Cod i c e  Ammin is t raz i on e  Di g i ta l e  -  D .Lg s  n .  82/2005)  

[ ]  Non  è  c en s i t o  in  n e s sun o  d e i  du e  p r e c ed en t i  i nd i c i  

 

Denominaz i on e :  …………..………………………………………..………………..  Cod i c e  F i s c a l e/P. IVA: 

………………..…………Sogg e t t o  p r iv o  d i  C.F ./P .IVA [ ]  

S ta t o :  ……………………………………………………………………..  

Ind ir izz o:  ……………………..………………………………………..…… 

CAP:  ……… Cit tà :  ……………………………………..Prov in c ia :  ……………………. Te l e f on o :  

………………………………………..  

E-ma i l :  ………………………………………..   

PEC:  ………………………………………..  

B1 .  Gruppi  Imp rend i t o r ia l i  

1 )  I l  T i t o l ar e/Respon sab i l e  d e l  t ra t t amen t o fa  pa r t e  d i  un  g ruppo  imp rend i t or ia l e  ch e  s i  è  a vv a l s o d e l l a  

d es i gnaz i on e  d e l  RPD d i  g ruppo ( a r t .  37,  pa r .  2  de l  RGPD)?  

[ ]  S I   -  i l  s o g g e t t o  c h e  e f f e t t ua  la  p r es en t e  c omun i c az i on e  è  la  c on t r o l lan t e  

[ ]  S I   -  i l  s o g g e t t o  c h e  e f f e t t ua  la  p r es en t e  c omun i c az i on e  è  una c on t ro l la ta  

[ ]  l a  s oc i e tà  c on t r o l lan t e  ………………….con  la  c omun i caz i on e  p r ot .   ……………………..12 ha g ià  

c omun i c a t o  i  da t i  d e l  RPD a l  Garan t e  p e r  la  pr o t ez i on e  de i  da t i  p e r s ona l i ;  

[ ]  la  so c i e tà  c on tr o l lan t e  …………………….13  è  un  s o g g e t t o  s t ran i e r o c h e  h a  e f f e t tua t o l a  d ovu ta  

c omun i c az i on e  a l l ’Aut o r i tà  d i  c on t ro l l o  d e l  s e gu en t e  s t a t o m embro  __________ 

[ ]  NO 
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2)  S i  in t end on o  c omun i ca r e  i  r i f e r im en t i  d i  un  a l t r o  Re spon sab i l e  d e l l a  P ro t ez i on e  Dat i  f a c i lmen t e  

rag g iung ib i l e  da  c i a s cun  s tab i l imen to  ex  ar t .  37 ,  pa r .  2  de l  RGPD? 

[ ]  S I  

[ ]  NO 

 

C. Responsabi le del la  Protez ione dei  Dati  

1)  Tipo  d i  d e s i gnazi on e  d e l  Re spon sab i l e  d e l la  p ro t ez i on e  de i  da t i  

[  ]  in t e rn o    [  ]  e s t e rn o  

2 )  I l  Re spon sab i l e  d e l l a  p r o t ez i on e  d e i  da t i  è :  

[  ]  pe r s ona  f i s i c a   [  ]  p e r s ona  g iu r id i ca  

3 )  Dat i  d e l  R esp on sab i l e  d e l la  p r ot ez i on e  de i  da t i  

Denominaz i on e :  …………..………………………………………..………………..  Cod i c e  F i s c a l e/P. IVA: 

………………..…………Sogg e t t o  p r iv o  d i  C.F ./P .IVA [ ]  

S ta t o :  ……………………………………………………………………..  

Ind ir izz o:  ……………………..………………………………………..…… 

CAP:  ……… Cit tà :  ……………………………………..Prov in c ia :  ……………………. Te l e f on o :  

………………………………………..  

E-ma i l :  ………………………………………..   

PEC:  ………………………………………..  

4 )  Dat i  d e l  Re sp on sab i l e  d e l la  p ro t ez i on e  d e i  da t i  ( Sogg e t t o  ind i v iduat o  qua l e  r e f e r en t e  p e r  i l  

Ti t o la r e/Re sp on sab i l e )  

Cogn ome :  …………………………… Nome :  ………………………………………..  

Cod i c e  F i s ca l e :  ……………………………………Sogg e t t o  p r i v o d i  C.F .  []  

5 )  Dat i  d i  c on ta t t o  

Te l e f on o :  ……………………………Cel lu l ar e………………………………………..  

E-ma i l :  ………………………………PEC:  ……………………………………. 

 

I  dat i  d i  c on ta t t o  d e l  RPD s on o  r e s i  pubb l i c i  d a l  T i t o la r e/Resp on sab i l e  med ian t e :  

[ ]  Pubb l i caz i on e  su l  s i t o  web  ………………… 

[]  Al t r o ( sp e c i f i c ar e )  …………………………. 


